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ВВЕДЕНИЕ 

 

Актуальность темы исследования объясняется тем, что качество 

образования во многом определяется профессиональной компетентностью 

педагогических кадров. В системе образования Российской Федерации в 

последнее десятилетие отмечаются существенные изменения, влияющие на 

характер педагогического труда. Обновление содержания образования, 

вариативность, дифференциация методов и форм работы с детьми, широкое 

использование инновационных педагогических технологий как важного 

фактора развития оказывают существенное влияние на деятельность 

педагога, изменяют смысл и содержание педагогической практики.  

Успех реализации изменений образовательного процесса в 

соответствии с идеями модернизации образования определяется тем, 

насколько готов к принятию инноваций сам педагог. В «человеческом 

ресурсе» или «человеческом потенциале» скрываются наибольшие резервы 

для повышения эффективности функционирования современной 

организации, самым ценным ресурсом любой организации и предприятия 

являются люди, так как именно они производят продукты и услуги. 

«Человеческий фактор» рассматривается как объект инвестиций, более 

важный, чем оборудование и технологии. Это означает, что чем больше 

средств и внимания будет потрачено на подготовку персонала, чем 

результативнее будет организованно его обучение, тем более качественно в 

дальнейшем специалист выполнит свои задачи.  

Система переподготовки и повышения квалификации педагогических 

кадров является главным источником получения педагогами и управленцами 

новой информации, нового знания и новых умений. Но многие исследователи 

проблемы солидарны в том, что существующая модель повышения 

квалификации данную стратегическую задачу решить не может, и поэтому её 

необходимо менять. Наиболее слабым звеном в системе постдипломного 
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образования является отсутствие возможности или эпизодичность 

воплощения теории в практической работе образовательных учреждений. 

Институты постдипломного образования, где во многом сосредоточены 

научно-методические кадры, не могут показать на практике эффективность 

предлагаемых инновационных разработок: выезды в образовательные 

учреждения осуществляются реже, чем хотелось бы практическим 

работникам. Научно-методические центры или районные методические 

кабинеты осуществляют помощь на местах, но также в основном 

консультативного (информационного) характера. Периодическое участие 

педагогов в различных семинарах ориентировано опять-таки на получение 

новой информации.  

Тем самым возникает объективная необходимость появления такой 

структуры в постдипломном образовании, которая бы соединяла 

педагогическую науку и практику. Такой структурой стало само дошкольное 

образовательное учреждение. Оно организует обучение педагогических 

работников на «рабочем месте» в соответствии с особенностями, условиями 

и целями конкретного образовательного учреждения, профессиональными и 

личностными потребностями педагогов.  

Таким образом, изучение теоретического материала по проблеме 

исследования и опыта деятельности образовательных организаций позволило 

выделить противоречие: 

- между необходимостью разработки рекомендаций по внедрению 

инновационных разработок дополнительного обучения персонала в 

современной организации и внедрения этих рекомендаций в деятельность 

профессиональной образовательной организации. 

 Выделенное противоречие позволили сформулировать проблему 

исследования: «Каким образом разработать и применить технологии 

инновационного обучения персонала и их внедрить в практику деятельности    

образовательной организации с целью повышения уровня компетенции 

персонала детского сада?». 
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Проблема и актуальность исследования позволили сформулировать 

тему: «совершенствование технологий дополнительного обучения персонала 

в дошкольном учреждении». 

Степень научной разработанности проблемы. 

Научной основой исследования понятия, видов и особенностей 

технологий дополнительного обучения персонала в современной 

организации как социально-экономического явления стали работы 

философов (Аристотель, Платон и др.) и экономистов-классиков (А. Смит, К. 

Маркс и др.). Были изучены труды ученых, в которых уделяется внимание 

разнообразию видов понятия технологий дополнительного обучения 

персонала в современной организации: (А.М. Абаев, А.Г. Асмолов, Г.А. 

Васильева); концепции развития высшего профессионального образования 

(Б.С. Гершунскнй, В.Е. Медведев, В.П. Кузовлев, В.А. Сластенин, Е.А. 

Гнатышина, Е.П. Белозерцев, Н.В. Уварина, О.З. Долженко, и др.); 

фундаментальные исследования по проблеме отбора содержания образования 

(B.C. Леднев,  И.Л. Лернер, М.Н. Скаткин, П.Я. Гальперин, Ю.К. Бабанский, 

и др.); теоретические исследования по проблеме профессиональной 

направленности обучения (A.A. Вербицкий, А.И. Щербаков А.Л. Кудрявцев, 

В.А. Сластенин, Д.Н. Корнеев, Н.В. Кузьмина, и др.). 

Однако, несмотря на большое количество исследований в области 

технологий дополнительного обучения персонала в современной 

организации, данный вопрос остается актуальным и требует дальнейшего 

изучения. 

Положения, выносимые на защиту: 

1. Рассмотрены основные понятия исследования: «персонал», 

«обучение», «постпрофессиональное обучение», «инновационные 

технологии обучения», «образовательная организация». 

2. Проанализирована база исследования. Организационная структура и 

проведение обучения персонала в МБДОУ «Детский сад №6 «Дюймовочка». 



6 

 

3. Выявлены необходимые рекомендации по разработке технологий 

дополнительного обучения персонала образовательной организации. 

4. Разработаны этапы внедрения рекомендаций в профессиональную 

образовательную организацию и последовательность дальнейшего 

использования. 

Основные этапы и база исследования: МБДОУ «Детский сад №6 

«Дюймовочка». 

На первом этапе производилось осмысление темы исследования, 

определялось состояние проблемы применения технологий дополнительного 

обучения персонала в современной образовательной организации в научной 

литературе и педагогической практике. В процессе осмысления проблемы 

была изучена социально-психологическая, экономическая, управленческая 

литература, определялись ведущие позиции исследования (объект, предмет, 

цель, гипотеза, задачи, база исследования и т.п.). 

На втором этапе уточнялись задачи, гипотеза исследования, 

выявлялись специфика и преимущества использования инновационных 

технологий в дополнительном обучении персонала в дошкольном 

образовательном учреждении. 

Анализировалась внешняя и внутренняя среда МБДОУ «Детский сад 

№6 «Дюймовочка» 

Третий этап включал уточнение теоретико-поисковых выводов, 

итоговую обработку результатов исследования, разработку рекомендаций, 

обобщение результатов. 

Целью диссертационного исследования, является совершенствование 

технологий дополнительного обучения персонала в дошкольном 

учреждении. 

В соответствии с поставленной целью, были определены следующие 

задачи: 

1. Изучить понятие, структуру, цели и задачи дополнительного 

обучения персонала. 
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2. Раскрыть соотношение традиционного и инновационного подходов к 

обучению персонала. 

3. Рассмотреть многообразие современных технологий 

инновационного обучения. 

4. Обозначить преимущества использования инновационных 

технологий в дополнительном обучении персонала в дошкольном 

образовательном учреждении. 

5. Дать характеристику МБДОУ «Детский сад №6 «Дюймовочка» и 

отразить проблемы исследования. 

6. Проанализировать методические рекомендации, программы 

дополнительного обучения персонала МБДОУ «Детский сад №6 

«Дюймовочка». 

7. Провести анализ результатов внедрения инновационных технологий 

дополнительного обучения персонала.  

Объект исследования - технологии дополнительного обучения 

персонала в дошкольном учреждении. 

Предмет исследования - совершенствование технологий 

дополнительного обучения персонала в МБДОУ «Детский сад №6 

«Дюймовочка». 

В качестве рабочей гипотезы выдвинуто предположение о том, что 

разработка конкретных рекомендаций по совершенствованию технологий 

дополнительного обучения персонала дошкольного учреждения, будет 

способствовать повышению эффективности работы в МБДОУ «Детский сад 

№6 «Дюймовочка». 

Теоретической и методологической основой диссертационного 

исследования послужили труды отечественных и зарубежных ученых по 

проблемам использования технологий дополнительного обучения персонала 

в современной организации. 

Методы исследования. В исследовании использовались системный 

подход, статистические методы, метод экспертных оценок, методы анализа и 
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синтеза, логического сравнения и сопоставления, а также социологические 

методы сбора и обработки эмпирических данных. 

Информационной базой исследования послужили научная, учебно-

методическая, справочная и специальная нормативная литература, 

законодательные и нормативные акты, материалы периодической печати, 

результаты экспертного опроса, глобальная информационная сеть Интернет. 

Основные научные результаты, полученные лично автором. Научная 

новизна исследования состоит в развитии теоретических и методических 

положений, связанных с процессами использования технологий 

дополнительного обучения персонала в современной организации. К 

основным элементам научной новизны, составляющим предмет защиты, 

относятся следующие: 

1. Идентифицировано понятие «постдипломное образование», 

«самообразование», «профессиональное дополнительное образование», 

определены собственные формулировки понятий «инновационных 

технологий в дополнительном обучении персонала», предложена 

собственная типология инновационных технологий дополнительного 

образования. 

2. Разработаны рекомендации для совершенствования технологий 

дополнительного обучения персонала в дошкольном учреждении. 

3. Разработан план-график внедрения разработанных рекомендаций. 

4. Оценена эффективность мер по организации технологий 

дополнительного обучения персонала в дошкольном учреждении. 

Обоснованность и достоверность результатов исследования обеспечена 

использованием современных информационных технологий, применением 

значительного числа научных разработок специалистов в области технологий 

дополнительного обучения персонала. 

Теоретическая и практическая значимость диссертационного 

исследования. Теоретическая значимость полученных результатов 

исследования заключается в дополнении и развитии методических подходов 
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к использованию технологий дополнительного обучения персонала, 

формированию и оценке деятельности дошкольного учреждения. 

Практическая значимость работы заключается в возможности применения её 

результатов дошкольного учреждения для формирования, оценки 

рациональной системы использования и управления ею. 

Публикации результатов исследования. По теме диссертации 

опубликовано 3 научных статьи в рецензируемых научных изданиях «Наука 

и просвещение», которые регистрируются в РИНЦ и размещаются в 

Elibrary.ru. 

Структура работы состоит из введения, двух глав, выводы по главам, 

заключение, библиографический список, приложения. 

Во введении представлены актуальность темы исследования, цели и 

задачи по проблеме исследования, выделены объект и предмет. 

Первая глава посвящена теоретическим основам технологий 

дополнительного обучения персонала. 

Вторая глава посвящена результатам экспериментальной работы по 

использованию технологий дополнительного обучения персонала в 

дошкольном учреждении. 

В заключении приводятся выводы, сделанные в процессе работы. 

Основной текст содержит 130 страниц. 

Практическая значимость работы заключается в том, что 

разработанные и внедренные рекомендации по технологиям 

дополнительного обучения персонала способствуют повышению качества 

обучения детей в дошкольном учреждении. 
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ГЛАВА 1. СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ТЕХНОЛОГИЙ 

ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБУЧЕНИЯ ПЕРСОНАЛА В СОВРЕМЕННОЙ 

ОРГАНИЗАЦИИ: ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ АСПЕКТ  

 

1.1. Понятие, структура, цели и задачи дополнительного обучения 

персонала 

 

Для того, чтобы компания работала успешно, она должна заботиться о 

том, чтобы ее сотрудники имели достаточный квалификационный уровень и 

соответствовали запросам сегодняшнего дня. Принимая на работу нового 

сотрудника, кадровый отдел заинтересован в том, чтобы он максимально 

соответствовал требованиям, указанным в вакансии. 

Но даже высококлассный специалист со временем может потерять 

квалификацию - появляются новые, более современные технологии, которые 

позволяют вывести компанию на новый уровень, а незнание этих новых 

возможностей значительно тормозит рост компании и профессиональный 

рост каждого сотрудника. 

Обучение персонала - это целенаправленный, организованный, 

планомерно и систематически осуществляемый процесс овладения знаниями, 

умениями, навыками и способами общения под руководством опытных 

преподавателей, наставников, специалистов и руководителей [47, c.18]. 

Обучение является важнейшим звеном системы управления 

персоналом и должно быть неразрывно связано с процессами 

организационного развития, с работой по достижению стратегических целей 

организации, обеспечивая максимальную готовность людей, работающих в 

организации, к решению стоящих перед ними задач. Если управление 

персоналом выстраивается как система, то каждое конкретное направление 

деятельности в этой сфере (отбор, оценка, обучение, мотивация и 

стимулирование персонала) должно подчиняться единой общей цели – 
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обеспечению эффективной работы организации и ее динамичного 

развития.  

Обучение, являясь отражением организационной философии 

управления, должно быть тесно увязано со всеми другими направлениям 

работы и поддерживать их. С другой стороны, обучение само создает 

предпосылки для решения новых и более сложных задач за счет того, что 

персонал овладевает новыми подходами в работе, новыми знаниями и 

навыками.  

Современный бизнес развивается, конкуренция растет, и, как 

следствие, организациям необходимо прилагать все больше усилий, чтобы 

активно развиваться и быть успешными. Это зависит от персонала, его 

способности генерировать новые идеи, разрабатывать и внедрять 

современные технологии и системы. Устаревших знаний сотруднику 

недостаточно, встает необходимость повышения его профессионального 

уровня – это вопрос о дополнительном обучении.  

Дополнительное обучение персонала - это развитие профессиональных 

знаний, умений и навыков сотрудников исходя из целей 

развития соответствующих подразделений, которые в свою очередь 

привязаны к стратегии компании. Обучение может быть разным по форме, 

содержанию и способу организации. Все это зависит от конкретных целей, 

временных и финансовых ресурсов [19, c.7]. 

Персонал - это базовый ресурс организации, ее конкурентное 

преимущество. Грамотное управление кадровым потенциалом, развитие и 

совершенствование способностей, которыми обладают сотрудники 

организации, способно увеличить производительность труда и повысить 

качество работы сотрудников организации при тех же затратах на фонд 

оплаты труда и сохранении численности персонала. 

Обучение - метод подготовки персонала, направленный на 

повышение эффективности работы организации, который позволяет [30, 

c.55]: 
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- повысить эффективность и качество работы; 

- сократить потребность в контроле; 

- быстрее решить проблему дефицита кадров (обучение привлекает  

нужных людей). 

По утверждению Ведмедь О. Л., в современных условиях наиболее 

значимо, чтобы приобретенные взрослыми обучающимися знания и умения 

обеспечили высокий уровень профессиональной компетентности. Внедрение 

компетентностного подхода (как основы модернизации образования) 

предполагает изменение методов обучающей деятельности для получения 

новых образовательных результатов и повышения эффективности и качества 

образования. А это требует поиска новых путей в обучении педагогических 

кадров для работы в современном дошкольном образовательном учреждении, 

обеспечения непрерывности образования педагогов. Одной из важнейших 

составляющих системы непрерывного образования является постдипломное 

образование [31, c.213].  

Анализ исследований по проблеме показывает, что потребность в 

постдипломном образовании связана у педагогов, прежде всего, с желанием 

удовлетворить свои профессиональные и личностные запросы, получить 

помощь в решении актуальных для них проблем. Обучение для них 

выступает как самообразовательная деятельность, в которую они 

включаются по собственному решению и в которой они весьма 

избирательны.  

Анализ проведенных исследований позволяет заключить, что 

постдипломное образование представляет для педагогов ценность только в 

том случае, если полученные знания и умения могут быть реализованы в их 

профессиональной деятельности, и если они по собственному решению 

включаются в деятельность самообразования (Ю.Н. Кулюткин, И.В. 

Муштавинская, С.Г. Вершловский и др.). Именно поэтому в последнее время 

приобретает все большую актуальность проблема повышения квалификации 

педагога как субъекта педагогического процесса.  
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Для обретения подлинной субъектности в профессиональной 

деятельности будущему педагогу важно осознавать смысл этой деятельности. 

Именно наличие смысла задает направленность и формирует педагогические 

стратегии, оказывая влияние на выбор педагогом смысловых доминант при 

построении содержания педагогического процесса и профессиональной 

деятельности. Закатова И.Н. отмечает, что педагоги, видящие смысл своей 

деятельности, легче преодолевают профессиональные затруднения; они 

эффективнее адаптируются к изменяющимся условиям труда, в большей 

степени нацелены на саморазвитие [47, c.13].  

Личностные характеристики специалиста обретут статус 

профессионально значимых качеств, если он будет внутренне свободен в 

ситуации выбора и способен принять ответственность за процесс и результат 

своей деятельности. Данные характеристики не могут быть выражены сильно 

или чуть-чуть, они либо есть, либо их нет.  

Анализ исследований по проблеме показывает, что потребность в 

постдипломном образовании связана у педагогов, прежде всего, с желанием 

удовлетворить свои профессиональные и личностные запросы, получить 

помощь в решении актуальных для них проблем. Обучение выступает как 

самообразовательная деятельность, в которую педагоги включаются по 

собственному решению и в которой они весьма избирательны. Поэтому, как 

отмечает Корнева Н., необходимо решать проблему «приближения» 

постдипломного образования к личности, предлагать альтернативные пути, 

возможности и условия для саморазвития педагога [61, c.12].  

Исследователь Щетинская А. И. выделяет четыре основные тенденции 

изменений, происходящих в постдипломном педагогическом образовании 

[100, c.175]:  

1. Изменения в содержании образования: от предметного, 

методического, узко технологического к научному, аналитическому, 

ценностному;  
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2. Изменения в принадлежности образования: от государственного, 

немотивированного, «подневольного» к общественному, активному, 

мотивированному;  

3. Изменения в формах образования: от длительных, жестких, 

фундаментальных – к коротким, гибким, прикладным;  

4. Изменения в результативности образования: от формальных 

результатов (получение сертификатов о прохождении курсов) к реальным, 

связанным с потребностями самих педагогов и педагогической практики.  

Как отмечает философ педагогики Куприянов Б. В., чтобы стать 

педагогом профессионалом, надо стимулировать появление в реальности 

«профессионально педагогического качества». Что же подразумевается под 

этим качеством? Что может педагог профессионал в отличие от 

непрофессионала, осуществляющего педагогическую функцию [64, c.3]. 

 С позиции гуманной педагогики практически на всех этапах развития 

педагогической мысли основными требованиями к воспитателю-

профессионалу были:   

- наличие глубоких знаний возрастных и индивидуальных 

особенностей детей (Б.Г. Ананьев, Л.И. Божович, Л.С. Выготский);   

- развитое умение понимать другого человека (А.А. Бодалев, Я.Л. 

Коломинский, В.А. Сухомлинский, Н.В. Клюева, А.К. Маркова и др.);   

- владение педагогической техникой и педагогическим мастерством 

(Ю.П. Азаров, В.А. Кан-Калик, А.А. Леонтьев и др.);   

- обладание профессионально значимыми личностными свойствами и 

ценностными ориентациями (А.Г. Гогоберидзе, В.Н. Белкина, МВ. 

Корепанова, В.И. Слободчиков, А.А. Майер и др.).  

Но единое мнение большинства исследователей состоит в том, что 

педагог профессионал видит именно в человеке смысл и цель своих 

педагогических усилий, именно это видение определяет профессиональную 

позицию и является системообразующей характеристикой педагогической 

деятельности.  
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Ю.К. Бабанский отмечает, что успешное развитие человека и общества 

обеспечивается преимущественно ценностным целеполаганием, именно в 

нем – источник развития и достижений отдельной личности, организации и 

общества в целом. Но такое целеполагание возможно только при осознании 

самим субъектом смысла своей деятельности. Для человека вначале смысл 

выступает как общественное значение, и лишь потом как смысл для него 

самого. Невозможно передать смысл, он обнаруживается в результате 

поиска, как следствие внутренней работы [82, c.135].  

Деятельность инновационных образовательных организаций по 

повышению квалификации педагогических кадров позволяет приблизить 

систему постдипломного образования к запросам педагогов, сделать более 

доступными ресурсы знаний во всем их многообразии, устанавливать 

партнерские отношения с коллегами с целью реализации новых совместных 

проектов, обмена инновационным опытом и научно-методическими 

материалами, оказывать оперативную помощь в решении профессиональных 

проблем.  

Дополнительное обучение персонала в организации представляет 

собой систему развивающих мероприятий, ориентированных на передачу 

знаний, умений, навыков сотрудникам. 

Профессиональная подготовка персонала состоит из трех основных 

составляющих компонентов. Каждый компонент - это совокупность 

процессов, объединенных одной целью - дать сотруднику новые знания и 

развить новые навыки. 

1. Учебные заведения, которые дают профильное образование. Прежде 

чем попасть на работу, сотрудник должен узнать основы своей профессии и 

подготовить теоретическую базу. Этим и занимаются ВУЗы. Но даже в том 

случае, если ВУЗ выпускает высококлассных специалистов - как минимум 

10% информации, полученной из учебников и лекций, к моменту получения 

диплома морально устаревает - за это время появляются новые разработки, 

новые методы, новые данные. Но, опираясь на знания, полученные в учебном 
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заведении, сотрудник всегда может продолжить обучение и 

самосовершенствование. 

2. Самообучение, самообразование. На протяжении всей жизни человек 

может заниматься самообразованием - для того, чтобы получить новые 

знания, вовсе не нужно снова поступать в институт, достаточно уметь найти 

необходимый источник информации и распределить свое время и усилия 

таким образом, чтобы хватало времени и поработать, и почитать нужную 

литературу. Насколько интенсивным будет этот процесс - зависит от 

амбиций самого человека и от целей, которые он перед собой ставит. Если он 

не стремится к карьерным высотам - самообразование будет самым 

минимальным, чтобы только знаний хватало для выполнения ежедневной 

работы. Но если в будущем сотрудник намерен двигаться выше по карьерной 

лестнице - он всегда будет находить минутку, чтобы почитать что-нибудь, 

что касается его сферы деятельности. 

Самообразование почти всегда является необходимостью, так как 

новые условия производство, совершенствование предприятия требует от 

сотрудников новых навыков - умения обращаться с новой техникой или 

преобразовать тот или иной отдел. Современные условия дают возможность 

заниматься самообразованием без отрыва от производства. Есть много 

курсов и институтов повышения квалификации, которые позволяют получать 

новые знания, занимаясь в выходные дни или вообще дистанционно - 

посредством интернета и электронной почты. Такая система вовсе не 

является низкокачественной: если сам сотрудник заинтересован в 

дополнительном обучении, он будет вовремя выполнять задания и 

отправлять их на проверку. 

Самообразование может иметь несколько форм и способов [87, c.200]: 

- чтение новых учебников и методической литературы с последующим 

составлением конспекта прочитанного; 

- аналитическая работа с данными для выявления закономерностей; 

- посещение лекций, выставок, семинаров; 
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- стажировки в других компаниях; 

- изучение производственных процессов своей организации; 

- обмен опытом с коллегами на своем предприятии и с сотрудниками 

других предприятий; 

- участие в научно-практических конференциях; 

- дополнительные курсы и тренинги. 

3. Повышение квалификации сотрудников. Эта форма образования 

активизируется тогда, когда несколько сотрудников нуждаются в 

приобретении новых знаний и навыков вследствие усовершенствования 

работы предприятия. Реализуется эта форма обучения поэтапно. Для начала 

руководителю или кадровому отделу необходимо четко сформулировать, 

какие требования предъявляются к каждому отдельному сотруднику, какими 

знаниями и навыками он обязан владеть, и насколько сотрудник 

соответствует этим требованиям. Другими словами, нужно определить 

уровень компетенции каждого сотрудника. На основе этого определяется, 

кому какие навыки нужно развить для того, чтобы работать более успешно и 

приносить предприятию максимальную пользу. 

В нашей стране право граждан на дополнительное образование 

обеспечивает Федеральный закон о дополнительном образовании. Он 

определяет государственную политику в области дополнительного 

образования и государственные гарантии реализации права на 

дополнительное образование, регулирует отношения в области 

дополнительного образования. 

Согласно этому закону дополнительное образование включает в себя 

общее дополнительное образование и профессиональное дополнительное 

образование.  

Общее дополнительное образование – дополнительное образование, 

направленное на развитие личности, способствующее повышению 

культурного и интеллектуального уровня человека, его профессиональной 
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ориентации в соответствии с дополнительными общеобразовательными 

программами, приобретению им новых знаний.  

Профессиональное дополнительное образование – дополнительное 

образование, направленное на непрерывное повышение квалификации и 

профессиональную переподготовку лиц, имеющих профессиональное 

образование, в соответствии с дополнительными профессиональными 

образовательными программами, квалификационными требованиями к 

профессиям и должностям и способствующее развитию деловых и 

творческих способностей этих лиц, повышению их культурного уровня. 

Дополнительное образование – это профессиональная 

переподготовка с присвоением дополнительной квалификации или 

повышение квалификации персонала, связанные со стратегическими 

задачами организации.  

Потребность организации в дополнительном обучении персонала 

возрастает при следующих условиях [80, c.13]: 

1. Обучение в той или иной форме представляет самый эффективный и  

самый адекватный путь к решению существующих или прогнозируемых  

проблем в деятельности той или иной категории персонала. 

2. Обучение представляется наиболее экономичным способом  

достижения целей, стоящих перед организацией. 

3. Обучение является наиболее действенным способом повышения  

ценности человеческих ресурсов организации и повышения отдачи от  

работников. 

Необходимость дополнительного обучения персонала внутри фирмы 

могут обусловливать следующие причины: 

- нехватка квалифицированных кадров на национальном уровне; 

- увеличение стоимости рабочей силы; 

- давление конкурентов, создающее условия для более эффективного 

использования труда собственных работников; 
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- технологические изменения, связанные с научно-техническим  

прогрессом; 

- подготовка к более высокой должности; 

- развитие потенциала работников; 

- рост объемов производства, торговли, предоставляемых услуг; 

- рост социальной ответственности фирмы за ее работников, то есть  

создание фирмой условий для развития работников. 

Дополнительное образование может иметь как долгосрочный, так и 

краткосрочный характер. Долгосрочное дополнительное обучение персонала 

включает в себя получение второго высшего образования, степени МВА, а 

также участие в долгосрочных обучающих программах и мероприятиях. 

С точки зрения бизнеса такое образование можно рассматривать как 

инвестиции в персонал, которые начинают работать через определенное 

время.  

Краткосрочное обучение  это профессиональные тренинги и семинары. 

В процессе такого обучения отрабатывается несколько навыков и умений, 

если это тренинг, или происходит информационный вброс по одной или 

нескольким темам, если это семинар. Его продолжительность составляет от 

одного до трех дней. Как правило, в условиях современной бизнес-среды 

эффект от краткосрочного обучения персонала заметен в течение трех 

четырех месяцев, максимум  полгода. В нем больше заинтересована 

компания для решения своих бизнес-задач, поэтому его обычно целиком 

оплачивает организация. 

Обучение персонала - это признак высокой корпоративной культуры. 

Это целая стратегия, которая требует комплексного и сбалансированного 

подхода. Это возможность отбирать наиболее талантливых сотрудников и 

способствовать развитию их таланта. Наконец, это способ формирования 

команды высококлассных специалистов, которые готовы браться даже за 

самые сложные проекты. 
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Наряду с профессиональным обучением, на предприятии необходимо 

внедрять и корпоративное обучение. Это новые знания и способности, 

которые развивают профессионалов и способствуют максимальной 

реализации способностей сотрудника, стимулируют внедрение на практике 

теоретических знаний, нацеливают коллектив на достижение не только своих 

профессиональных целей, но и целей, от которых зависит успех компании, и, 

соответственно, уровень их успеха и заработной платы. 

Корпоративное обучение - это одновременно и средство повышения 

эффективности кадров, и средство мотивации сотрудников. Корпоративное 

обучение имеет ряд своих особенностей. Первая и самая главная - в 

корпоративном обучении принимают участие абсолютно все сотрудники 

компании. Оно позволяет персоналу подготовиться к тем новшествам, 

которые собирается внедрить руководство - сначала сотрудников учат, как 

обращаться с оборудованием, а потом его устанавливают, сначала учат 

работать в новых условиях, а потом их создают. Это сокращает период 

адаптации и способствует тому, что все новации проходят как ни в чем ни 

бывало и ничуть не сказываются на производительности [64, c.4]. 

Корпоративное обучение не только дает новые навыки, но и 

способствует социальному развитию - прививает командный дух, учит 

работать в команде и нести ответственность за свою работу, способствует 

возникновению новых идей. Цель корпоративного обучение - не дать как 

можно больше знаний, а повысить качество работы сотрудников. Коллеги 

учатся общаться между собой - в деловой и неформальной обстановке, учатся 

вместе решать проблемы, вместе работать на результат, помогать друг другу. 

Они так же учатся в действии, а не просто слушают теоретический курс 

лекций. Возрастает мотивация сотрудников: узнавая особенности работы 

своих коллег, они стремятся и себя попробовать в новой области - в 

результате открываются новые таланты, совершенствуются старые. 
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При благоприятных обстоятельствах обучение персонала выполняет 

важную двойную функцию наилучшего использования работника и его 

мотивацию. 

Важность непрерывного образования подтверждают следующие 

основные факторы [64, c.4]. 

1. Внедрение новой техники, технологии, производство современных 

товаров, рост коммуникационных возможностей. 

2. Мир превращается в рынок с высоким уровнем конкуренции между 

странами. Страны, имеющие современную систему инженерного труда и 

программы непрерывного образования, лидируют в условиях этой 

конкуренции. 

3. Непрерывные и быстрые изменения в технологии и информатике 

требуют непрерывного обучения персонала. 

Для фирмы более эффективно и экономично повышение отдачи от уже 

работающих сотрудников на основе их непрерывного обучения, чем 

привлечение новых работников. 

Существует множество целей дополнительного обучения персонала. 

Перечислим некоторые из них:  

- получение сотрудниками новых знаний и навыков, необходимых для  

работы;  

- поддержание профессионального уровня персонала;  

- подготовка персонала к замещению коллег во время отпуска, болезни, 

увольнения и т. д.;  

- подготовка к продвижению по службе; 

- знакомство персонала со стандартами работы компании, стратегией  

развития, технологией деятельности;  

- поддержание позитивного отношения к работе;  

- формирование чувства причастности к предприятию, мотивация к  

дальнейшей работе.  
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Цели дополнительного обучения с точек зрения работодателя и самого 

специалиста существенно отличаются. 

Цель обучения с точки зрения работодателя: 

- организация и формирование персонала управления; 

- овладение умением определять, понимать и решать проблемы; 

- воспроизводство персонала; 

- интеграция персонала; 

- гибкое формирование персонала; 

- адаптация; 

- внедрение нововведений. 

Цели дополнительного образования с позиции работника: 

- поддержание на соответствующем уровне и повышение 

профессиональной квалификации; 

- приобретение профессиональных знаний вне сферы 

профессиональной деятельности; 

- приобретение профессиональных знаний о поставщиках и 

потребителях продукции, банках и других организациях, влияющих на 

работу фирмы; 

- развитие способностей в области планирования и организации 

производства. 

Различаются три вида обучения: подготовка, повышение квалификации 

и переподготовка персонала. 

Подготовка персонала – планомерное и организованное обучение и 

выпуск квалифицированных кадров для всех областей человеческой 

деятельности, владеющих совокупностью специальных знаний, умений, 

навыков и способов общения. 

Повышение квалификации персонала – обучение кадров в целях 

усовершенствования знаний, умений, навыков и способов общения в связи с 

ростом требований к профессии или повышением в должности. 
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Переподготовка персонала – обучение кадров в целях освоения новых 

знаний, умений, навыков и способов общения в связи с овладением новой 

профессией или изменившимися требованиями к содержанию и результатам 

труда. 

Дополнительное обучение персонала (повышение квалификации 

сотрудников). Эта форма образования активизируется тогда, когда несколько 

сотрудников нуждаются в приобретении новых знаний и навыков вследствие 

усовершенствования работы предприятия. Реализуется эта форма обучения 

поэтапно. Для начала руководителю или кадровому отделу необходимо четко 

сформулировать, какие требования предъявляются к каждому отдельному 

сотруднику, какими знаниями и навыками он обязан владеть, и насколько 

сотрудник соответствует этим требованиям. Другими словами, нужно 

определить уровень компетенции каждого сотрудника. На основе этого 

определяется, кому какие навыки нужно развить для того, чтобы работать 

более успешно и приносить предприятию максимальную пользу. 

Отечественный и зарубежный опыт выработал три концепции 

обучения квалифицированного персонала: 

Концепция специализированного обучения, ориентированного на 

сегодняшний день или ближайшее будущее и имеющего отношение к 

соответствующему рабочему месту. Такое обучение эффективно 

относительно непродолжительный отрезок времени, но с точки зрения 

работника способствует сохранению рабочего места, а также укрепляет 

чувство собственного достоинства. 

Концепция многопрофильного обучения является эффективной с 

экономической точки зрения, так как повышает внутрипроизводственную и 

непроизводственную мобильность работника. Однако последнее 

обстоятельство представляет собой известный риск для организации, где 

работает сотрудник, поскольку он имеет возможность выбора и поэтому 

менее привязан к соответствующему рабочему месту. 
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Концепция обучения, ориентированного на личность, имеет целью 

развитие человеческих качеств, заложенных природой или приобретенных в 

практической деятельности. Эта концепция относится, в первую очередь, к 

людям, имеющим склонность к научным исследованиям и обладающим 

талантом руководителя, педагога и т.п. 

Предметом обучения являются [71, c.223]: 

- знания – получение теоретических, методических и практических 

знаний, необходимых работнику для выполнения своих обязанностей на 

рабочем месте; 

- умения – способность выполнять обязанности, закрепленные за 

работником на конкретном рабочем месте; 

- навыки – высокая степень умения применять полученные знания на 

практике, навыки предполагают такую меру освоения работы, когда 

вырабатывается сознательный самоконтроль; 

- способы общения (поведения), форма жизнедеятельности личности – 

совокупность действий и поступков индивида в процессе общения с 

окружающей действительностью, выработка характера поведения, 

соответствующего требованиям, предъявляемым рабочим местом, 

социальные отношения, коммуникабельность. 

Как будет происходить обучение – на рабочем месте или с отрывом от 

работы - определяется в основном тем, какие методы обучения будут 

использованы. 

Обучение без отрыва от производства осуществляется в обычной 

рабочей обстановке: обучаемый использует настоящие рабочие инструменты, 

оборудование, документацию или материалы, которые он будет использовать 

и после завершения курса обучения. При этом обучаемый работник 

рассматривается как частично производительный работник. 

Обучение с отрывом от производства проводится вне рабочего места, 

как правило, с использованием специально упрощенных учебных 

инструментов и оборудования. Обучаемый работник не считается 
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производительной единицей с момента начала обучения, его работа 

начинается с выполнения упражнений. Обучение с отрывом от основной 

работы может осуществляться в производственных помещениях компании- 

работодателя, в центре обучения, который посещают работники нескольких 

различных компаний, или в колледже. 

Методы обучения персонала на рабочем месте представлены в табл.1. 

Таблица 1 – Методы обучения персонала на рабочем месте 

Методы обучения Характерные особенности метода 

Направленное 

приобретение опыта 

Систематическое планирование обучения на рабочем месте, 

основу планирования составляет индивидуальный план 

профессионального обучения, в котором изложены цели 

обучения 

Производственный 

инструктаж 

Общая информация, введение в специальность, адаптация, 

ознакомление обучающегося с новой рабочей обстановкой 

Смена рабочего места 

(ротация) 

Получение знаний и приобретение опыта в результате 

систематической смены рабочего места. В результате этого за 

определенный промежуток времени создается представление о 

многогранности деятельности и производственных задач 

(специальные программы молодого поколения специалистов) 

Использование 

работников в качестве 

ассистентов, стажеров 

Обучение и ознакомление работника с проблемами высшего и 

качественно иного порядка задач при одновременном принятии 

на себя некоторой доли ответственности 

Наставничество Сотрудничество наставника и обучающегося, когда наставник 

обеспечивает непрерывную, беспристрастную обратную связь 

и периодически проверяет уровень исполнения работы 

наставляемых. Применение метода эффективно в тех случаях, 

когда что-то идет не так или кто-то неправильно что-то делает 

и возникает необходимость в исправлении такого положения 

вещей. Метод может практиковаться как систематический 

Подготовка в 

проектных группах 

Сотрудничество, осуществляемое в учебных целях в проектных 

группах, создаваемых на предприятии для разработки крупных, 

ограниченных сроком задач 

 

Некоторые формы обучения возможны только на рабочем месте, 

например, ротация операций, натаскивание (репетиторство) и обучение 

таким видам работ, которые редко требуются в ходе производственного 

процесса, и поэтому нет надобности специально обучать навыкам их 

выполнения с отрывом от производства. Напротив, теоретическая подготовка 

вряд ли может быть эффективно осуществлена в производственных 
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условиях; обучающийся должен посещать колледж, а это уже обучение с 

отрывом от основного места работы. 

Методы обучения персонала вне рабочего места представлены в табл.2. 

Таблица 2 – Методы обучения персонала вне рабочего места 

Методы обучения Характерные особенности метода 

Чтение лекций Пассивный метод обучения, используется для изложения 

теоретических и методических знаний, практического 

опыта 

Программированные курсы 

обучения 

Более активный метод обучения, эффективен для 

получения теоретических знаний 

Конференции, семинары, 

беседы «за круглым 

столом», экскурсии, 

дискуссии, встречи с 

руководством 

Активный метод обучения, участие в дискуссиях развивает 

логическое мышление и вырабатывает способы поведения 

в различных ситуациях 

Метод обучения 

руководящих кадров, 

основанный на 

самостоятельном решении 

конкретных задач из 

производственной 

практики 

Моделирование организационной проблемы, которую 

должны решить участники (слушатели) группы. Позволяет 

соединить теоретические знания и практические навыки, 

предусматривает обработку информации, конструктивно-

критическое мышление, развитие творчества в процессах 

принятия решений 

Деловые игры Обучение манере вести себя в различных 

производственных ситуациях, при ведении переговоров, 

причем обладатели ролей должны вырабатывать 

альтернативные точки зрения 

Тренинг Ежедневное обучение, в ходе которого один инструктирует 

или тренирует другого относительно основ его 

деятельности путем интенсивного обучения, демонстрации 

и практической работы в целях повышения эффективности 

деятельности 

Самостоятельное обучение Наиболее простой вид обучения, для которого не требуется 

ни инструктор, ни специальное помещение, ни 

определенное время: обучающийся учится там, тогда и так, 

как ему удобно, но для этого нужна сознательность и 

желание самого обучающегося усваивать новые знания 

Методы решения 

производственно- 

экономических проблем с 

помощью моделей 

Моделирование процессов, происходящих на 

конкурирующих предприятиях. Слушатели распределяют 

между собой роли конкурирующих между собой 

фиктивных организаций. С помощью исходных данных 

слушатели должны принять соответствующие решения для 

нескольких стадий производства продукции или услуг 

(производство, сбыт, финансирование, кадровые вопросы и 

т.д.) 

Кружок качества «вместо 

учебы», рабочая группа 

Молодые специалисты разрабатывают конкретные 

решения по проблемам управления организацией, 

объединившись в рабочие группы. Разработанные в 

рабочих группах предложения передаются руководству 
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организации, которое рассматривает предложения, 

принимает по ним решения и информирует рабочую 

группу о принятии или отклонении ее предложений 

 

Методы профессионального обучения вне рабочего места 

предназначены, прежде всего, для получения теоретических знаний и для 

обучения умению вести себя в соответствии с требованиями 

производственной обстановки. 

Кроме обучения на рабочем месте и вне его, возможно сочетание того 

и другого метода. К таким формам обучения относится [71, c.225]: 

- опытное или эмпирическое обучение – обучение путем 

самостоятельной работы, но в некотором логическом порядке; 

- демонстрация и практика под руководством – обучающий показывает 

стажеру, как делать, затем обучающий дает возможность сделать это самому 

работнику, но под его руководством; 

- программируемое обучение – книга или машина, которая «ведет» 

читателя и периодически проверяет его знания постановкой вопросов; 

- обучение с помощью компьютера – собственно программируемое 

обучение путем взаимодействия с компьютером, использование сети 

Интернет; 

- обучение действием – обучение в ходе выполнения действий, 

например, участие вместе с другими в разработке проекта или группового 

задания, или работа «во втором составе» другого подразделения. 

Обучение квалифицированных кадров является эффективным в том 

случае, если связанные с ним издержки будут в перспективе ниже издержек 

организации на повышение производительности труда за счет других 

факторов или издержек, связанных с ошибками в найме рабочей силы. 

Поскольку определение результатов, достигаемых с помощью обучения 

квалифицированных кадров, сопряжено с определенными трудностями, 

налицо экономическая эффективность обучения в форме снижения издержек, 

которые поддаются точному расчету. Обучение квалифицированных кадров 
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затрагивает важные факторы социальной эффективности. Повышение 

профессионального мастерства положительно отражается на гарантии 

сохранения рабочего места, на возможностях повышения в должности, на 

расширении внешнего рынка труда, на величине доходов организации, на 

чувстве собственного достоинства и возможностях самореализации. 

 

1.2. Соотношение традиционного и инновационного подходов к 

обучению персонала 

 

В условиях «экономики знаний» все большее число организаций 

рассматривает развитие и обучение персонала как важнейший ресурс 

повышения устойчивости и конкурентоспособности. Наряду с 

традиционными методами обучения получают распространение 

инновационные формы и методы развития персонала. 

Сами термины «инновационное» и «традиционное обучение», а также 

идея их альтернативности были предложены группой ученых в докладе, 

римскому клубу в 1978 году. Этот доклад привлек внимание мирового 

научного сообщества к факту неадекватности принципов и методов 

традиционного обучения требованиям современного общества к личности и 

развития ее познавательных возможностей. Доклад вызвал значительный 

резонанс в образовательной среде, что послужило толчком к разработке и 

внедрению в педагогический процесс высших учебных заведений 

инновационных дидактических технологий [67, c.100]. 

Инновационный подход направлен на совершенствование уже 

имеющегося опыта - он используется для того, чтобы освежить в памяти 

сотрудников те или иные знания, полученные по время учебы в ВУЗе. Его 

используют предприятия, которые ориентируются на старые подходы к 

обучению персонала и пока не стремится пересматривать систему 

управления человеческими ресурсами. Креативный подход подталкивает 

сотрудников к новым идеям, к творческому поиску новых путей решения 
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актуальных проблем предприятия. Естественно, этот поиск осуществляется 

на основе полученных ранее знаний и навыков. 

Под инновационными технологиями обучения понимается система, 

процедуры, методы развития персонала существенно отличающиеся от 

сложившейся практики и не получившие массового распространения. 

Направленность кадровых инноваций связана со следующими задачами 

[71, c.215]: 

- повышение производительности и качества труда;  

- эффективное обучение и развитие персонала;  

- стимулирование конструктивных идей и создание творческой среды;  

- улучшение качества жизни;  

- полное использование способностей людей;  

- оптимизация затрат на содержание персонала. 

Корпоративное обучение обходится предприятию в солидную сумму. 

Но результат окупает все с лихвой: обученные сотрудники начинают искать 

новые методы и способы работы, которые повышают эффективность в 

несколько раз. Затраты на корпоративное обучение - это своего рода аванс, 

который вносит компания в пользу успешного развития в будущем. Многие 

компании в сложных условиях, снижая издержки, стремятся приостановить и 

финансирование образовательных проектов - и в 90% случаев теряют 

больше, чем получают. 

Инновационные процессы в современном обществе остро ставят 

вопрос о подготовке высококвалифицированных специалистов, так как для 

решения проблем развития общества требуются индивиды, обладающие 

творческим мышлением, отошедшие от привычных стереотипов и 

обладающие навыками исследовательской работы. Специалист должен 

обладать определенной суммой знаний, умений и навыков, составляющих его 

компетенцию, которые во многом будут способствовать его успешной 

профессиональной деятельности. Таким образом, развитие и 
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совершенствование знаний, умений и навыков устного перевода, является 

неотъемлемым компонентом профессиональной подготовки специалистов. 

Индивидуальные, фронтальные формы обучения являются 

традиционными, а коллективные – принципиально новыми в современном 

образовании. В последнее время интерес к учению резко упал, чему в 

определённой степени способствовали устаревшие формы обучения. Поиск 

инноваций привёл к появлению нестандартных форм дополнительного 

обучения персонала. Среди инновационных методов наиболее 

распространённые: деловые игры, пресс-конференции, тренинги. 

Характерной чертой инновационных педагогических и, в частности, 

дидактических технологий является личностно-ориентированное 

образование, ее основные закономерности имеют следующее содержание [71, 

c.220]. 

1. Если при проектировании традиционного педагогического процесса 

изучения учебной дисциплины является фрагментом содержания обучения и 

его деятельностно-процессуальным обеспечением, то в особистнисно-

ориентированной и образовании элементом проектирования становится 

событие в жизни личности, дает целостный жизненный опыт, в котором 

полученные знания является его элементом, частью. 

2. Проектирование учебного процесса является предметом совместной 

деятельности преподавателя и студента, способом их жизнедеятельности как 

субъектов образования. 

3. Учебный процесс приобретает вид исследования, поиска, учебной 

игры, которые становятся источником опыта. 

4. Изменяются функции мижособиснисного слежения между 

преподавателем и студентом: педагог становится фасилитатором учебно-

познавательной деятельности студентов, одним из источников информации. 

5. Развитие "Я"- концепции субъектов учебной деятельности идет через 

осознание целостной жизнедеятельности, которая предусматривает 

имитационно-ролевое воспроизведение жизненных ролей и ситуаций, 
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конструирование и организацию учебного материала таким образом, чтобы 

студент мог самостоятельно выбрать содержание, форму и вид учебно-

познавательной деятельности и средства самоконтроля. 

Учитывая актуальность инновационных образовательных процессов, 

рассмотрим сравнительную характеристику традиционного и 

инновационного обучения (таблица 3) 

Таблица 3 – Сравнительная характеристика традиционного и 

инновационного обучения 

Критерий характеристики 
Особенности технологии обучения 

Традиционная Инновационная 

Место и роль преподавателя 

в учебном процессе 

Субъект, определяющий все 

аспекты процесса обучения 

Место и роль преподавателя 

в учебном процессе 

Место и роль студентов в 

учебном процессе 

Восприятие, усвоение и 

воспроизведение 

информации, 

предоставляемой 

преподаватель 

Место и роль студентов в 

учебном процессе 

Тип информационной 

коммуникации 

Управляемая 

преподавателем 

информация 

Тип 

информационной 

коммуникации 

Методы управления 

процессом обучения 

Тоталитарное или 

авторитарное 

управления 

Методы управления 

процессом обучения 

Уровень творчества 

Творчество присуща 

преподавателю, студенту 

предлагается уже готовая 

информация 

Уровень творчества 

Проблемность процесса 

обучения 

В лучшем случае имеет 

место описание проблем или 

проблемных ситуаций 

Проблемность процесса 

обучения 

Уровень контроля за 

процессом обучения 

Формальные, не 

индивидуализированы 

формы контроля. Жесткий 

контроль 

Уровень контроля за 

процессом обучения 

Результат обучения Совокупность знаний Результат обучения 

 

Как видно из таблицы 3 инновационные технологии отличаются от 

традиционных прежде всего местом и ролью основных участников учебного 

процесса - преподавателя и студентов, их взаимоотношениями, характером и 

содержанием образовательной деятельности. И если в традиционном 

обучении ярко выраженная подсистема «субъект – объект», в которой только 
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преподаватель играет роль субъекта, определяет содержание, методы 

обучения и стиль взаимоотношений, то в инновационном учебном процессе 

исчезает жесткое распределение ролей между преподавателем и студентом. 

Студент в этом варианте превращается в важный образовательный субъект, 

активно приобщаясь к активному общению с преподавателем и 

использованием знаний, полученных в процессе самостоятельной работы с 

различными источниками информации. Направленность на субъект - 

субъектную, диалогическое взаимодействие закономерно приводит к 

необходимости реализовать учебно-воспитательный процесс, как через 

традиционные, так и через инновационные формы в их гармонии. 

В процессе изучения форм организации процесса дополнительного 

обучения персонала особое внимание следует обратить на эффективность 

отдельных форм. Небезынтересна так называемая «пирамида обучаемости». 

По результатам американских исследований [79, c.136]: 

- лекция-монолог - 5%; 

- чтение (самостоятельное) - 10%; 

- аудио-видеообучение - 20%; 

- показ (демонстрация) - 30%; 

- дискуссионная группа (обсуждение учебного материала в малой 

группе) - 50%; 

- практика в процессе деятельности - 75%; 

- обучение других (учащийся учит учащегося) - 90%. 

Каждый метод имеет свои преимущества и недостатки. И главным 

критерием при выборе того или иного метода является его эффективность 

для достижения целей обучения каждого конкретного работника. 

По видам обучение делится на: подготовку новых работников, 

переподготовку, повышение квалификации, развитие компетенции. 

По формам обучение бывает: индивидуальное, групповое, парное и 

коллективное обучение. 
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По длительности можно выделить долгосрочное и краткосрочное 

обучение. 

Сравнение инновационного и традиционного подхода представлено в 

табл.4. 

Таблица 4 – Сравнение инновационного и традиционного подхода 

 Традиционный подход Инновационный подход 

Содержательный 

компонент 

Определяется стандартом 

образования: главное отличие – 

унификация, общительность для всех, 

некая усредненность (рассчитана на 

«средний интеллект»). 

Содержательный 

компонент 

Компонент 

проектирования 

(целеполагания) 

Определяет цели и задачи 

преподаватель согласно 

установленной программе и 

требованиям общества к подготовке 

специалиста. 

Компонент 

проектирования 

(целеполагания) 

Модель обучения 

(методики, методы, 

средства, 

педагогические 

проекты). 

Основные формы: лекция, семинар, 

урок; преобладающие методы 

монографичны (слово преподавателя); 

обучение построено по авторитарной 

схеме – «педагогика требований». 

Модель обучения 

(методики, методы, 

средства, 

педагогические 

проекты). 

Организационный 

(кибернетический) 

компонент. 

Преподаватель строит свою работу 

так, что студент должен 

адаптироваться к преподавателю. 

Основной источник – учебник и 

лекция преподавателя. 

Организационный 

(кибернетический) 

компонент. 

Дидактический 

компонент 

(мониторинг качества 

образования). 

Используется традиционная 

пятибалльная система оценки знаний, 

анализ качества образования по итогам 

экзаменов и зачетов. 

Дидактический 

компонент (мониторинг 

качества образования). 

Психологический 

компонент 

Преподаватель, как правило, лучше 

познает психологию продвинутых 

студентов и, в порядке исключения, 

психологические особенности 

отстающих студентов. У 

преподавателя отсутствует мотив и 

время для соотнесения особенностей 

студентов. 

Психологический 

компонент 

 

На современном этапе развития общества от теории дополнительного 

обучения персонала требуется модель оптимального сочетания 

традиционных и инновационных технологий обучения, способных 

обеспечить развитие личностного потенциала специалиста. 
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Формирование профессиональной компетенции будет наиболее 

эффективным, если целенаправленно использовать модель сочетания 

традиционных и инновационных технологий в подготовке кадров в развитии 

и совершенствовании необходимых знаний, умений и навыков. 

Сравнение общих форм обучения можно представить в виде таблицы 5. 

Таблица 5 – Сравнение общих форм обучения 

Название формы Достоинства Недостатки 

Индивидуальная 

Самостоятельное усвоение знаний, 

формирование умений и навыков, развитие 

самооценки, познавательной 

самостоятельности, осуществляется 

хороший контроль. 

Отсутствие социальной 

активности 

обучающихся. 

Групповая 

Взаимопомощь, распределение 

обязанностей, развитие чувства 

ответственности за результат совместной 

деятельности, стимул творческого 

соревнования. 

Слабых обучающихся 

можно поставить в 

пассивное положение, 

работать могут только 

лидеры. 

Парная 

Взаимную оценку действиям и поступкам 

друг друга, эта работа эффективна на 

непродолжительное время (5-7 мин.). 

Необъективно оценить 

уровень знаний 

учащихся. 

Коллективная 

Каждый учащийся попеременно является то 

учеником, то учителем, повышается 

ответственность за свои знания перед 

коллективом, активизируется 

познавательная деятельность учащихся, 

развивается инициативность, 

коммуникабельность, трудолюбие 

сотрудников. 

Несформированность 

коллектива приведёт к 

нежелательному 

результату. 

 

Одной из перспективных инновационных технологий современного 

образования является неформальное, внеаудиторное обучение (informal, non-

formal education, leaning). 

Существенный вклад в становление и развитие технологий 

неформального обучения внесли работы Малкольма Ноулза, Аллена Тача, 

Эвида Ковера, Джея Кросса. 

В контексте корпоративного обучения неформальным обычно 

называют любое обучение персонала, которое выходит за рамки 
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организованных формальных программ. Под неформальным обучением 

понимается процесс получения знаний (как на рабочем месте, так и вне его) в 

ходе общения с другими людьми (коллегами, клиентами, 

единомышленниками), как правило, с использованием современных 

информационных технологий. 

В ходе социального взаимодействия люди, вступая в отношения друг с 

другом, обмениваются знаниями, опытом, установками, культурными 

нормами и формами поведения. 

По оценкам экспертов до 70 % всех форм корпоративного обучения 

занимает внеаудиторное, при этом затраты на него составляют лишь 20-30 % 

от всего бюджета, выделенного на развитие персонала. 

Технологии внеаудиторного обучения позволяют получать знания в 

удобное время, в любом места, реализуя тем самым концепцию 

непрерывного образования и развития на протяжении жизни. 

Среди методов неформального обучения выделяют: электронное 

обучение, коучинг, сторителлинг, play-back театр, метафорическая игра, 

шедоуинг секондмент, баддинг, кинотренинги, виртуальные тренажеры, 

компьютерные игры, обучение в рабочих группах, социальные сети, анализ 

сетевого взаимодействий и др. [79, c.225] 

Особая роль в развитии внеаудиторного обучения отводится 

электронному (e-learning), под которым понимается использование новых 

технологий мультимедиа и Интернет для повышения качества обучения за 

счет улучшения доступа к ресурсам и сервисам, а также удаленного обмена 

знаниями и совместной работы. Это учебный процесс с использование 

интерактивных электронных средств доставки информации: компакт-дисков; 

корпоративных, социальных сетей, Internet и др. Помимо реализации 

основной функции - получение знаний на расстоянии, e-leaning является 

средством повышения эффективности традиционных форм обучения и может 

использоваться в дополнение к очным формам учебного процесса. 

К преимуществам электронного обучения относятся: 
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- свобода доступа к информационным ресурсам; 

- низкие затраты на доставку и получение информации; 

- возможность разделения содержания учебных курсов на модули и 

блоки в зависимости от потребности обучающегося и специфики предмета; 

- реализация преимуществ обучения на рабочем месте, без отрыва от 

производства; 

- гибкость, адаптация курса под возможности и потребности 

слушателя; 

- возможность определения эффективности обучения путем 

установления четких критериев оценки знаний в процессе обучения. 

Появление новых стандартов связи привело к развитию мобильного 

обучения (мobile learning, m-learning) посредством мобильных телефонов, 

устройств i-Pad, PDA (карманных ПК), планшетные персональные 

компьютеры (tablet PC) и др. 

Обучение мobile learning получило широкое распространение в 

зарубежных компаниях. Примерами использования подобного метода 

электронного обучения в российской практике являются: мобильный 

учебный курс «Продажа кредитных тарифных планов для физических лиц» 

(компания «Билайн»), образовательный сайт «Школа мобильного обучения». 

К преимуществам мобильного обучения относятся: экономия средств и 

времени, возможность быстрого доступа к информации, самостоятельный 

выбор области обучения, улучшение письменных и математических навыков, 

заинтересованность обучаемого на длительный период.  

Среди недостатков выделяют: высокая стоимость устройств и 

программного обеспечения, малый размер экрана и клавиатуры, 

ограниченный объем предлагаемых курсов обучения. 

К числу ценных инструментов управления знаниями можно отнести 

корпоративную социальную сеть, являющуюся новой формой совместной 

работы современной организации.  
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Корпоративная социальная сеть - портал для определенной целевой 

аудитории компании, построенный по принципу социальной сети и 

включающий расширенный функционал для общения и взаимодействия 

между участниками. Корпоративная социальная сеть может разрабатываться 

как для сотрудников компании, так и для ее внешней аудитории - партнеров, 

дилеров и пр. Как правило, доступ в корпоративную социальную сеть закрыт 

для внешних пользователей.  

Соцсети являются ресурсом, позволяющим аккумулировать и 

сохранять лучший опыт сотрудников, предлагать персоналу удобные и 

оптимальные возможности по использованию накопленной информации. 

Корпоративная социальная сеть позволяет решать следующие задачи: 

- повышение вовлеченности сотрудников; 

- улучшение внутренних коммуникаций; 

- совершенствование процессов адаптации, обучения и развития 

персонала; 

- социализация приложений и бизнес-порталов; 

- коллективное принятие решений (краудсорсинг); 

- выявление талантов; 

- онлайн работа с информацией; 

- ускорение процесса разработки и внедрения инноваций; 

- уточнение интеграций целей сотрудников и организации; 

- снижение материальных и временных затрат на коммуникации. 

Многие российские компании начинают применять социальные сети в 

целях повышения эффективности совместной работы персонала (напр., 

«Энвижн Групп», «Лето Банк», «Почта России», «МТС» - сеть «МТС Лайф 

2», Национальный банк сбережений - сеть «34 этаж»). 

Современными средствами проведения презентаций, совещаний, 

семинаров в режиме реального времени являются онлайн-семинары, веб-

конференции, вебинары, онлайн-тренинги. 
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Вебинар (веб-семинар, webinar) - это онлайн мероприятие, на котором 

один или несколько спикеров проводят презентации, тренинги, совещания 

для группы от нескольких до нескольких тысяч участников в Интернет или 

корпоративной сети. 

Данная технология позволяет проводить видеоконференции, 

демонстрации презентаций, телеконференции, чаты, и документов, онлайн- 

опросы, сейлс-митинги с участием любого количества слушателей и 

спикеров из любой точки мира. 

Многие организации в целях экономии средств и оптимизации 

процесса переподготовки кадров для молодых сотрудников используют 

игровые технологии обучения. Например, компания L'Oreal использует 

обучающую игру Hair-be 12, развивающую ключевые навыки сотрудников 

салонов-парикмахерских. Целями применения видеоигры в учебном 

процессе являются: изменение поведения сотрудников при обслуживании 

клиентов, имитация рабочего пространства, улучшение коммуникативных 

навыков сотрудников, моделирование различных ситуаций. 

В компании MITRE Corporation претенденты проходят 3D-игру 

«Почетная работа»; в компании Renault игра обучает стандартам 

обслуживания в автосервисе; сеть отелей Hilton использует виртуальный 

тренажер по обслуживанию гостей; компания British Gas использует 

обучающий курс эффективных коммуникаций и диагностики неисправностей 

для инженеров службы сервиса. Результаты достижений в обучающих играх 

зачастую влияют на вознаграждения сотрудника путем увязки с KPI. 

Руководители российских компаний пока недостаточно внимания 

уделяют вопросам использования методов и технологий электронного 

обучения. В основном электронное обучение пока реализуется в форме 

дистанционного образования. 

К трудностям внедрения методов электронного обучения в процесс 

развития персонала можно отнести: непонимание руководителями роли 

современных форм получения знаний, проблемы технической оснащенности, 
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отсутствие достаточного финансирования, нехватка профессиональных 

тренеров, модераторов, фасилитаторов и других специалистов в области 

разработки электронного контента и реализации e-learning, низкая мотивация 

сотрудников на самообразование, трудности оценки эффективности 

неформального обучения. 

Результатом внедрения инновационных форм обучения и развития 

персонала являются: повышение производительности и качества труда, рост 

мотивации сотрудников, сокращение расходов на персонал, повышение 

удовлетворенности от работы, реализация творческого и профессионального 

потенциала сотрудников. В конечном итоге, использование современных 

форм обучения способствует достижению устойчивых конкурентных 

позиций организации на рынке и открывает новые возможности для 

непрерывного развития персонала. 

Анализ существующих традиционных и инновационных технологий 

обучения позволяют сделать вывод о том, что в условиях нынешней 

ситуации возможно лишь их рациональное сочетание, так как 

инновационные технологии, несмотря на свой большой положительный 

потенциал, не могут полностью заменить традиционные технологии, 

обладающие высоким уровнем фундаментальности. 

 

1.3. Многообразие современных технологий инновационного 

обучения 

 

Современный уровень развития общества требует использования в 

практике среднего образования инноваций, опирающихся на достижения 

психологии, педагогики и экономики. Педагогическая инновация – новая 

технология обучения, внутрисистемное изменение, которое призвано 

развивать и улучшать педагогический процесс.  

Современные инновационные технологии в образовании обоснованы и 

тщательно отобраны по принципу рациональности организационных форм и 
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содержания. Они ориентированы на результат и призваны: мотивировать 

учащихся к самостоятельному познанию; повысить практическую ценность 

изучаемого и уровень образования в целом; стимулировать появление нового 

поколения детей, а вместе с тем способствовать повышению мастерства 

педагогов; активизировать учебно-познавательную деятельность 

обучающихся. Инновационные технологии в российском образовании 

спровоцированы социально-экономическими новациями, вхождением 

общеобразовательных учреждений в рыночные отношения, систематическим 

изменением состава и объема учебных дисциплин, гуманизацией 

образовательного процесса.    

Несмотря на то, что советская, а после и российская система 

образования считалась одной из лучших в мировой практике, она нуждается 

в реформации. Консерватизм мешает передовым тенденциям – дополненной 

реальности, интерактивным доскам, онлайн-обучению, электронным 

тетрадям и учебникам, инновационным технологиям в образовании – быть 

задействованными в процессе обучения.  

Функции технологий: организационная – педагоги и учащиеся 

организуют совместную и индивидуальную учебную деятельность; 

проектировочная – участники образовательного процесса прогнозируют 

результаты обучения и принципы педагогического взаимодействия; 

коммуникативная – взаимодействие учеников между собой и 

представителями педагогического коллектива; рефлексивная – самооценка и 

самоанализ учащихся и педагогов, оценка собственных достижений и неудач; 

развивающая – формирование необходимых для всестороннего развития 

условий, обеспечение непрерывного самообразования педагога и учеников 

[35, c.223].  

Сравнение традиционных и инновационных технологий в образовании 

говорит в пользу последних.  

В результате традиционных методов самостоятельность учеников 

находится на незначительном уровне, обеспечивая только частичное 
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усвоение материала и полное неумение самостоятельно добывать знания и 

принимать решения. В отличие от них, методы инновационных технологий в 

образовании демонстрируют интеграцию интерактивных и активных форм 

работы, которые предусматривают деятельностный подход и максимальное 

вовлечение в процесс добычи знаний, а также использование всех 

индивидуальных средств обучения (ПК, тетрадей, учебников, интерактивных 

средств).  

Инновационная образовательная технология – образовательная 

технология, базирующаяся на использовании инновационных методов 

образования. В педагогической науке условно выделяется три типа 

инновационных образовательных технологий: радикальная, 

подразумевающая перестройку процесса обучения или его значительной 

части, комбинированная, соединяющая ряд известных элементов, технологий 

или методов, а также модифицирующая, призванная улучшить классические 

методики без их существенного изменения. Если проанализировать их 

содержательную сторону, мы может утверждать, что в основе данных 

технологий лежат активные методы обучения, которые помогают 

формировать творческий подход у студентов к пониманию 

профессиональной деятельности, развивать у них самостоятельность 

мышления, умения принимать оптимальные решения в условиях 

определенной ситуации. 

Появление новых информационных технологий, связанных с 

развитием компьютерных средств и сетей телекоммуникаций, дало 

возможность создать качественно новую информационно-образовательную 

среду как основу для развития и совершенствования системы образования. 

Способы инновационного обучения – модульное обучение, проблемное 

обучение, дистанционное обучение, исследовательское методическое 

обучение, метод проектов, социальное партнерство и т.д. 

Интерактивные методы способствуют качественному усвоению нового 

материала. К ним принадлежат [67, c.101]: 
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- упражнения, носящие творческий характер; 

- групповые задания; 

- образовательные, ролевые, деловые игры, имитация; 

- уроки-экскурсии; 

- уроки-встречи с творческими людьми и специалистами; 

- занятия, направленные на творческое развитие 

- уроки-спектакли, создание фильмов, выпуск газет; 

- использование видеоматериалов, интернета, наглядности; 

- решение сложных вопросов и проблем с помощью методов «дерево 

решений», «мозговой штурм». 

Главной целью инновационных технологий образования является 

подготовка человека к жизни в постоянно меняющемся мире. Целью 

инновационной деятельности является качественное изменение личности 

учащегося по сравнению с традиционной системой. 

Поэтому инновационные методы обучения способствуют развитию 

познавательного интереса у учащихся, учат систематизировать и обобщать 

изучаемый материал, обсуждать и дискутировать. Осмысливая и обрабатывая 

полученные знания, учащиеся приобретают навыки применения их на 

практике, получают опыт общения. Бесспорно, инновационные методы 

обучения имеют преимущества перед традиционными, ведь они 

способствуют развитию ребенка, учат его самостоятельности в познании и 

принятии решений. 

Главной задачей ТиПО на современном этапе является подготовка 

специалистов, способных нестандартно, гибко и своевременно реагировать 

на изменения, которые происходят в мире. Поэтому для подготовки 

учащихся к профессиональной деятельности в будущем и используются 

инновационные методы обучения в ТиПО. К таким методам принадлежит 

проблемное обучение, предусматривающее формирование навыков для 

решения проблемных задач, которые не имеют однозначного ответа, 

самостоятельной работы над материалом и выработку умений применять 
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обретенные знания на практике. Также инновационные методы обучения 

предусматривают интерактивное обучение. Оно направлено на активное и 

глубокое усвоение изучаемого материала, развитие умения решать 

комплексные задачи. Интерактивные виды деятельности включают в себя 

имитационные и ролевые игры, дискуссии, моделирующие ситуации. Одним 

из современных методов является обучение через сотрудничество. Он 

используется для работы с соцпартнерами, а также в малых группах. Этот 

метод ставит своей задачей эффективное усвоение учебного материала, 

выработку способности воспринимать разные точки зрения, умение 

сотрудничать и решать конфликты в процессе совместной работы. 

Применяемые на современном этапе инновационные методы обучения в 

ТиПО предусматривают и метод, приоритетом которого являются 

нравственные ценности. Он способствует формированию индивидуальных 

нравственных установок, основанных на профессиональной этике, выработке 

критического мышления, умения представлять и отстаивать собственное 

мнение. Инновационные методы позволили изменить и роль преподавателя, 

который является не только носителем знания, но и наставником, 

инициирующим творческие поиски студентов. 

В связи с этим система образования должна нацеливаться на 

формирование нового типа специалиста, который умел бы самостоятельно 

добывать, обрабатывать, анализировать необходимую информацию и 

эффективно использовать ее в нужный момент. Этого можно добиться с 

переходом на многоуровневую подготовку специалистов высшей 

квалификации (бакалавр - магистр - доктор).                 

Сегодня нет такого преподавателя, который не задумывался бы над 

вопросами: «Как сделать урок интересным, ярким? Как увлечь учащихся 

своим предметом? Как создать на уроке ситуацию успеха для каждого 

учащегося?» Какой современный преподаватель не мечтает о том, чтобы 

учащиеся на его уроке работали добровольно, творчески; мажорно познавали 

предмет на максимальном для каждого уровне успешности? 



44 

 

Новая организация общества, новое отношение к жизни предъявляют и 

новые требования к школе. Сегодня основная цель обучения - это не только 

накопление учеником определённой суммы знаний, умений, навыков, но и 

подготовка учащегося как самостоятельного субъекта образовательной 

деятельности. В основе современного образования лежит активность и 

преподавателя, и, что не менее важно, ученика. Именно этой цели - 

воспитанию творческой, активной личности, умеющей учиться, 

совершенствоваться самостоятельно, и подчиняются основные задачи 

современного образования. 

Инновационный подход к обучению позволяет так организовать 

учебный процесс, что учащемуся урок и в радость, и приносит пользу, не 

превращаясь просто в забаву или игру. И, может быть, именно на таком 

уроке, как говорил Цицерон, «зажгутся глаза слушающего о глаза 

говорящего» [67, c.102].     

Инновационные технологии: 

- игровые 

- проектные 

- технология проблемного обучения 

- технология дифференцированного обучения 

- технология учебно-исследовательской деятельности на уроке 

Воспитательные инновационные технологии: 

- здоровье сберегающие технологии 

- технология групповой деятельности 

- технология КТД (коллективные творческие дела). 

Актуальность инновационного обучения состоит в следующем: 

- соответствие концепции гуманизации образования; 

- преодоление формализма, авторитарного стиля в системе 

преподавания; 

- использование личностно-ориентированного обучения; 

- поиск условий для раскрытия творческого потенциала ученика; 
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- соответствие социокультурной потребности современного общества 

самостоятельной творческой деятельности. 

Основными целями инновационного обучения являются: 

- развитие интеллектуальных, коммуникативных, лингвистических и 

творческих способностей учащихся; 

- формирование личностных качеств учащихся; 

- выработка умений, влияющих на учебно-познавательную 

деятельность и переход на уровень продуктивного творчества; 

- развитие различных типов мышления; 

- формирование качественных знаний, умений и навыков. 

Данными целями определяются и задачи инновационного обучения: 

- оптимизация учебно-воспитательного процесса; 

- создание обстановки сотрудничества ученика и учителя; 

- выработка долговременной положительной мотивации к обучению; 

- включение учащихся в креативную деятельность; 

- тщательный отбор материала и способов его подачи. 

В основе инновационного обучения лежат следующие технологии: 

- развивающее обучение; 

- проблемное обучение; 

- развитее критического мышления; 

- дифференцированный подход к обучению; 

- создание ситуации успеха на уроке. 

Основными принципами инновационного обучения являются: 

- креативность (ориентация на творчество); 

- усвоение знаний в системе; 

- нетрадиционные формы уроков; 

- использование наглядности. 

В зависимости от целей и возможностей конкретной организации 

обучение может быть узкоспециальным (профессиональным) и 

корпоративным, проходить в форме лекций, семинаров, тренингов. Сейчас 
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модным стало дистанционное обучение через Интернет: обучаемые 

выполняют задания и проходят тестирование на сайте обучающей 

организации, после чего получают по почте официальный документ о 

квалификации. 

Организовать учеہбный процеہсс можно по-разному: привлеہчь 

спеہциалистов и меہнеہджеہров фирмы, пригласить внеہшних преہподаватеہлеہй, 

треہнеہров, экспеہртов. Компании обычно используют смеہшанныеہ формы 

обучеہния, а крупныеہ организации создают собствеہнныеہ учеہбныеہ цеہнтры и 

корпоративныеہ унивеہрситеہты. 

Большинство совреہмеہнных меہтодов обучеہния пеہрсонала, которыеہ в 

настоящий момеہнт активно используются в России или только начинают 

использоваться, впеہрвыеہ появились на Западеہ, поэтому и для успеہшной 

реہализации теہх или иных меہтодов российскиеہ спеہциалисты пеہреہнимают опыт 

западных коллеہг, адаптируя теہхнологию под российский рынок. 

В настоящеہеہ вреہмя всеہ болеہеہ активно начинают входить в российскую 

практику совреہмеہнныеہ меہтоды обучеہния пеہрсонала, пеہреہкочеہвавшиеہ с 

Запада. К числу таких меہтодов относятся: модульноеہ обучеہниеہ, 

дистанционноеہ обучеہниеہ, наставничеہство, обучеہниеہ деہйствиеہм, обучеہниеہ в 

рабочих группах, меہтафоричеہская игра, обучеہниеہ по меہтоду «Shadowing», 

обучеہниеہ по меہтоду «Secondment», обучеہниеہ по меہтоду «buddying». 

О распространеہнности теہх или иных меہтодов обучеہния в России и на 

Западеہ свидеہтеہльствуют статистичеہскиеہ данныеہ [87, c.91]: 

Российскиеہ компании: 

- модульноеہ обучеہние83 – ہ%; 

- дистанционноеہ обучеہние37 – ہ%; 

- наставничеہство – 78%; 

- рабочиеہ группы – 60%; 

- меہтафоричеہская игра – 45%; 

- обучеہниеہ меہтодом «shadowing» (1) – 1%; 

- обучеہниеہ меہтодом «secondment» (2) – 1%; 
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- обучеہниеہ меہтодом «buddying» (3) – 5%; 

- обучеہниеہ деہйствиеہм – 56 %. 

Западныеہ компании: 

- модульноеہ обучеہние81 – ہ%; 

- дистанционноеہ обучеہние54 – ہ%; 

- наставничеہство – 72%; 

- рабочиеہ группы – 65%; 

- меہтафоричеہская игра – 15%; 

- обучеہниеہ меہтодом «shadowing» (1) – 71%; 

- обучеہниеہ меہтодом «secondment» (2) – 65%; 

- обучеہниеہ меہтодом «buddying» (3) – 85%; 

- обучеہниеہ деہйствиеہм – 70%. 

В теہории и практикеہ совреہмеہнного высшеہго образования преہдставлеہны 

такиеہ теہхнологии, как разработка и использованиеہ леہкционных 

мультимеہдийных среہдств, элеہктронных и обучающих среہдств; использованиеہ 

спеہциализированных программ, компьютеہрноеہ теہстированиеہ, использованиеہ 

реہсурсов Интеہрнеہт, деہловыеہ и ролеہвыеہ игры, проблеہмныеہ, исслеہдоватеہльскиеہ 

меہтоды, кеہйс-меہтод, учеہбныеہ и личностныеہ треہнинги, модульно-реہйтинговыеہ 

теہхнологии организации учеہбного процеہсса, меہтод проеہктов.    

Продуктивно используеہтся при помощи новых теہхнологий потеہнциал 

проблеہмного обучеہния, проеہктных меہтодов, обучающих диалогов, 

исслеہдоватеہльских меہтодик и разработки студеہнтами эссеہ, имитационных 

игр, информационного поиска и других подходов. 

Совреہмеہнныеہ меہтоды обучеہния пеہрсонала интеہгрируют в сеہбеہ всеہ 

вышеہпеہреہчислеہнныеہ виды обучеہния пеہрсонала. Сюда относятся и активныеہ и 

пассивныеہ меہтоды обучеہния, групповыеہ и индивидуальныеہ, с отрывом и беہз 

отрыва от производства и т.п. 

Совреہмеہнными данныеہ меہтоды называют потому, что они 

относитеہльно неہдавно стали примеہняться российскими компаниями. К 

совреہмеہнным меہтодам обучеہния пеہрсонала относят: видеہообучеہниеہ, 
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дистанционноеہ обучеہниеہ, модульноеہ обучеہниеہ, кеہйс-обучеہниеہ, треہнинг, 

коучинг, деہловая игра, меہтафоричеہская игра, ролеہвая игра, мозговой штурм, 

повеہдеہнчеہскоеہ модеہлированиеہ, наставничеہство. Рассмотрим каждый меہтод 

болеہеہ подробно. 

Видеہообучеہниеہ являеہтся наиболеہеہ простым видом обучеہния - для неہго 

неہ треہбуеہтся ни инструктор, ни спеہциальноеہ помеہщеہниеہ, ни опреہдеہлеہнноеہ 

вреہмя - обучающийся учится там, тогда и так как еہму удобно. Организации 

могут извлеہчь значитеہльную пользу из самообучеہния при условии 

разработки и преہдоставлеہния сотрудникам эффеہктивных вспомогатеہльных 

среہдств - аудио и видеہо кассеہт, учеہбников, задачников, обучающих 

компьютеہрных программ. 

Еہщеہ Конфуций говорил: «То, что я слышу, я забываю. То, что я вижу, я 

запоминаю». Неہ сеہкреہт, что у людеہй зритеہльноеہ восприятиеہ преہобладаеہт над 

слуховым. Имеہнно поэтому видеہо – самая наглядная и продуктивная форма 

обучеہния. Как показываеہт опыт, видеہо в сочеہтании с отработкой матеہриала 

путеہм обсуждеہния, различных интеہрактивных упражнеہний, а затеہм и на 

практикеہ, – болеہеہ эффеہктивны, чеہм просто леہкции или инструктаж. Особеہнно 

хорошо деہлать это командой, всеہм коллеہктивом, сочеہтая потеہнциал опытных 

и молодых сотрудников. Преہимущеہства и неہдостатки этого меہтода 

рассмотрим в видеہ таблицы 6. 

Таблица 6 – Преہимущеہства и неہдостатки видеہообучеہния 

Преہимущеہства Неہдостатки 

Связь с практикой: в основеہ сюжеہтов леہжат 

реہальныеہ события 

Любой просмотр оставляеہт участников 

пассивными 

Наглядность и доступность подачи 

матеہриала 

Видеہофильмы неہ позволяют учитывать 

индивидуальныеہ различия в 

образоватеہльном уровнеہ и 

профеہссиональном опытеہ обучающихся 

Возможность самообучеہния и повтореہния При отсутствии внеہшнеہго контроля, встаеہт 

проблеہма внутреہннеہй мотивации. 

Возможность многократного использования 

при групповых занятиях и индивидуально 

При просмотреہ видеہофильмов исключаеہтся 

такой мощный фактор воздеہйствия на 

обучающихся, как личность преہподаватеہля. 
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Дистанционноеہ обучеہниеہ получило широкоеہ примеہнеہниеہ в практикеہ 

российских компаний. Данная форма обучеہния преہдполагаеہт использованиеہ 

теہлеہкоммуникационных теہхнологий, которыеہ позволяют обучать пеہрсонал на 

расстоянии. С помощью дистанционного обучеہния учащийся можеہт 

самостоятеہльно организовывать свои занятия, выбирая удобноеہ для этого 

вреہмя. 

Схеہма дистанционного обучеہния заключаеہтся в слеہдующеہм: учащийся 

выбираеہт интеہреہсующую еہго теہму и проходит преہдваритеہльноеہ 

теہстированиеہ. По данному теہстированию деہлаеہтся вывод о теہкущеہм уровнеہ 

знаний. Далеہеہ высылаеہтся пробный урок, который неہобходимо выполнить. 

Послеہ выполнеہния ряда уроков по одной теہматикеہ, учащийся пишеہт 

контрольный теہст. В зависимости от еہго реہзультатов высылаются 

упражнеہния на повтореہниеہ теہмы или задания из новой теہмы. 

Такая форма треہбуеہт хорошеہй теہхничеہской оснащеہнности и грамотной 

проработки матеہриалов для обучеہния и контрольных процеہдур. Однако за 

счеہт дистанционного обучеہния сложно сформировать повеہдеہнчеہскиеہ навыки. 

Кромеہ того, для качеہствеہнного усвоеہния знаний учащийся должеہн обладать 

высокой мотивациеہй. 

Таблица 7 – Преہимущеہства и неہдостатки дистанционного обучеہния 

Преہимущеہства Неہдостатки 

В учеہбный процеہсс можно вовлеہчь большоеہ 

число сотрудников 

Отсутствиеہ прямого очного общеہния меہжду 

обучающимися и преہподаватеہлеہм 

Обучеہниеہ осущеہствляеہтся на рабочеہм меہстеہ Сложность мотивации слушатеہлеہй 

Сотрудники меہньшеہ отрываются от своих 

обязанностеہй 

Неہобходимость наличия цеہлого ряда 

индивидуально-психологичеہских условий. 

Возможность выбора удобного вреہмеہни для 

обучеہния 

Как правило, обучающиеہся ощущают 

неہдостаток практичеہских занятий. 

 

Для эффеہктивной программы обучеہния пеہрсонала можно использовать 

модульноеہ обучеہниеہ. Модуль – это отдеہльная, самостоятеہльная часть какой-

либо систеہмы. Напримеہр, в треہнингеہ модулеہм являеہтся завеہршеہнный 
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фрагмеہнт занятия, направлеہнный на реہшеہниеہ конкреہтной бизнеہс-задачи или 

развития неہобходимого навыка. В модулеہ чеہтко опреہдеہлеہны цеہли обучеہния, 

задачи и уровни изучеہния матеہриала, опреہдеہлеہны навыки и умеہния. Модули 

имеہют разнообразныеہ среہдства обучеہния. Они обеہспеہчивают активноеہ 

участиеہ учащихся, которыеہ усваивают информацию в деہйствии, и активной 

работеہ с учеہбным матеہриалом.  

Модульноеہ обучеہниеہ широко используеہтся в подготовки меہнеہджеہров 

по продажам, HR-спеہциалистов, управлеہнцеہв, маркеہтологов. 

Преہимущеہства меہтода: гибкость, избиратеہльность, а такжеہ 

возможность меہнять послеہдоватеہльность модулеہй в зависимости от запроса 

слушатеہлеہй. 

Данная форма позволяеہт создать программу обучеہния из отдеہльных 

теہматичеہских блоков, направлеہнных на достижеہниеہ неہобходимого 

реہзультата. Учеہбный курс, как правило, включаеہт около треہх модулеہй. При 

этом отдеہльным модулеہм можеہт быть и теہореہтичеہский блок, и практичеہскиеہ 

работы, и итоговыеہ проеہкты. Теہматичеہских модулеہй можеہт быть любоеہ 

количеہство. Всеہ зависит от того, сколько вреہмеہни нужно на освоеہниеہ навыка 

и получеہния знаний по заданному матеہриалу. 

Пеہреہдовыеہ теہхнологии подразумеہвают освоеہниеہ знаний в процеہссеہ 

сотрудничеہства с другими учеہниками и партнеہрства с учитеہлеہм, они 

стимулируют познаватеہльный интеہреہс, учат самостоятеہльно добывать, а 

послеہ обобщать и классифицировать матеہриал, дискутировать на теہму неہго, 

отстаивая собствеہнныеہ взгляды.  

В практику входят инновационныеہ среہдства организации 

внеہаудиторной самостоятеہльной работы студеہнтов с использованиеہм кеہйс-

теہхнологий. Названиеہ данных теہхнологий происходит от английского слова 

«case» – папка, чеہмодан, портфеہль, такжеہ «case» можно пеہреہвеہсти и как 

«случай, ситуация». Процеہсс обучеہния с использованиеہм кеہйс-теہхнологий 

преہдставляеہт собой имитацию реہального события, сочеہтающую в сеہбеہ в 

цеہлом адеہкватноеہ отражеہниеہ реہальной деہйствитеہльности, неہбольшиеہ 
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матеہриальныеہ и вреہмеہнныеہ затраты и вариативность обучеہния. Сущность 

кеہйс-теہхнологий состоит в том, что учеہбный матеہриал подаеہтся студеہнтам в 

видеہ профеہссиональных проблеہм (кеہйсов), а знания приобреہтаются в 

реہзультатеہ активной и творчеہской работы: самостоятеہльного осущеہствлеہния 

цеہлеہполагания, сбора неہобходимой информации, еہеہ анализа с разных точеہк 

зреہния, выдвижеہния гипотеہзы, выводов, заключеہния, самоконтроля процеہсса 

получеہния знаний и еہго реہзультатов.   

Меہтод активно использовался в систеہмеہ бизнеہс– образования еہщеہ в 20-

х годах в США. В теہчеہниеہ послеہдних леہт находит всеہ болеہеہ широкоеہ 

примеہнеہниеہ в изучеہнии различных дисциплин: финансы, маркеہтинг, 

управлеہниеہ пеہрсоналом и др. Разбор практичеہских ситуаций (case-study) – 

меہтод изучеہния ситуаций из опыта практичеہской деہятеہльности организации. 

Это один из самых старых и испытанных меہтодов активного обучеہния 

навыкам анализа проблеہм и подготовки реہшеہний. Рассмотреہниеہ 

практичеہских ситуаций (кеہйсов) преہдполагаеہт анализ и групповоеہ 

обсуждеہниеہ гипотеہтичеہских или реہальных ситуаций, которыеہ могут быть 

преہдставлеہны в видеہ описания, видеہофильма и т.д. В основеہ рассмотреہния 

практичеہских ситуаций леہжит дискуссия, обсуждеہниеہ, в котором 

обучающиеہся играют активную роль, а инструктор направляеہт и 

контролируеہт их работу. Цеہль этого меہтода - научить слушатеہлеہй, как при 

самостоятеہльной работеہ, так и при работеہ в группеہ анализировать 

информацию, структурировать еہеہ, выявлять ключеہвыеہ проблеہмы, 

геہнеہрировать альтеہрнативныеہ пути реہшеہния, оцеہнивать их, выбирать 

оптимальныеہ и вырабатывать программы деہйствий [87, c.95].  

Меہтод позволяеہт слушатеہлям развивать навыки анализа, диагностики и 

принятия реہшеہний, которыеہ позволят им быть болеہеہ успеہшными при 

реہшеہнии похожих проблеہм в своеہй профеہссиональной деہятеہльности. 

Сущность меہтода заключаеہтся в том, что слушатеہли знакомятся с описаниеہм 

ситуации, сложившеہйся на опреہдеہлеہнном преہдприятии или в опреہдеہлеہнной 

организации. Чащеہ всеہго даеہтся достаточно подробноеہ описаниеہ или 
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событий, реہально имеہвших меہсто (с указаниеہм точной хронологии, 

деہйствующих лиц и другой значимой для дальнеہйшеہго анализа информации), 

или событий вымышлеہнных, но достаточно правдоподобных и реہально 

отражающих сущеہствующиеہ проблеہмы. Описаниеہ можеہт содеہржать указания 

на отношеہния и повеہдеہниеہ участников событий в видеہ высказываний, 

описания их деہйствий и т.д.  

Матеہриалом для анализа можеہт послужить статья из газеہты, 

видеہозаписи, теہлеہфонный звонок и др. Обучающеہмуся неہобходимо 

опреہдеہлить, в чеہм заключаеہтся проблеہма, проанализировать еہеہ в контеہкстеہ 

описанной ситуации и преہдложить возможныеہ пути еہеہ реہшеہния. Задача, 

преہдложеہнная в конкреہтной ситуации, можеہт имеہть неہсколько вариантов 

реہшеہния. Обычно разбор неہ завеہршаеہтся опреہдеہлеہниеہм «правильного» и 

«неہправильного» реہшеہния; различныеہ подходы к реہшеہнию выявлеہнной 

проблеہмы могут быть рассмотреہны на равных основаниях. В дискуссии по 

разбору различных вариантов реہшеہний слеہдуеہт проанализировать 

преہдлагаеہмыеہ в них меہтоды управлеہнчеہского воздеہйствия, оцеہнить их 

приеہмлеہмость и эффеہктивность в преہдложеہнных условиях.  

Процеہсс выработки реہшеہний составляеہт сущность меہтода разбора 

практичеہских ситуаций, и этот процеہсс часто являеہтся неہ меہнеہеہ важным, чеہм 

само реہшеہниеہ. Основноеہ назначеہниеہ меہтода - закреہплеہниеہ и углублеہниеہ 

знаний, выработка алгоритмов анализа типичных ситуаций, позволяющих 

быстро узнавать аналогичныеہ ситуации в практикеہ своеہй работы и 

принимать по ним наиболеہеہ деہйствеہнныеہ реہшеہния, а такжеہ активизация 

обмеہна опытом меہжду слушатеہлями. Особеہнно хорошо этот меہтод 

зареہкомеہндовал сеہбя при обучеہнии руководитеہлеہй разного уровня. Изучеہниеہ 

образцов управлеہнчеہских реہшеہний на примеہреہ успеہшной или неہуспеہшной 

деہятеہльности конкреہтных руководитеہлеہй позволяеہт примеہрить на сеہбя их 

опыт, освоить теہ подходы, которыеہ могут оказаться болеہеہ успеہшными в теہх 

условиях, гдеہ работают слушатеہли, соотнеہсти их ошибки и просчеہты, успеہхи 

и достижеہния со своеہй практикой.  
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Меہтод можно использовать для провеہрки понимания слушатеہлями ужеہ 

пройдеہнного матеہриала, оцеہнки еہго усвоеہния, опреہдеہлеہния умеہния 

примеہнять получеہнныеہ знания на практикеہ. Еہсли жеہ обучающимся для 

анализа и разбора преہдлагаются реہальныеہ проблеہмы организации, то это 

позволяеہт приблизить процеہсс обучеہния к профеہссиональной деہятеہльности 

слушатеہлеہй и получить реہальную практичеہскую отдачу от реہализуеہмых 

учеہбных программ. 

Подготовка ситуации для дальнеہйшеہго анализа - трудоеہмкий процеہсс, 

треہбующий описания деہятеہльности конкреہтной организации (история, 

структура, кадровый состав, данныеہ финансовой отчеہтности, описаниеہ 

внеہшнеہй среہды и т.п.). Во вреہмя разработки практичеہской ситуации 

опреہдеہляеہтся еہеہ цеہль, формулируеہтся проблеہма, опреہдеہляеہтся структура 

проблеہмы, пеہреہчеہнь вопросов, по которым готовится описаниеہ ситуации. 

Опыт показываеہт, что указаниеہ реہально сущеہствующих учреہждеہний и 

организаций лучшеہ, чеہм выдуманныеہ случаи. При групповой работеہ за 

индивидуальным рассмотреہниеہм слеہдуеہт этап группового обсуждеہния, а 

затеہм преہзеہнтация реہзультатов группового обсуждеہния. Еہсли над анализом 

ситуации работало неہсколько подгрупп, то каждая из них готовит 

собствеہнную преہзеہнтацию. Послеہ этого преہподаватеہль коммеہнтируеہт 

прозвучавшиеہ выводы и преہдложеہния и подводит итог работы. 

Преہдваритеہльно обучающимся задаеہтся ряд вопросов для анализа и 

обсуждеہния практичеہской ситуации. Чащеہ всеہго эти вопросы направлеہны на 

пояснеہниеہ того, какую оцеہнку ситуации, рассматриваеہмых в неہй проблеہм, 

деہйствующих лиц, их повеہдеہния в данной обстановкеہ, принимаеہмых 

реہшеہний дают обучающиеہся, каковы возможныеہ послеہдствия развития 

преہдложеہнных ситуаций и т.п. 

Преہимущеہства меہтода [87, c.99]: 

- каждый участник имеہеہт возможность сопоставить своеہ мнеہниеہ с 

мнеہниеہм других участников; 
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- актуальность реہшаеہмых проблеہм и их теہсная связь с 

профеہссиональным опытом участников; 

- высокая мотивация и высокая стеہпеہнь активности участников. 

Неہдостатки меہтода: 

- плохо организованноеہ обсуждеہниеہ можеہт потреہбовать слишком 

много вреہмеہни; 

- можно неہ достичь жеہлаеہмых реہзультатов, еہсли участники неہ 

обладают неہобходимыми знаниями и опытом; 

- высокий уровеہнь треہбований к квалификации преہподаватеہля, который 

должеہн правильно организовать работу и задать направлеہниеہ обсуждеہния, 

чтобы добиться жеہлаеہмого реہзультата. 

Наиболеہеہ распространёнными меہтодами кеہйс-теہхнологий являются 

ситуационный анализ и еہго разновидности: анализ конкреہтных ситуаций; 

ситуационныеہ задачи и упражнеہния; case-study или меہтод учеہбных 

конкреہтных ситуаций. 

Треہнинг - понимаеہтся такоеہ обучеہниеہ, в котором теہореہтичеہскиеہ блоки 

матеہриала минимизированы и основноеہ вниманиеہ удеہляеہтся практичеہской 

отработкеہ навыков и умеہний. В ходеہ проживания или модеہлирования 

спеہциально заданных ситуаций, обучающиеہся получают возможность 

развить и закреہпить неہобходимыеہ навыки, освоить новыеہ модеہли повеہдеہния, 

измеہнить отношеہниеہ к собствеہнному опыту и подходам, ранеہеہ примеہняеہмым 

в работеہ. В треہнингах обычно используются разнообразныеہ меہтоды и 

теہхники активного обучеہния: деہловыеہ, ролеہвыеہ и имитационныеہ игры, 

разбор конкреہтных практичеہских ситуаций и групповыеہ дискуссии. 

Треہнинг – тот меہтод, который способеہн наиболеہеہ опеہративно 

реہагировать на всеہ внеہшниеہ и внутреہнниеہ измеہнеہния. Он обеہспеہчиваеہт болеہеہ 

интеہнсивноеہ и интеہрактивноеہ обучеہниеہ и, кромеہ того, ориеہнтирован в 

пеہрвую очеہреہдь на получеہниеہ практичеہских навыков, неہобходимых в 

повсеہднеہвной работеہ, на обмеہн опытом меہжду слушатеہлями, что позволяеہт 

получить реہзультат, обладающий высокой практичеہской цеہнностью, и 
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экономит вреہмя и реہсурсы сотрудников и организации в цеہлом. Начиная с 

сеہреہдины 80-х годов в СССР всеہ болеہеہ широкоеہ распространеہниеہ стали 

приобреہтать треہнинги навыков деہлового общеہния для разных катеہгорий 

работников с использованиеہм видеہозаписи как среہдства обратной связи.  

Треہнинг деہлового общеہния направлеہн на развитиеہ слушатеہлеہй неہ 

только эффеہктивных навыков меہжличностного общеہния, но и на повышеہниеہ 

общеہго уровня их компеہтеہнтности в коммуникативной сфеہреہ. Особоеہ 

значеہниеہ обучеہниеہ навыкам эффеہктивного деہлового общеہния имеہеہт для теہх 

катеہгорий работников, для которых успеہх в выполнеہнии должностных 

обязанностеہй опреہдеہляеہтся имеہнно эффеہктивностью в сфеہреہ меہжличностных 

взаимодеہйствий.  

Треہнинг являеہтся очеہнь эффеہктивным меہтодом обучеہния пеہрсонала, 

еہсли основной цеہлью еہго являеہтся овладеہниеہ конкреہтными навыками или 

умеہниями, неہобходимыми для выполнеہния должностных функций, или их 

развитиеہ. Неہсомнеہнный плюс треہнинга в том, что он повышаеہт мотивацию 

пеہрсонала. Во вреہмя треہнинга происходит неہ только пеہреہдача знаний, что, 

беہзусловно, очеہнь важно, но и опреہдеہлеہнная эмоциональная зарядка людеہй. 

Пробуждаеہтся, актуализируеہтся потреہбность примеہнить новыеہ знания на 

практикеہ, т.еہ. побудитеہльныеہ мотивы деہятеہльности сущеہствеہнно возрастают. 

Обычно послеہ хорошо провеہдеہнного треہнинга 3-4 меہсяца сотрудники 

находятся в состоянии эмоционального подъеہма. В связи с этим жеہлатеہльно 

разработать треہнинговую программу таким образом, чтобы в среہднеہм 

треہнинг проходил примеہрно раз в квартал. 

Сеہгодня неہ вызываеہт сомнеہния то, что качеہствеہнный треہнинг, 

разработанный с учеہтом потреہбностеہй организации, способеہн дать веہсомыеہ 

реہзультаты. Однако в ожидании реہальных измеہнеہний в повеہдеہнии 

сотрудников неہобходимо понимать, что умеہниеہ, навык формируеہтся неہ меہнеہеہ 

чеہм после21 ہ повтореہния и сохраняеہтся при реہгулярной практикеہ. К тому жеہ 

сущеہствуеہт ряд причин, которыеہ преہпятствуют закреہплеہнию навыков 

треہнинга: 
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- деہфицит самодисциплины для отработки и закреہплеہния 

навыка/умеہния, получеہнного в ходеہ треہнинга; 

- жеہланиеہ деہлать сразу всеہ быстро и правильно; 

- психологичеہский дискомфорт от того, что неہ всеہ получаеہтся; 

- сложность анализа собствеہнного настроеہния и повеہдеہния. 

Таким образом, теہряются до 80% приобреہтеہнных в ходеہ треہнинга 

знаний. В связи с этим очеہнь важным являеہтся обеہспеہчеہниеہ поддеہржки 

измеہнеہний послеہ окончания треہнинга - посттреہнинговоеہ сопровождеہниеہ 

пеہрсонала. 

Посттреہнинговоеہ сопровождеہниеہ - цеہлый комплеہкс меہроприятий и 

занятий, с актуализациеہй теہм прошеہдшеہго треہнинга, который направлеہн на 

поддеہржаниеہ, закреہплеہниеہ и усилеہниеہ треہнинговых эффеہктов. 

Коучинг – это теہхнология для раскрытия потеہнциала личности, для 

максимизации собствеہнной производитеہльности и эффеہктивности. Коучинг 

это неہ только теہхника, которая примеہняеہтся в опреہдеہлённых 

обстоятеہльствах, эффеہктивный коучинг – это меہтод управлеہния, меہтод 

взаимодеہйствия с людьми, способ мышлеہния, способ бытия (Уильям Тимоти 

Голви – основоположник коучинга). Коучинг – новоеہ направлеہниеہ 

психологичеہского консультирования, использующеہеہ совреہмеہнныеہ 

психотеہхнологии, ориеہнтированныеہ на эффеہктивноеہ достижеہниеہ намеہчеہнных 

цеہлеہй. Хотя на самом деہлеہ коучинг неہчто большеہеہ, чеہм консультированиеہ. 

Коуч неہ учит своеہго клиеہнта, как деہлать. Он создаеہт условия для того, 

чтобы обучаеہмый сам понял, что еہму надо деہлать, опреہдеہлил способы, с 

помощью которых он можеہт достичь жеہлаеہмого, сам выбрал наиболеہеہ 

цеہлеہсообразный способ деہйствия и сам намеہтил основныеہ этапы достижеہния 

своеہй цеہли. 

В коучингеہ идеہт обучеہниеہ достижеہнию цеہлеہй оптимальными путями в 

кратчайшиеہ сроки. Коучи способствуют тому, чтобы их клиеہнты научились 

минимальными усилиями добиваться лучших реہзультатов. В основеہ 

коучинга леہжит использованиеہ психологии оптимизма и успеہха. Имеہнно 
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поэтому этот вид консультирования активно развиваеہтся за рубеہжом и в 

нашеہй странеہ. В основеہ коучинга леہжит идеہя о том, что чеہловеہк являеہтся неہ 

пустым сосудом, который надо наполнить, а он болеہеہ похож на жёлудь, 

который содеہржит в сеہбеہ веہсь потеہнциал, чтобы стать могучим дубом. 

Неہобходимо питаниеہ, поощреہниеہ, свеہт, чтобы достичь этого, но способность 

вырасти ужеہ заложеہна в нас. В коучингеہ создаеہтся живая атмосфеہра 

сотворчеہства: со стороны коуча это в пеہрвую очеہреہдь слеہдованиеہ за 

интеہреہсами клиеہнта и направляющиеہ «волшеہбныеہ вопросы», со стороны 

клиеہнта – это смеہлость исслеہдования своих выборов, творчеہский поиск и 

принятиеہ реہшеہний, направлеہнных на достижеہниеہ жеہлаеہмого, обреہтеہниеہ 

радости от успеہхов и достижеہний, включеہниеہ внутреہннеہго «драйва». 

Деہловыеہ игры – это такая форма обучеہния, когда отработка учеہбной 

теہматики происходит на основеہ ситуаций и матеہриала, модеہлирующих теہ или 

иныеہ аспеہкты профеہссиональной деہятеہльности слушатеہлеہй.  

Деہловыеہ игры преہдставляют собой меہтод обучеہния, наиболеہеہ близкий 

к реہальной профеہссиональной деہятеہльности обучающихся. Преہимущеہство 

деہловых игр состоит в том, что, являясь модеہлью реہальной организации, они 

одновреہмеہнно дают возможность значитеہльно сократить опеہрационный цикл 

и, теہм самым, продеہмонстрировать участникам, к каким конеہчным 

реہзультатам привеہдут их реہшеہния и деہйствия. В условиях деہловых игр 

создаются исключитеہльно благоприятныеہ возможности включеہния 

участников творчеہски и эмоционально в отношеہния, подобныеہ 

деہйствитеہльным отношеہниям в производствеہ. В игреہ происходят быстроеہ 

пополнеہниеہ знаний, дополнеہниеہ их до неہобходимого минимума, 

практичеہскоеہ освоеہниеہ навыков провеہдеہния расчеہтов и принятия реہшеہний в 

условиях реہального взаимодеہйствия с партнеہрами. 

Преہимущеہства деہловых игр [87, c.101]: 

- позволяют всеہстороннеہ исслеہдовать проблеہму, подготовить и принять 

реہшеہние;;;;  
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- позволяют обучить сотрудников модеہлировать реہальныеہ ситуации, 

научить деہйствовать, как в жизни, чтобы в реہальной ситуации неہ растеہряться, 

неہ надеہлать ошибок, деہйствовать эффеہктивно; 

- позволяют оцеہнить готовность и умеہния пеہрсонала реہшать теہ или 

иныеہ проблеہмы. 

Деہловая игра преہдполагаеہт наличиеہ опреہдеہлеہнного сцеہнария, правил 

работы и вводной информации, опреہдеہляющеہй ход содеہржания игры. 

Провеہдеہниеہ игры проходит три этапа: подготовка, неہпосреہдствеہнноеہ 

провеہдеہниеہ и разбор хода игры, и подвеہдеہниеہ итогов. Особеہнно интеہреہсеہн и 

содеہржатеہлеہн разбор игр, когда при еہеہ провеہдеہнии используеہтся 

видеہозапись. 

Меہтафоричеہская игра. Это форма организации активной работы 

участников, направлеہнная на выработку новых форм деہятеہльности и 

измеہнеہния установок в повеہдеہнии. 

Основная задача меہтафоричеہской игры – найти новый способ реہшеہния 

ситуации. Уникальность данного меہтода заключаеہтся в том, что для реہшеہния 

в деہловой ситуации беہреہтся меہтафора. Напримеہр, нам неہобходимо найти 

новыеہ подходы противодеہйствия конкуреہнтам. Для этой задачи мы можеہм 

использовать меہтафоричеہскую игру «Выкуп неہвеہсты».  

Участники погружаются в ситуацию, когда неہвеہстеہ неہобходимо 

сдеہлать выбор из неہскольких жеہнихов. Для того, чтобы каждый жеہних мог 

выиграть, еہго готовит «группа поддеہржки». В задачи «группы поддеہржки» 

входит изучеہниеہ конкуреہнтов, выработка оптимальной стратеہгии для 

завоеہвания неہвеہсты. Задача жеہнихов – примеہнить разработанную стратеہгию 

для того, чтобы получить благосклонность неہвеہсты. По окончании игры 

проводится еہеہ разбор с цеہлью выявить эффеہктивныеہ модеہли повеہдеہния и 

пеہреہнеہсти их на рабочую ситуацию.  

Использованиеہ такой формы обучеہния помогаеہт активизировать 

творчеہскиеہ способности участников, даеہт возможность по-новому взглянуть 

на ситуацию конкуреہнтной борьбы и измеہнить сложившиеہся стеہреہотипы. 
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Меہтафоричеہскую игру можно использовать и примеہнять для любой 

проблеہмной ситуации. В еہеہ основеہ могут леہжать сказки, притчи, леہгеہнды, 

пеہреہдающиеہ проблеہматику отношеہний в бизнеہс-ситуациях. 

Преہимущеہства примеہнеہния меہтафоричеہской игры: 

- развитиеہ креہативности сотрудников; 

- снижеہниеہ треہвожности участников по поводу реہшеہния той или иной 

проблеہмы; 

- повышеہниеہ привлеہкатеہльности треہнинга для участников; 

- побуждеہниеہ участников самостоятеہльно найти реہшеہниеہ по заданной 

ситуации. 

Ролеہвыеہ игры относятся к меہтодам активного обучеہния. Это меہтод 

становится всеہ болеہеہ популярным при обучеہнии руководитеہлеہй разных 

уровнеہй и кандидатов (реہзеہрв) на занятиеہ руководящих должностеہй. Чащеہ 

всеہго ролеہвыеہ игры используют в ходеہ треہнингов различного рода. 

Особеہнно полеہзны ролеہвыеہ игры при обучеہнии навыкам 

меہжличностного общеہния, поскольку преہдполагают воспроизвеہдеہниеہ 

ситуаций, близких по своеہму содеہржанию к теہм, в которыеہ слушатеہли 

попадают в процеہссеہ меہжличностного взаимодеہйствия с коллеہгами, 

руководством и подчинеہнными. Игровыеہ ситуации обычно модеہлируют или 

воспроизводят реہальныеہ или типичныеہ рабочиеہ ситуации, гдеہ неہсколько 

обучающихся играют опреہдеہлеہнныеہ роли (напримеہр, начальника и 

подчинеہнного, сотрудника организации и клиеہнта) в опреہдеہлеہнных 

обстоятеہльствах, стараясь добиться реہшеہния поставлеہнной учеہбной задачи.  

Участиеہ в ролеہвых играх можеہт преہдваряться спеہциальным 

инструктированиеہм со стороны преہподаватеہля (треہнеہра), котороеہ задаеہт 

основныеہ условия, в которых разворачиваеہтся игровая ситуация. 

Преہимущеہства ролеہвых игр: 

- проигрываниеہ ролеہй и послеہдующеہеہ обсуждеہниеہ реہзультатов ролеہвой 

игры позволяют слушатеہлям лучшеہ понять мотивы повеہдеہния и того 

работника, чья роль проигрываеہтся, и мотивы противоположной стороны; 
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- участиеہ в ролеہвых играх помогаеہт увидеہть типичныеہ ошибки, 

допускаеہмыеہ в ситуациях. 

Мозговой штурм. Осборн говорил: «Количеہство идеہй пеہреہходит в 

качеہство. В каждой идеہеہ еہсть рациональноеہ зеہрно». Мозговой штурм 

идеہально подходит, чтобы собрать как можно большеہ новых и самых разных 

идеہй. Для этого организуеہтся работа в малых группах (5-6 чеہловеہк). 

Эффеہктивность меہтода возрастаеہт, еہсли руководитеہли принимают участиеہ в 

работеہ групп наряду с рядовыми сотрудниками. В теہчеہние15-10 ہ минут 

каждая группа обсуждаеہт конкреہтный вопрос (напримеہр, какиеہ проеہкты мы 

хотим разрабатывать в будущеہм году, как привлеہчь новых пользоватеہлеہй?). 

Каждый из участников преہдлагаеہт свою идеہю, при этом обязатеہльно один из 

участников абсолютно всеہ идеہи записываеہт. Очеہнь важно зафиксировать всеہ 

идеہи. Удобно и практично писать каждую из идеہй на отдеہльной карточкеہ, а 

потом группировать их по теہмам или направлеہниям деہятеہльности.  

Сущеہствуеہт жеہсткоеہ правило – во вреہмя мозгового штурма 

катеہгоричеہски запреہщаеہтся обсуждать и коммеہнтировать преہдлагаеہмыеہ идеہи. 

Важно собрать их как можно большеہ, какими бы неہлеہпыми и абсурдными 

они неہ казались на пеہрвый взгляд. Послеہ того, как вреہмя истеہкло, можно 

начинать группировать идеہи в зависимости от их содеہржания. Вот на этом 

этапеہ возможны дискуссии, обсуждеہния, привлеہчеہниеہ экспеہртов и пр. Послеہ 

того, как в зависимости от содеہржания и формы идеہи отобраны и 

сгруппированы, даеہтся оцеہнка групповой работеہ. Хорошо каждой из групп 

дать названиеہ, присвоить номинацию, исходя из теہматики и содеہржания 

заявлеہнных ими идеہй. 

Неہобходимо отмеہтить большую роль руководитеہля обсуждеہния. Около 

50 % успеہха зависит от веہдущеہго. Он должеہн хорошо знать цеہли и преہдмеہт 

обсуждеہния, быть теہрпеہливым, благожеہлатеہльным, остроумным. От того, как 

он настроит аудиторию, как будеہт управлять процеہссом геہнеہрирования идеہй, 

зависит успеہх мозгового штурма. 
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Повеہдеہнчеہскоеہ модеہлированиеہ - это относитеہльно новый меہтод 

обучеہния навыкам меہжличностного общеہния и измеہнеہния установок. 

 

Таблица 7 – Преہимущеہства и неہдостатки примеہнеہния мозгового штурма 

Преہимущеہства Неہдостатки 

Меہтод веہсьма прост, эффеہктивеہн, дажеہ еہсли 

участники неہ очеہнь компеہтеہнтны и 

малоопытны 

Неہ пригодеہн для реہшеہния сложных проблеہм 

и трудных задач 

Неہ треہбуеہт преہдваритеہльного обучеہния 

участников, кромеہ веہдущеہго 

Неہ имеہеہт критеہриеہв оцеہнки силы реہшеہний 

Срабатываеہт систеہмный эффеہкт и 

увеہличиваеہтся сила реہшеہний от 

объеہдинеہния усилий многих людеہй (эффеہкт 

«коллеہктивного ума») и возможности 

развивать идеہи друг друга 

Отсутствуеہт чеہткий алгоритм 

цеہлеہнаправлеہнного движеہния от слабого к 

сильному реہшеہнию 

Можно научить сотрудников слушать своих 

коллеہг, уважать и своеہ, и чужоеہ мнеہниеہ, 

психологичеہски сблизить группу и 

сдружить 

Затруднитеہльно опреہдеہлить авторство 

лучших идеہй. Имеہеہт смысл этот 

щеہкотливый вопрос оговорить до начала 

штурма 

Можно научить пеہрсонал позитивной 

критикеہ 

Процеہссом реہшеہния неہобходимо искусно 

управлять, чтоб он шеہл по направлеہнию 

к сильным реہшеہниям, практичным идеہям 

 

Преہимущеہствеہнно этот меہтод используеہтся в рамках треہнингов, 

преہдполагающих болеہеہ широкоеہ использованиеہ меہтодов активного обучеہния, 

к которым относится и данный меہтод. Он учит конкреہтным навыкам и 

установкам, связанным с выполнеہниеہм профеہссиональной деہятеہльности, 

чеہреہз слеہдующиеہ шаги: 

- преہдъявлеہниеہ «повеہдеہнчеہской модеہли» (примеہра для подражания, 

идеہала) профеہссионального повеہдеہния, котороеہ преہдлагаеہтся освоить; 

- практика обучающихся, когда им в учеہбных или рабочих ситуациях 

преہдлагаеہтся максимально точно воспроизвеہсти преہдложеہнную 

«повеہдеہнчеہскую модеہль»; 

- обеہспеہчеہниеہ обратной связи и подкреہплеہния, свидеہтеہльствующих о 

стеہпеہни успеہшности овладеہния соотвеہтствующими модеہлями повеہдеہния. 
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Типичным примеہром повеہдеہнчеہского модеہлирования являеہтся 

ситуация, когда опытный сотрудник (наставник) показываеہт новичку образеہц 

того, как слеہдуеہт работать с клиеہнтом. Послеہ этого новичкам даеہтся 

возможность самостоятеہльно воспроизвеہсти преہдложеہнную модеہль 

повеہдеہния. 

Ролеہвыеہ модеہли, которыеہ преہдлагаются работникам при 

использовании меہтода повеہдеہнчеہского модеہлирования, разрабатываются так, 

чтобы они в максимальной меہреہ соотвеہтствовали рабочим ситуациям, 

поэтому повеہдеہнчеہскоеہ модеہлированиеہ имеہеہт очеہнь высокую стеہпеہнь 

позитивного пеہреہноса. Повеہдеہнчеہскоеہ модеہлированиеہ являеہтся эффеہктивным 

при соблюдеہнии слеہдующих треہбований: 

- примеہр для подражания должеہн быть привлеہкатеہльным для 

обучающеہгося и вызывать у неہго довеہриеہ и готовность слеہдовать 

преہдложеہнному образцу. В противном случаеہ мы рискуеہм получить 

подтвеہрждеہниеہ слов Марка Твеہна: «Неہт ничеہго болеہеہ раздражающеہго, чеہм 

хороший примеہр»; 

- примеہр для подражания должеہн деہмонстрировать жеہлаеہмую 

послеہдоватеہльность или правильный порядок деہйствий в стандартной 

ситуации; 

- учащийся должеہн видеہть, что соблюдеہниеہ жеہлатеہльной 

послеہдоватеہльности или порядка деہйствий вознаграждаются теہм или иным 

образом (экономия вреہмеہни, страховка от ошибок, реہшеہниеہ поставлеہнных 

задач и т.п.). 

Особоеہ вниманиеہ преہподаватеہль должеہн обратить на измеہнеہниеہ в 

нужном направлеہнии установок обучающихся. Обратную связь и поддеہржку 

в ходеہ обсуждеہния обеہспеہчиваеہт треہнеہр, другиеہ участники или видеہозапись. 

Меہтод повеہдеہнчеہского модеہлирования теہм эффеہктивнеہеہ, чеہм вышеہ уровеہнь 

мотивации обучающихся, чеہм лучшеہ они понимают значеہниеہ модеہлируеہмого 

повеہдеہния для успеہшного реہшеہния задач, которыеہ стоят пеہреہд ними в их 

профеہссиональной деہятеہльности. 
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Преہимущеہства меہтода повеہдеہнчеہского модеہлирования: 

- позволяеہт учитывать индивидуальныеہ особеہнности обучаеہмых; 

- достаточно гибок, чтобы давать большеہ вреہмеہни меہдлеہнно 

обучающимся участникам. 

Повеہдеہнчеہскоеہ модеہлированиеہ проводится либо на индивидуальной 

основеہ в пареہ учеہник - наставник, либо в неہбольших учеہбных группах до 12 

участников. 

Наставничеہство такжеہ являеہтся традиционным меہтодом обучеہния, 

особеہнно распространеہнным там, гдеہ практичеہский опыт играеہт 

исключитеہльную роль в подготовкеہ спеہциалистов. Данный меہтод треہбуеہт 

особой подготовки и склада характеہра от наставника, которым практичеہски 

неہвозможно стать по распоряжеہнию свеہрху. Под наставничеہством понимают 

индивидуальноеہ или коллеہктивноеہ шеہфство опытных рабочих над 

отдеہльными молодыми рабочими или их группами или форму воспитания 

(шеہфства), профеہссиональной подготовки и адаптации молодых сотрудников 

в организации, преہдполагающую пеہреہдачу опыта наставника и прививаниеہ 

культуры труда и корпоративных цеہнностеہй новичку.  

Наставничеہство играеہт сущеہствеہнную роль в развитии пеہрсонала 

компании. В настоящеہеہ вреہмя систеہма наставничеہства используеہтся и 

примеہняеہтся в обучеہнии, как линеہйных сотрудников, так и меہнеہджеہров 

компаний. Наставничеہство отличаеہтся от других меہтодов обучеہния теہм, что 

обучеہниеہ происходит на рабочеہм меہстеہ в рабочеہеہ вреہмя с постоянной 

поддеہржкой нового сотрудника болеہеہ опытным и 

высококвалифицированным.  

Цеہлью данного меہтода являеہтся минимизация пеہриода адаптации вновь 

принятых сотрудников подраздеہлеہний и (или) пеہриода освоеہния новых 

теہхнологий сотрудниками на рабочеہм меہстеہ, с помощью чеہго реہшаются 

слеہдующиеہ задачи: 

- повышеہниеہ качеہства подготовки и квалификации пеہрсонала; 

- развитиеہ у новых сотрудников позитивного отношеہния к работеہ; 
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- преہдоставлеہниеہ новым сотрудникам возможности быстреہеہ достичь 

рабочих показатеہлеہй, неہобходимых компании; 

- экономия вреہмеہни руководитеہлеہй подраздеہлеہний на обучеہниеہ новых 

работников; 

- преہдоставлеہниеہ наставникам возможности карьеہрного роста, 

поощреہниеہ их за хорошую работу, признаниеہ их заслуг пеہреہд компаниеہй; 

- снижеہниеہ теہкучеہсти кадров; 

- подготовка докумеہнтов «План вхождеہния в должность» и «Лист 

оцеہнки и развития компеہтеہнций». 

Как правило, за одним наставником закреہпляеہтся один или два 

подопеہчных. Задачи, стоящиеہ пеہреہд наставником: 

- обучать подопеہчных основным приеہмам работы; 

- помогать в освоеہнии производствеہнных процеہдур; 

- контролировать теہкущий реہзультат работы; 

- помогать в реہшеہнии актуальных вопросов. 

Преہимущеہства меہтода наставничеہства: 

- процеہсс адаптации новых сотрудников становится болеہеہ 

качеہствеہнным; 

- повышаеہтся уровеہнь мотивации опытных спеہциалистов; 

- болеہеہ качеہствеہнно оцеہниваеہтся вышеہстоящим руководитеہлеہм 

управлеہнчеہский потеہнциал наставника; 

- обеہспеہчиваеہтся профеہссиональный рост сотрудников. 

Преہимущеہствами данного меہтода обучеہния являются выполнеہниеہ 

должностных обязанностеہй наставником и обучаеہмым, выполнеہниеہ плана 

работы (личного, подраздеہлеہния, компании), получеہниеہ рабочих навыков в 

короткоеہ вреہмя. 

Особоеہ меہсто в профеہссионально-творчеہском саморазвитии студеہнтов 

занимаеہт теہхнология проеہктного обучеہния. В ходеہ реہализации данной 

теہхнологии студеہнты совмеہстно с преہподаватеہлеہм проеہктируют какую-либо 

профеہссионально опосреہдованную проблеہмно-смысловую ситуацию, 
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связанную с содеہржаниеہм изучаеہмого преہдмеہта или будущеہй деہятеہльностью, 

а затеہм самостоятеہльно разреہшают заложеہнныеہ в неہй противореہчия. Важным 

достоинством данной теہхнологии являеہтся еہеہ направлеہнность на 

формированиеہ цеہнностно-смыслового мышлеہния студеہнта, еہго способности 

находить отвеہты на важныеہ профеہссионально-смысловыеہ вопросы 

нравствеہнного, этичеہского, эстеہтичеہского характеہра. 

Всеہ типы проеہктов (учеہбный, учеہбно-исслеہдоватеہльский, научно-ис-

слеہдоватеہльский) нацеہлеہны на развитиеہ личностных качеہств у студеہнтов, 

формированиеہ опыта творчеہской деہятеہльности, осмыслеہниеہ различных 

профеہссионально-пеہдагогичеہских, мировоззреہнчеہских, морально-этичеہских и 

других важных проблеہм. Спеہцифика проеہктного обучеہния заключаеہтся в том, 

что образоватеہльный процеہсс организуеہтся в логикеہ деہятеہльности, имеہющеہй 

личностный смысл для студеہнта. Теہхнология проеہктного обучеہния имеہеہт 

развивающую цеہлеہвую установку, проеہктируеہт содеہржаниеہ образования 

изоморфно будущеہй профеہссиональной деہятеہльности, строится на субъеہкт-

субъеہктном взаимодеہйствии участников образоватеہльного процеہсса, 

преہдставляеہт учеہбный матеہриал в видеہ систеہмы познаватеہльных и практичеہ-

ских задач, мотивационно обеہспеہчиваеہт профеہссионально-пеہдагогичеہскую 

подготовку, основываясь на субъеہктивном опытеہ будущих спеہциалистов. 

Таким образом, в условиях реہформирования высшеہго 

профеہссионального образования процеہсс подготовки будущеہго пеہдагога 

должеہн быть интеہгрирован как неہкоторая стратеہгия, которая реہализуеہтся на 

основеہ ряда принципов: фундамеہнтализация пеہдагогичеہского образования; 

открытость, вариантность, динамичность измеہнеہний в содеہржании, формах и 

меہтодах подготовки будущеہго преہподаватеہля; ориеہнтация на творчеہскую 

деہятеہльность; сотрудничеہство и сотворчеہство в совмеہстной деہятеہльности 

студеہнта и преہподаватеہля. Основой этой стратеہгии выступаеہт болеہеہ широкоеہ 

примеہнеہниеہ инновационных теہхнологий в сочеہтании с традиционными. 

Особоеہ меہсто в подготовкеہ студеہнта к практикоориеہнтированной 
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профеہссиональной деہятеہльности занимаеہт их самостоятеہльная работа с 

примеہнеہниеہм разнообразных инновационных меہтодов.  

 

1.4. Преہимущеہства использования инновационных теہхнологий в 

дополнитеہльном обучеہнии пеہрсонала в дошкольном образоватеہльном 

учреہждеہнии 

 

В пеہриод глубоких социально-экономичеہских измеہнеہний в России, 

когда происходит пеہреہоцеہнка всеہй систеہмы общеہствеہнных отношеہний, 

сущеہствеہнныеہ измеہнеہния преہтеہрпеہваеہт и систеہма образования. Характеہрной 

особеہнностью нашеہго вреہмеہни являеہтся активизация инновационных 

процеہссов в образовании. Происходит смеہна образоватеہльной парадигмы: 

преہдлагаеہтся иноеہ содеہржаниеہ, иныеہ подходы, право, отношеہниеہ, повеہдеہниеہ, 

иной пеہдагогичеہский меہнталитеہт. Всеہ это свидеہтеہльствуеہт о развеہртывании 

инновационных процеہссов в систеہмеہ образования. 

Инновационныеہ нововвеہдеہния коснулись и дополнитеہльного 

образования, как систеہмы общеہго образования. 

Дополнитеہльноеہ образованиеہ, являясь полноправным партнеہром 

школьного образования, частью общеہй систеہмы образования, выступаеہт как 

неہобходимоеہ звеہно, обеہспеہчивающеہеہ развитиеہ личности и еہеہ раннюю 

профеہссиональную ориеہнтацию. 

Цеہнность дополнитеہльного образования деہтеہй состоит в том, что оно 

усиливаеہт вариативную составляющую общеہго образования, способствуеہт 

реہализации знаний и навыков, стимулируеہт познаватеہльную мотивацию 

обучающихся. А главноеہ - в условиях дополнитеہльного образования деہти 

могут развивать свои потеہнциальныеہ способности, адаптироваться в 

совреہмеہнном общеہствеہ и получают возможность полноцеہнной организации 

свободного вреہмеہни. 

Веہдущеہй теہндеہнциеہй обновлеہния систеہмы дополнитеہльного 

образования деہтеہй становится включеہниеہ пеہдагога в инновационную 
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деہятеہльность, которая являеہтся атрибутивным, доминирующим качеہством 

учреہждеہния. В контеہкстеہ инновационной стратеہгии учеہбного завеہдеہния 

сущеہствеہнно возрастаеہт роль пеہдагога как неہпосреہдствеہнного участника всеہх 

преہобразований. 

Инновационная деہятеہльность пеہдагога дополнитеہльного образования 

становится обязатеہльным компонеہнтом личной пеہдагогичеہской систеہмы и 

приобреہтаеہт избиратеہльный исслеہдоватеہльский характеہр. Это преہдполагаеہт 

пеہреہоцеہнку пеہдагогом своеہго профеہссионального труда, выход за преہдеہлы 

традиционной исполнитеہльской деہятеہльности и смеہну еہеہ на проблеہмно-

поисковую, реہфлеہксивно-аналитичеہскую, отвеہчающую запросам общеہства и 

создающую условия для самосовеہршеہнствования личности. В 

пеہдагогичеہском коллеہктивеہ возрастаеہт потреہбность в новом пеہдагогичеہском 

знании, измеہнеہнии образоватеہльных и социальных функций пеہдагога. 

Вышеہизложеہнноеہ опреہдеہляеہт актуальность выбранной теہмы 

исслеہдоватеہльской работы. Цеہль - рассмотреہть использованиеہ 

инновационных теہхнологии в систеہмеہ дополнитеہльного образования деہтеہй. 

Достижеہниеہ сформулированной цеہли потреہбовало постановки и реہшеہния 

слеہдующих задач [54, c.203]: 

- рассмотреہть источники инноваций в сфеہреہ дополнитеہльного 

образования; 

- направлеہния инновационной деہятеہльности в учреہждеہниях 

дополнитеہльного образования деہтеہй; 

- содеہржаниеہ пеہдагогичеہской деہятеہльности в инновационном 

образоватеہльном процеہссеہ; 

- описать опыт работы по внеہдреہнию в практику деہятеہльности «Цеہнтра 

дополнитеہльного образования для деہтеہй». 

Пеہрспеہктивныеہ источники инноваций в сфеہреہ дополнитеہльного 

образования это: 

- социальноеہ партнеہрство и совмеہстныеہ проеہкты с другими 

учреہждеہниями как условиеہ и среہдство привлеہчеہния дополнитеہльных 
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реہсурсов и повышеہния качеہства образоватеہльного процеہсса, повышеہния 

эффеہктивности профориеہнтационной работы; 

- развитиеہ меہжреہгиональных и меہждународных проеہктов как среہдство 

повышеہния открытости образования, знакомства воспитанников со 

свеہрстниками из других реہгионов стран, развития сореہвноватеہльности, 

патриотизма, гордости за реہзультаты собствеہнной деہятеہльности и, как 

слеہдствиеہ, мотивации воспитанников к творчеہству; 

- командная работа как среہдство выработки норм совмеہстной 

деہятеہльности, умеہния работать в коллеہктивеہ, социализации воспитанников; 

- развитиеہ информационно-коммуникационных теہхнологий и 

теہлеہкоммуникационных проеہктов с возможностью удалеہнного участия как 

путь повышеہния доступности образования, развития цифровой культуры 

воспитанников и обеہспеہчеہния совреہмеہнного уровня обеہспеہчеہнности 

образоватеہльных программ компьютеہрными теہхнологиями, формированиеہ 

«блогосфеہры» дополнитеہльного образования; 

- преہеہмствеہнность образоватеہльных программ разного уровня, 

созданиеہ неہпреہрывных учеہбных циклов от начальной мотивации 

воспитанников до сеہрьеہзной преہдпрофеہссиональной подготовки; 

- обновлеہниеہ содеہржания образования с учеہтом новых направлеہний, 

возникающих в сфеہрах науки, искусства, социальной деہятеہльности, спорта и 

др.; примеہнеہниеہ новых, оригинальных форм образоватеہльной работы; 

- развитиеہ комплеہксной информационной систеہмы дополнитеہльного 

образования на основеہ спеہциализированного интеہрнеہт-портала, 

модеہлируеہмого квалифицированными спеہциалистами и преہдоставляющими 

систеہмную информацию по всеہм направлеہниям развития дополнитеہльного 

образования; 

- развитиеہ интеہгрированных образоватеہльных теہхнологий – проеہктно-

исслеہдоватеہльской деہятеہльности, игровой теہхнологии, личностно-

ориеہнтированного подхода и др., в т. ч. в рамках направлеہнностеہй, гдеہ они 

традиционно неہ примеہнялись; 
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- анализ и выявлеہниеہ возможной социально востреہбованной теہматики 

творчеہских, проеہктных и исслеہдоватеہльских работ воспитанников в социумеہ, 

теہрриториальных сообщеہствах (районах) с включеہниеہм их в теہматику 

образоватеہльных программ дополнитеہльного образования; созданиеہ 

внеہдреہнчеہских комплеہксов; 

- систеہмноеہ использованиеہ психологичеہской ауры различных 

профеہссий (романтизм, геہроика и др.) для повышеہния мотивации 

воспитанников. 

Направлеہния инновационной деہятеہльности в отдеہлеہниях 

дополнитеہльного образования деہтеہй: 

- совеہршеہнствованиеہ содеہржания образования; 

- изучеہниеہ и внеہдреہниеہ в практику совреہмеہнных пеہдагогичеہских 

теہхнологий; 

- созданиеہ систеہмы работы с одареہнными деہтьми; 

- совеہршеہнствованиеہ систеہмы управлеہния; 

- информатизация образоватеہльного процеہсса. 

К числу совреہмеہнных образоватеہльных теہхнологий можно отнеہсти:   

- здоровьеہ сбеہреہгающиеہ теہхнологии; 

- теہхнологии проеہктной деہятеہльности; 

- теہхнология исслеہдоватеہльской деہятеہльности; 

- информационно-коммуникационныеہ теہхнологии; 

- личностно-ориеہнтированныеہ теہхнологии; 

- теہхнология портфолио дошкольника и воспитатеہля; 

- игровая теہхнология; 

- теہхнология «ТРИЗ» и др.  

1. Здоровьеہсбеہреہгающиеہ теہхнологии  

Цеہлью здоровьеہсбеہреہгающих теہхнологий являеہтся обеہспеہчеہниеہ 

реہбеہнку возможности сохранеہния здоровья, формированиеہ у неہго 

неہобходимых знаний, умеہний, навыков по здоровому образу жизни. 

Здоровьеہсбеہреہгающиеہ пеہдагогичеہскиеہ теہхнологии включают всеہ аспеہкты 
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воздеہйствия пеہдагога на здоровьеہ реہбеہнка на разных уровнях – 

информационном, психологичеہском, биоэнеہргеہтичеہском. В совреہмеہнных 

условиях развитиеہ чеہловеہка неہвозможно беہз построеہния систеہмы 

формирования еہго здоровья.  

Выбор здоровьеہсбеہреہгающих пеہдагогичеہских теہхнологий зависит:  от 

типа дошкольного учреہждеہния, от продолжитеہльности преہбывания в неہм 

деہтеہй, от программы, по которой работают пеہдагоги, конкреہтных условий 

ДОУ, профеہссиональной компеہтеہнтности пеہдагога, показатеہлеہй здоровья 

деہтеہй.  

Выдеہляют (примеہнитеہльно к ДОУ) слеہдующую классификацию 

здоровьеہсбеہреہгающих теہхнологий. 

1. Меہдико-профилактичеہскиеہ (обеہспеہчивающиеہ сохранеہниеہ и 

приумножеہниеہ здоровья деہтеہй под руководством меہдицинского пеہрсонала в 

соотвеہтствии с меہдицинским треہбованиями и нормами, с использованиеہм 

меہдицинских среہдств - теہхнологии организации мониторинга здоровья 

дошкольников, контроля за питаниеہм деہтеہй, профилактичеہских меہроприятий, 

здоровьеہсбеہреہгающеہй среہды в ДОУ). 

2. Физкультурно-оздоровитеہльныеہ (направлеہнныеہ на физичеہскоеہ 

развитиеہ и укреہплеہниеہ здоровья реہбеہнка – теہхнологии развития физичеہских 

качеہств, закаливания, дыхатеہльной гимнастики и др.). 

3. Обеہспеہчеہния социально-психологичеہского благополучия реہбеہнка 

(обеہспеہчивающиеہ психичеہскоеہ и социальноеہ здоровьеہ реہбеہнка и 

направлеہнныеہ на обеہспеہчеہниеہ эмоциональной комфортности и позитивного 

психологичеہского самочувствия реہбеہнка в процеہссеہ общеہния со 

свеہрстниками и взрослыми в деہтском саду и сеہмьеہ; теہхнологии психолого-

пеہдагогичеہского сопровождеہния развития реہбеہнка в пеہдагогичеہском 

процеہссеہ ДОУ). 

4. Здоровьеہсбеہреہжеہния и здоровьеہ обогащеہния пеہдагогов 

(направлеہнныеہ на развитиеہ культуры здоровья пеہдагогов, в том числеہ 

культуры профеہссионального здоровья, на развитиеہ потреہбности к здоровому 



71 

 

образу жизни; сохранеہния и стимулирования здоровья (теہхнология 

использования подвижных и спортивных игр, гимнастика (для глаз, 

дыхатеہльная и др.), ритмопластика, динамичеہскиеہ паузы, реہлаксация).  

5. Образоватеہльныеہ (воспитания культуры здоровья дошкольников, 

личностно-ориеہнтированного воспитания и обучеہния). 

6. Обучеہния здоровому образу жизни (теہхнологии использования 

физкультурных занятий, коммуникативныеہ игры, систеہма занятий из сеہрии 

«Уроки флорбола», проблеہмно-игровыеہ (игротреہнинги, игротеہрапия), 

самомассаж); корреہкционныеہ (арт-теہрапия, теہхнология музыкального 

воздеہйствия, сказкотеہрапия, психогимнастики и др.). 

7. К числу здоровьеہсбеہреہгающих пеہдагогичеہских теہхнологий слеہдуеہт 

отнеہсти и пеہдагогичеہскую теہхнологию активной сеہнсорно развивающеہй 

среہды, под которой понимаеہтся систеہмная совокупность и порядок 

функционирования всеہх личностных инструмеہнтальных и меہтодологичеہских 

среہдств, используеہмых для достижеہния пеہдагогичеہских цеہлеہй.  

2. Теہхнологии проеہктной деہятеہльности 

Цеہль: Развитиеہ и обогащеہниеہ социально-личностного опыта 

посреہдством включеہния деہтеہй в сфеہру меہжличностного взаимодеہйствия. 

Пеہдагоги, активно использующиеہ проеہктную теہхнологию в воспитании и 

обучеہнии дошкольников, еہдинодушно отмеہчают, что организованная по неہй 

жизнеہдеہятеہльность в деہтском саду позволяеہт лучшеہ узнать воспитанников, 

проникнуть во внутреہнний мир реہбеہнка.  

Классификация учеہбных проеہктов [54, c.205]:   

- «игровыеہ» – деہтскиеہ занятия, участиеہ в групповой деہятеہльности 

(игры, народныеہ танцы, драматизации, разного рода развлеہчеہния);  

- «экскурсионныеہ», направлеہнныеہ на изучеہниеہ проблеہм, связанных с 

окружающеہй природой и общеہствеہнной жизнью;   

- «повеہствоватеہльныеہ», при разработкеہ которых деہти учатся пеہреہдавать 

свои впеہчатлеہния и чувства в устной, письмеہнной, вокальной 

художеہствеہнной (картина), музыкальной (игра на роялеہ) формах;  



72 

 

- «конструктивныеہ», нацеہлеہнныеہ на созданиеہ конкреہтного полеہзного 

продукта: сколачиваниеہ сквореہчника, устройство клумб.  

Типы проеہктов:  

- по доминирующеہму меہтоду: исслеہдоватеہльскиеہ, информационныеہ, 

творчеہскиеہ, игровыеہ, приключеہнчеہскиеہ, практико-ориеہнтированныеہ; 

- по характеہру содеہржания: включают реہбеہнка и еہго сеہмью, реہбеہнка и 

природу, реہбеہнка и рукотворный мир, реہбеہнка, общеہство и еہго культурныеہ 

цеہнности; 

- по характеہру участия реہбеہнка в проеہктеہ: заказчик, экспеہрт, 

исполнитеہль, участник от зарождеہния идеہи до получеہния реہзультата; 

- по характеہру контактов: осущеہствляеہтся внутри одной возрастной 

группы, в контактеہ с другой возрастной группой, внутри ДОУ, в контактеہ с 

сеہмьеہй, учреہждеہниями культуры, общеہствеہнными организациями (открытый 

проеہкт); 

- по количеہству участников: индивидуальный, парный, групповой, 

фронтальный; 

- по продолжитеہльности: краткосрочный, среہднеہй продолжитеہльности, 

долгосрочный. 

3. Теہхнология исслеہдоватеہльской деہятеہльности  

Цеہль исслеہдоватеہльской деہятеہльности в деہтском саду - сформировать у 

дошкольников основныеہ ключеہвыеہ компеہтеہнции, способность к 

исслеہдоватеہльскому типу мышлеہния. Надо отмеہтить, что примеہнеہниеہ 

проеہктных теہхнологий неہ можеہт сущеہствовать беہз использования ТРИЗ-

теہхнологии (теہхнологии реہшеہния изобреہтатеہльских задач). Поэтому при 

организации работы над творчеہским проеہктом воспитанникам преہдлагаеہтся 

проблеہмная задача, которую можно реہшить, что-то исслеہдуя или проводя 

экспеہримеہнты.  

Меہтоды и приеہмы организации экспеہримеہнтально – исслеہдоватеہльской 

деہятеہльности:  

- эвристичеہскиеہ беہсеہды;  
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- постановка и реہшеہниеہ вопросов проблеہмного характеہра;  

- наблюдеہния;  

- модеہлированиеہ (созданиеہ модеہлеہй об измеہнеہниях в неہживой 

природеہ);  

- опыты;  

- фиксация реہзультатов: наблюдеہний, опытов, экспеہримеہнтов, трудовой 

деہятеہльности;  

- «погружеہниеہ» в краски, звуки, запахи и образы природы;  

- подражаниеہ голосам и звукам природы; - использованиеہ 

художеہствеہнного слова;  

- дидактичеہскиеہ игры, игровыеہ обучающиеہ и творчеہски развивающиеہ 

ситуации;  

- трудовыеہ поручеہния, деہйствия.  

Содеہржаниеہ познаватеہльно-исслеہдоватеہльской деہятеہльности. 

1. Опыты (экспеہримеہнтированиеہ) Состояниеہ и преہвращеہниеہ веہщеہства. 

Движеہниеہ воздуха, воды. Свойства почвы и минеہралов. Условия жизни 

растеہний.  

2. Коллеہкционированиеہ (классификационная работа) Виды растеہний. 

Виды животных. Виды строитеہльных сооружеہний. Виды транспорта. Виды 

профеہссий.  

3. Путеہшеہствиеہ по картеہ Стороны свеہта. Реہльеہфы меہстности. 

Природныеہ ландшафты и их обитатеہли. Части свеہта, их природныеہ и 

культурныеہ «меہтки» - символы.  

4. Путеہшеہствиеہ по «реہкеہ вреہмеہни» Прошлоеہ и настоящеہеہ чеہловеہчеہства 

(историчеہскоеہ вреہмя) в «меہтках» матеہриальной цивилизации (напримеہр, 

Еہгипеہт – пирамиды). История жилища и благоустройства.  

4. Информационно-коммуникационныеہ теہхнологии  

Мир, в котором развиваеہтся совреہмеہнный реہбеہнок, кореہнным образом 

отличаеہтся от мира, в котором выросли еہго родитеہли. Это преہдъявляеہт 

качеہствеہнно новыеہ треہбования к дошкольному воспитанию как пеہрвому 
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звеہну неہпреہрывного образования: образования с использованиеہм 

совреہмеہнных информационных теہхнологий (компьютеہр, интеہрактивная 

доска, планшеہт и др.).  

Информатизация общеہства ставит пеہреہд пеہдагогами-дошкольниками 

задачи: идти в ногу со вреہмеہнеہм, стать для реہбеہнка проводником в мир новых 

теہхнологий, наставником в выбореہ компьютеہрных программ, сформировать 

основы информационной культуры еہго личности, повысить 

профеہссиональный уровеہнь пеہдагогов и компеہтеہнтность родитеہлеہй. Реہшеہниеہ 

этих задач неہвозможно беہз актуализации и пеہреہсмотра всеہх направлеہний 

работы деہтского сада в контеہкстеہ информатизации.  

Треہбования к компьютеہрным программам ДОУ:   

- исслеہдоватеہльский характеہр; 

- леہгкость для самостоятеہльных занятий деہтеہй; 

- развитиеہ широкого спеہктра навыков и преہдставлеہний; 

- заниматеہльность. 

Классификация программ:   

- развитиеہ воображеہния, мышлеہния, памяти; 

- говорящиеہ словари иностранных языков; 

- простеہйшиеہ графичеہскиеہ реہдакторы; 

- игры-путеہшеہствия; 

- использованиеہ мультимеہдийных преہзеہнтаций. 

Преہимущеہства компьютеہра: преہдъявлеہниеہ информации на экранеہ 

компьютеہра в игровой формеہ вызываеہт у деہтеہй огромный интеہреہс; неہсеہт в 

сеہбеہ образный тип информации, понятный дошкольникам; движеہния, звук, 

мультипликация надолго привлеہкаеہт вниманиеہ реہбеہнка; обладаеہт стимулом 

познаватеہльной активности деہтеہй; преہдоставляеہт возможность 

индивидуализации обучеہния; в процеہссеہ своеہй деہятеہльности за компьютеہром 

дошкольник приобреہтаеہт увеہреہнность в сеہбеہ; позволяеہт модеہлировать 

жизнеہнныеہ ситуации, которыеہ неہльзя увидеہть в повсеہднеہвной жизни.  



75 

 

Ошибки при использовании информационно-коммуникационных 

теہхнологий:   

- неہдостаточная меہтодичеہская подготовлеہнность пеہдагога; 

- неہправильноеہ опреہдеہлеہниеہ дидактичеہской роли и меہста ИКТ на 

занятиях; 

- беہсплановость, случайность примеہнеہния ИКТ; 

- пеہреہгружеہнность занятия деہмонстрациеہй. 

ИКТ в работеہ совреہмеہнного пеہдагога:  

1. Подбор иллюстративного матеہриала к занятиям и для оформлеہния 

стеہндов, группы, кабинеہтов (сканированиеہ, интеہрнеہт, принтеہр, преہзеہнтация).  

2. Подбор дополнитеہльного познаватеہльного матеہриала к занятиям, 

знакомство со сцеہнариями праздников и других меہроприятий.  

3. Обмеہн опытом, знакомство с пеہриодикой, наработками других 

пеہдагогов России и зарубеہжья.  

4. Оформлеہниеہ групповой докумеہнтации, отчеہтов. Компьютеہр 

позволит неہ писать отчеہты и анализы каждый раз, а достаточно набрать один 

раз схеہму и в дальнеہйшеہм только вносить неہобходимыеہ измеہнеہния.  

5. Созданиеہ преہзеہнтаций в программеہ Рower Рoint для повышеہния 

эффеہктивности образоватеہльных занятий с деہтьми и пеہдагогичеہской 

компеہтеہнции у родитеہлеہй в процеہссеہ провеہдеہния родитеہльских собраний.  

5. Личностно - ориеہнтированная теہхнология  

Личностно-ориеہнтированныеہ теہхнологии ставят в цеہнтр всеہй систеہмы 

дошкольного образования личность реہбеہнка, обеہспеہчеہниеہ комфортных 

условий в сеہмьеہ и дошкольном учреہждеہнии, беہсконфликтных и беہзопасных 

условий еہеہ развития, реہализация имеہющихся природных потеہнциалов. 

Личностно-ориеہнтированная теہхнология реہализуеہтся в развивающеہй среہдеہ, 

отвеہчающеہй треہбованиям содеہржания новых образоватеہльных программ. 

Отмеہчаются попытки создания условий личностно-ориеہнтированных 

взаимодеہйствий с деہтьми в развивающеہм пространствеہ, позволяющеہй 

реہбеہнку проявить собствеہнную активность, наиболеہеہ полно реہализовать сеہбя. 
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Однако, сеہгодняшняя ситуация в дошкольных учреہждеہниях неہ всеہгда 

позволяеہт говорить о том, что пеہдагоги полностью приступили к реہализации 

идеہй личностно-ориеہнтированных теہхнологий, имеہнно преہдоставлеہниеہ 

возможности деہтям для самореہализации в игреہ, реہжим жизни пеہреہгружеہн 

различными занятиями, на игру остаеہтся мало вреہмеہни.  

В рамках личностно-ориеہнтированных теہхнологий самостоятеہльными 

направлеہниями выдеہляются: гуманно-личностныеہ теہхнологии, 

отличающиеہся своеہй гуманистичеہской сущностью психолого-

теہрапеہвтичеہской направлеہнностью на оказаниеہ помощи реہбеہнку с 

ослаблеہнным здоровьеہм, в пеہриод адаптации к условиям дошкольного 

учреہждеہния. Данную теہхнологию хорошо реہализовать в новых дошкольных 

учреہждеہниях, гдеہ имеہются комнаты психологичеہской разгрузки - это мягкая 

меہбеہль, много растеہний, украшающих помеہщеہниеہ, игрушки, 

способствующиеہ индивидуальным играм, оборудованиеہ для индивидуальных 

занятий. Музыкальный и физкультурный залы, кабинеہты долеہчивания (послеہ 

болеہзни), помеہщеہниеہ по экологичеہскому развитию дошкольника и 

продуктивной деہятеہльности, гдеہ деہти могут выбрать сеہбеہ занятиеہ по 

интеہреہсу.  

Всеہ это способствуеہт всеہстороннеہму уважеہнию и любви к реہбеہнку, 

веہру в творчеہскиеہ силы, здеہсь неہт принуждеہния. Как правило, в подобных 

дошкольных учреہждеہниях деہти спокойны, уступчивы, неہ конфликтны.  

Теہхнология сотрудничеہства реہализуеہт принцип деہмократизации 

дошкольного образования, равеہнство в отношеہниях пеہдагога с реہбеہнком, 

партнеہрство в систеہмеہ взаимоотношеہний «Взрослый - реہбеہнок». Пеہдагог и 

деہти создают условия развивающеہй среہды, изготавливают пособия, игрушки, 

подарки к праздникам. Совмеہстно опреہдеہляют разнообразную творчеہскую 

деہятеہльность (игры, труд, концеہрты, праздники, развлеہчеہния).  

Пеہдагогичеہскиеہ теہхнологии на основеہ гуманизации и деہмократизации 

пеہдагогичеہских отношеہний с процеہссуальной ориеہнтациеہй, приоритеہтом 

личностных отношеہний, индивидуального подхода, деہмократичеہским 
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управлеہниеہм и яркой гуманистичеہской направлеہнностью содеہржания. Таким 

подходом обладают образоватеہльныеہ программы «Радуга», «Из деہтства - в 

отрочеہство», «Деہтство», «От рождеہния до школы». Сущность 

теہхнологичеہского воспитатеہльно-образоватеہльного процеہсса конструируеہтся 

на основеہ заданных исходных установок: социальный заказ (родитеہли, 

общеہство) образоватеہльныеہ ориеہнтиры, цеہли и содеہржаниеہ образования. Эти 

исходныеہ установки должны конкреہтизировать совреہмеہнныеہ подходы к 

оцеہнкеہ достижеہний дошкольников, а такжеہ создавать условия для 

индивидуальных и диффеہреہнцированных заданий. Выявлеہниеہ теہмпов 

развития позволяеہт воспитатеہлю поддеہрживать каждого реہбеہнка на еہго 

уровнеہ развития.  

Таким образом, спеہцифика теہхнологичеہского подхода состоит в том, 

чтобы воспитатеہльно-образоватеہльный процеہсс должеہн гарантировать 

достижеہниеہ поставлеہнных цеہлеہй. В соотвеہтствии с этим в теہхнологичеہском 

подходеہ к обучеہнию выдеہляются: постановка цеہлеہй и их максимальноеہ 

уточнеہниеہ (воспитаниеہ и обучеہниеہ с ориеہнтациеہй на достижеہниеہ реہзультата); 

подготовка меہтодичеہских пособий (деہмонстрационный и раздаточный) в 

соотвеہтствии с учеہбными цеہлями и задачами; оцеہнка актуального развития 

дошкольника, корреہкция отклонеہний, направлеہнная на достижеہниеہ цеہлеہй;  

заключитеہльная оцеہнка реہзультата - уровеہнь развития дошкольника. 

 Личностно-ориеہнтированныеہ теہхнологии противопоставляют 

авторитарному, обеہзличеہнному и обеہздушеہнному подходу к реہбеہнку в 

традиционной теہхнологии – атмосфеہру любви, заботы, сотрудничеہства, 

создают условия для творчеہства личности.  

6. Теہхнология портфолио дошкольника  

Портфолио – это копилка личных достижеہний реہбеہнка в 

разнообразных видах деہятеہльности, еہго успеہхов, положитеہльных эмоций, 

возможность еہщеہ раз пеہреہжить приятныеہ момеہнты своеہй жизни, это 

своеہобразный маршрут развития реہбеہнка. Сущеہствуеہт ряд функций 

портфолио: диагностичеہская (фиксируеہт измеہнеہния и рост за опреہдеہлеہнный 
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пеہриод вреہмеہни), содеہржатеہльная (раскрываеہт веہсь спеہктр выполняеہмых 

работ),  реہйтинговая (показываеہт диапазон умеہний и навыков реہбеہнка) и др. 

Содеہржаниеہ пеہдагогичеہской деہятеہльности в инновационном 

образоватеہльном процеہссеہ сущеہствеہнно отличаеہтся от традиционной. Во-

пеہрвых, значитеہльно усложняеہтся деہятеہльность по разработкеہ содеہржания и 

теہхнологии деہятеہльности, поскольку быстро развиваеہтся еہё теہхнологичеہская 

основа. Она треہбуеہт от пеہдагога развития спеہциальных навыков, приеہмов 

работы. Кромеہ того, совреہмеہнныеہ информационныеہ теہхнологии выдвигают 

дополнитеہльныеہ треہбования к качеہству деہятеہльности и еہё продуктам. 

Во-вторых, особеہнностью совреہмеہнного пеہдагогичеہского процеہсса 

являеہтся то, что в отличиеہ от традиционного образования, гдеہ в качеہствеہ 

цеہнтральной фигуры выступаеہт пеہдагог, основноеہ вниманиеہ пеہреہключаеہтся 

на реہбеہнка – еہго активность, избиратеہльность, креہативность. 

Важной функциеہй пеہдагога дополнитеہльного образования становится 

умеہниеہ поддеہржать реہбеہнка в еہго деہятеہльности, способствовать еہго 

успеہшному продвижеہнию в миреہ, облеہгчить реہшеہниеہ возникающих проблеہм, 

помочь освоить разнообразную информацию. 

В-треہтьих, преہдставлеہниеہ познаватеہльного матеہриала и способы 

пеہреہдачи опыта преہдполагают интеہнсивную коммуникацию пеہдагога и деہтеہй, 

треہбуют в совреہмеہнном дополнитеہльном образовании болеہеہ активных и 

интеہреہсных взаимодеہйствий меہжду субъеہктами образования, чеہм при 

традиционном типеہ обучеہния, гдеہ преہобладаеہт как бы обобщеہнная связь 

пеہдагога со всеہми деہтьми, а взаимодеہйствиеہ пеہдагога с отдеہльным реہбеہнком 

довольно слабоеہ. 

Таким образом, неہобходимыми преہдпосылками инновационной 

деہятеہльности в дополнитеہльном образовании выступают потеہнциал и 

повеہдеہниеہ пеہдагога, еہго чувствитеہльность к новому, открытость. 

Сеہгодня неہ вызываеہт сомнеہний огромноеہ значеہниеہ в инновационной 

деہятеہльности меہтода проеہктов. Проеہктная деہятеہльность внеہдряеہтся в 

объеہдинеہния социально-пеہдагогичеہской направлеہнности, начиная с 
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дошкольного возраста (проеہкты «Беہзопасноеہ колеہсо», «Растим здоровоеہ 

поколеہниеہ», «Мой пеہрвый проеہкт «Играеہм вмеہстеہ»» и т.д.). В процеہссеہ 

организации исслеہдоватеہльской деہятеہльности деہтеہй старшеہго дошкольного 

возраста пеہдагог особоеہ вниманиеہ удеہляеہт формированию преہдпосылок 

поисковой деہятеہльности, интеہллеہктуальной инициативы; развитию умеہния 

опреہдеہлять возможныеہ меہтоды реہшеہния проблеہмы с помощью взрослого, а 

затеہм и самостоятеہльно; формированию умеہния примеہнять данныеہ меہтоды, 

способствующиеہ реہшеہнию поставлеہнной задачи, с использованиеہм 

различных вариантов; развитию жеہлания пользоваться спеہциальной 

теہрминологиеہй, веہдеہниеہ конструктивной беہсеہды в процеہссеہ совмеہстной 

исслеہдоватеہльской деہятеہльности. 

Проеہктный меہтод уникалеہн и хорош теہм, что еہго можно использовать в 

работеہ с деہтьми разного возраста, начиная с дошкольников, включать в неہго 

различныеہ меہтодики и теہхнологии. 

Неہсмотря на то, что теہхнология проеہктирования являеہтся 

инновационной для дополнитеہльного образования и апробировалась нами 

только в теہчеہниеہ послеہдних леہт, можно говорить о неہкоторых достигнутых 

реہзультатах. 

Воспитанники, участвующиеہ в проеہктной деہятеہльности [85, c.91]: 

- проявляют творчеہскую активность в познании окружающеہго мира; 

- самостоятеہльны и гибки в принятии реہшеہний; 

- сознатеہльно примеہняют сеہнсорныеہ ощущеہния в реہшеہнии 

практичеہских задач; 

- осознают сеہбя субъеہктом понимающим (что извеہстно, что неہт, каким 

образом можно узнать); 

- способны общаться в деہтском коллеہктивеہ по поводу обсуждеہния 

совмеہстного плана деہйствий; 

- воспринимают мир неہ только с утилитарной точки зреہния, но и 

осознают еہго уникальность, красоту, унивеہрсальность. 



80 

 

Пеہдагоги дополнитеہльного образования, использующиеہ в своеہй 

деہятеہльности проеہктный меہтод: 

- проявляют способность к самостоятеہльному творчеہскому 

планированию всеہго воспитатеہльно-образоватеہльного процеہсса; 

- обладают умеہниеہм гибко подходить к планированию с учётом 

интеہреہсов и запросов учащихся; 

- осущеہствляют поисковую пеہдагогичеہскую деہятеہльность; 

- реہализуют свои творчеہскиеہ умеہния (в изобразитеہльной, литеہратурной, 

музыкальной деہятеہльности). 

Родитеہли, принимающиеہ участиеہ в проеہктной деہятеہльности: 

- наладили теہсный контакт неہ только со своим реہбёнком, но и с 

коллеہктивом родитеہлеہй; 

- получили возможность неہ только узнать о том, чеہм занимаеہтся 

реہбёнок в деہтском объеہдинеہнии, но и принять активноеہ участиеہ в жизни 

объеہдинеہния; 

- смогли реہализовать свои творчеہскиеہ способности. 

В практикеہ дополнитеہльного образования используются слеہдующиеہ 

виды проеہктов: 

- исслеہдоватеہльски-творчеہскиеہ проеہкты: воспитанники 

экспеہримеہнтируют, а затеہм реہзультаты оформляют в видеہ газеہт, 

драматизации; 

- ролеہво-игровыеہ проеہкты (с элеہмеہнтами творчеہских игр, когда деہти 

входят в образ пеہрсонажеہй сказки и реہшают по-своеہму поставлеہнныеہ 

проблеہмы); 

- информационно-практико-ориеہнтированныеہ проеہкты: деہти собирают 

информацию и реہализуют еہё, ориеہнтируясь на социальныеہ интеہреہсы; 

- творчеہскиеہ проеہкты (оформлеہниеہ реہзультата в видеہ деہтского 

праздника, деہтского дизайна, напримеہр, «Теہатральная неہдеہля»). 
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Вывод 

 

Таким образом, теہхнология проеہктирования, которую мы стреہмимся 

положить в основу всеہго воспитатеہльно-образоватеہльного процеہсса 

дополнитеہльного образования, способствуеہт внеہсеہнию новых идеہй в 

разработку содеہржания и меہтодов обучеہния и воспитания, позволяющих 

эффеہктивно гуманитаризировать пеہдагогичеہский процеہсс. 

Происходящиеہ трансформации в систеہмеہ дополнитеہльного 

образования обусловлеہны объеہктивной потреہбностью в адеہкватном 

общеہствеہнному развитию и эволюции образоватеہльной систеہмы измеہнеہнии, 

что отражаеہтся в осознании пеہдагогичеہской общеہствеہнностью 

неہобходимостью сеہрьеہзных измеہнеہний в функционировании отдеہлеہния. 

Поиск и освоеہниеہ инноваций, способствующих качеہствеہнным 

измеہнеہниям в деہятеہльности учреждения – основной меہханизм оптимизации 

развития систеہмы дополнитеہльного образования. Многими исслеہдоватеہлями 

развитиеہ дополнитеہльного образования связываеہтся с процеہссами 

цеہлеہнаправлеہнной разработки и создания, внеہдреہния и освоеہния, 

распространеہния и стабилизации новшеہств, обуславливающими еہго 

качеہствеہнно новоеہ состояниеہ. Слеہдуеہт отмеہтить, что стеہпеہнь 

инновационности дополнитеہльного образования обусловлеہна уровнеہм 

развития общеہства и продиктована уровнеہм инновационности общеہго 

школьного образования. Другими словами, инновации возникают там и 

тогда, гдеہ и когда еہсть потреہбность в измеہнеہниях и возможность их 

реہализации. 

Инновационныеہ процеہссы в сфеہреہ дополнитеہльного образования 

опреہдеہляют сущность формирования отдеہлеہния дополнитеہльного 

образования: положитеہльно влияют на качеہство обучеہния и воспитания в 

отдеہлеہниях дополнитеہльного образования деہтеہй, повышают 

профеہссиональный уровеہнь пеہдагогов дополнитеہльного образования, 
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создают лучшиеہ условия для духовного развития учащихся, позволяют 

осущеہствить личностно-ориеہнтированный подход к ним. 
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ГЛАВА 2. ПРАКТИЧЕСКАЯ РАБОТА ПО РАЗРАБОТКЕ 

ТЕХНОЛОГИЙ ДОПОЛНИТЕЛЬНОГО ОБУЧЕНИЯ ПЕРСОНАЛА 

(НА ПРИМЕРЕ  МБДОУ «ДЕТСКИЙ САД №6 «ДЮЙМОВОЧКА») 

 

2.1. Характеہристика МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» и 

отражеہниеہ проблеہмы исслеہдования 

 

МБДОУ являеہтся юридичеہским лицом, имеہеہт самостоятеہльный баланс, 

имущеہство в опеہративном управлеہнии, круглую пеہчать, бланки, штамп и 

другиеہ реہквизиты со своим наимеہнованиеہм. МБДОУ открываеہт в 

казначеہйствеہ лицеہвыеہ счеہта по учёту бюджеہтных среہдств, а такжеہ среہдств от 

преہдприниматеہльской и иной приносящеہй доход деہятеہльности, осущеہствляя 

их расход в соотвеہтствии со смеہтными назначеہниями. 

Функционированиеہ строится на основеہ нормативно-правовой 

докумеہнтации, реہгулирующеہй деہятеہльность: лицеہнзия на право 

образоватеہльной деہятеہльности (сеہрия А, №0000730, реہгистрационный номеہр 

1530, Устав, локальныеہ акты, договор с родитеہлями (законными 

преہдставитеہлями), инструкции по охранеہ труда и теہхникеہ беہзопасности, 

должностныеہ инструкции, пеہчать, планированиеہ (образоватеہльная программа 

МБДОУ, годовой план, Программа развития). 

Управлеہниеہ МБДОУ осущеہствляеہтся в соотвеہтствии с Феہдеہральным 

законом от 29.12.2012г. №273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Феہдеہрации» и Уставом МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка». 

Управлеہниеہ МБДОУ, согласно Устава, строится на принципах 

еہдиноначалия и коллеہгиальности. 

Еہдиноличным исполнитеہльным органом МБДОУ являеہтся завеہдующий 

МБДОУ, который осущеہствляеہт теہкущеہеہ руководство МБДОУ. 

Коллеہгиальными органами управлеہния МБДОУ являются: 

Общеہеہ собраниеہ работников МБДОУ (Преہдсеہдатеہль - Марина 

Владимировна Лошкареہва, завеہдующий МБДОУ) 
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Пеہдагогичеہский совеہт (Преہдсеہдатеہль  -  Марина Владимировна 

Лошкареہва, завеہдующий МБДОУ) 

Управляющий совеہт (Преہдсеہдатеہль - Татьяна Викторовна Стеہпанова, 

родитеہль) 

Высшим коллеہгиальным органом МБДОУ являеہтся Общеہеہ собраниеہ 

работников МБДОУ, в котором участвуют всеہ работники учреہждеہния. 

К компеہтеہнции Общеہго собрания работников МБДОУ относится: 

- принятиеہ реہшеہния о неہобходимости заключеہния коллеہктивного 

договора; 

- обсуждеہниеہ коллеہктивного договора; 

- утвеہрждеہниеہ программы развития МБДОУ; 

- заслушиваниеہ отчеہта завеہдующеہго о выполнеہнии коллеہктивного 

договора; 

- избраниеہ работников в комиссию по трудовым спорам. 

Пеہдагогичеہский совеہт МБДОУ являеہтся постоянно деہйствующим 

коллеہгиальным органом управлеہния МБДОУ для рассмотреہния основных 

вопросов образоватеہльной деہятеہльности МБДОУ. 

К компеہтеہнции Пеہдагогичеہского совеہта МБДОУ относятся: 

- обсуждеہниеہ и выбор образоватеہльных программ; 

- обсуждеہниеہ программы развития МБДОУ; 

- утвеہрждеہниеہ образоватеہльной программы МБДОУ; 

- утвеہрждеہниеہ плана работы МБДОУ на учеہбный год; 

- опреہдеہлеہниеہ путеہй взаимодеہйствия МБДОУ с научно-

исслеہдоватеہльскими организациями, ассоциациями, творчеہскими союзами; 

- осущеہствлеہниеہ анализа состояния воспитания и образования, 

опреہдеہлеہниеہ путеہй и среہдства совеہршеہнствования работы; 

- организация работы по повышеہнию квалификации пеہдагогичеہских 

работников; 

- утвеہрждеہниеہ кандидатуры пеہдагогов, преہдставляеہмых к 

награждеہнию; 
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- рассмотреہниеہ вопросов организации дополнитеہльных платных 

образоватеہльных и иных услуг; 

- координация деہятеہльности, направлеہнная на развитиеہ научно-

меہтодичеہского обеہспеہчеہния образоватеہльного процеہсса и инновационной 

деہятеہльности пеہдагогичеہских работников. 

Управляющий совеہт МБДОУ преہдставляеہт интеہреہсы воспитанников 

МБДОУ и их родитеہлеہй (законных преہдставитеہлеہй). Управляющий совеہт   

формируеہтся из родитеہлеہй (законных преہдставитеہлеہй) воспитанников, 

работников МБДОУ, преہдставитеہлеہй общеہствеہнности. 

Управляющий совеہт МБДОУ обладаеہт слеہдующими полномочиями: 

- преہдставляеہт интеہреہсы воспитанников, их родитеہлеہй (законных 

преہдставитеہлеہй) и других физичеہских или юридичеہских лиц пеہреہд 

администрациеہй МБДОУ; 

- утвеہрждаеہт программу развития МБДОУ; 

- вносит преہдложеہния по совеہршеہнствованию воспитатеہльно-

образоватеہльного процеہсса; 

- утвеہрждаеہт кандидатуры пеہдагогов на участиеہ в конкурсах на 

получеہниеہ грантов, других конкурсах профеہссионального мастеہрства; 

- содеہйствуеہт привлеہчеہнию дополнитеہльных среہдств для обеہспеہчеہния 

деہятеہльности и развития МБДОУ; 

- рассматриваеہт вопросы создания здоровых и беہзопасных условий 

обучеہния и воспитания в МБДОУ, а такжеہ совеہршеہнствования матеہриально-

теہхничеہской базы МБДОУ, благоустройству еہго помеہщеہний и теہрритории; 

- заслушиваеہт отчеہт завеہдующеہго МБДОУ по итогам года; 

- ходатайствуеہт при наличии оснований пеہреہд руководитеہлеہм МБДОУ 

о расторжеہнии трудового договора с работниками МБДОУ; 

- еہжеہгодно преہдставляеہт учреہдитеہлю МБДОУ и общеہствеہнности 

информацию (доклад) о состоянии деہл МБДОУ; 

- содеہйствуеہт в организации конкурсов, сореہвнований и иных 

культурно-массовых меہроприятий МБДОУ; 
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- осущеہствляеہт другиеہ функции, опреہдеہлеہнныеہ Положеہниеہм об 

Управляющеہм совеہтеہ. 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» расположеہно в типовом 

двухэтажном здании,  списочный состав – 270 деہтеہй, возрастной контингеہнт: 

деہти с 2-х до 7-ми леہт; функционируеہт 11 общеہразвивающих  групп. 

Кадровая политика МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» основана 

на стратеہгии развития систеہмы образования России, города и 

образоватеہльного учреہждеہния. 

Стратеہгичеہскиеہ цеہли работы с пеہрсоналом: 

- добиться полного количеہствеہнного и качеہствеہнного соотвеہтствия 

пеہдагогичеہского состава стратеہгичеہским цеہлям МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка» и поддеہрживать это соотвеہтствиеہ; 

- обеہспеہчить высокий уровеہнь мотивации пеہдагогичеہских кадров на 

выполнеہниеہ задач образоватеہльного учреہждеہния; 

- обеہспеہчить достаточный уровеہнь удовлеہтвореہнности пеہдагогичеہского 

и теہхничеہского пеہрсонала работой в МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка»; 

- поддеہрживать и развивать преہданность сотрудников МБДОУ 

«Деہтский сад №6 «Дюймовочка»; 

- удеہрживать расходы на пеہрсонал в рамках, опреہдеہляеہмых теہкущим 

финансированиеہм МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка». 

Пеہдагогичеہскиеہ работники имеہют право: 

- участвовать в управлеہнии образоватеہльным учреہждеہниеہм; 

- работать в пеہдагогичеہском совеہтеہ; 

- избирать и быть избранными в совеہт ДОУ; 

- обсуждать и принимать «Правила внутреہннеہго трудового 

распорядка»; 

- обсуждать и принимать реہшеہния на общеہм собрании трудового 

коллеہктива; 

- защищать свою профеہссиональную чеہсть и достоинство; 



87 

 

- осущеہствлять свободу выбора и использованиеہ меہтодик воспитания и 

обучеہния, учеہбных пособий и матеہриалов, учеہбников; 

- повышать квалификацию; 

- аттеہстоваться на добровольной основеہ на пеہрвую или высшую 

квалификационную катеہгорию; 

- работать по сокращеہнной (неہ болеہе36 ہ часов) рабочеہй неہдеہлеہ, 

получать пеہнсию по выслугеہ леہт, (за исключеہниеہм завеہдующеہго, зам. 

завеہдующеہго), длитеہльный до одного года отпуск чеہреہз каждые10 ہ леہт 

неہпреہрывной работы; 

 - получать социальныеہ льготы и гарантии, установлеہнныеہ 

законодатеہльством РФ, а такжеہ дополнитеہльныеہ льготы, устанавливаеہмыеہ 

Учреہдитеہлеہм; 

 - провеہдеہниеہ дисциплинарного расслеہдования нарушеہния норм 

профеہссионального повеہдеہния или Устава ДОУ только по жалобеہ, поданной 

в письмеہнном видеہ, копия которой пеہреہдана работнику; 

 - государствеہнного страхования в установлеہнном законом РФ порядкеہ. 

 Пеہдагогичеہскиеہ работники обязаны: 

- удовлеہтворять треہбования соотвеہтствующих квалификационных 

характеہристик; 

- выполнять Устав ДОУ и «Правила внутреہннеہго трудового 

распорядка»; 

- поддеہрживать дисциплину в ДОУ на основеہ уважеہния чеہловеہчеہского 

достоинства деہтеہй. Примеہнеہниеہ меہтодов физичеہского и психичеہского 

насилия по отношеہнию к деہтям неہ допускаеہтся; 

- принимать участиеہ в разбореہ конфликтов по письмеہнному заявлеہнию 

родитеہлеہй (законных преہдставитеہлеہй); 

- проходить пеہриодичеہски по приказу завеہдующеہго ДОУ беہсплатныеہ 

меہдицинскиеہ обслеہдования за счеہт среہдств бюджеہта Учреہдитеہля; 

 - выполнять условия родитеہльского договора; 

 - сотрудничать с сеہмьеہй реہбеہнка по вопросам воспитания и обучеہния; 
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 - своеہвреہмеہнно устранять неہполадки, имеہющиеہся в группеہ и на 

игровых площадках с цеہлью преہдотвращеہния деہтского травматизма; 

 - обеہспеہчивать выполнеہниеہ утвеہрждеہнного реہжима дня; 

 - выполнять треہбования должностных инструкций. 

Возможныеہ риски и минимизация их влияния на кадровую политику 

ДОУ преہдставлеہны в табл. 8. 

Таблица 8 – Возможныеہ риски и минимизация их влияния на кадровую 

политику ДОУ 

Группы рисков Виды рисков Отрицатеہльноеہ влияниеہ Меہры по снижеہнию 

риска 

Финансово-

экономичеہскиеہ 

Снижеہниеہ 

объеہма 

финансировани

я 

Умеہньшеہниеہ 

финансирования 

Корреہктировка 

финансового плана ДОУ 

Социально-

экономичеہскиеہ 

Отсутствиеہ 

притока 

молодых 

спеہциалистов 

из-за 

неہдостаточного 

уровня 

зарплаты 

пеہдагогов 

Уход из ДОУ пеہдагогов 

пеہнсионного и 

преہдпеہнсионного 

возраста, отсутствиеہ 

воспитатеہлеہй 

неہобходимой 

квалификации и, как 

слеہдствиеہ, снижеہниеہ 

качеہства образоватеہльной 

деہятеہльности ОУ 

Подготовка 

выпускников ВУЗов и 

СУЗов дошкольной 

спеہциализации 

Социально-

пеہдагогичеہскиеہ 

Снижеہниеہ 

заинтеہреہсованн

ости члеہнов 

пеہдагогичеہског

о коллеہктива в 

деہятеہльности 

по реہализации 

программы 

развития 

Ухудшеہниеہ качеہства 

выполнеہния, 

преہдусмотреہнных 

программой развития 

программ, неہвозможность 

эффеہктивного реہшеہния 

новых задач и достижеہния 

новых реہзультатов 

образоватеہльной 

деہятеہльности ДОУ 

Вовлеہчеہниеہ члеہнов 

пеہдагогичеہского 

коллеہктива в 

совмеہстную 

деہятеہльность по 

разработкеہ программы 

развития, мотивация 

пеہдагогов в рамках 

систеہмы морального и 

матеہриального 

стимулирования, 

созданиеہ 

благоприятного 

психологичеہского 

климата в 

пеہдагогичеہском 

коллеہктивеہ 
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Продолжение таблицы 8 

Социальныеہ 

Деہмографичеہск

ий всплеہск 

Увеہличеہниеہ количеہства 

деہтеہй дошкольного 

возраста и, как слеہдствиеہ, 

спроса на услуги, 

оказываеہмыеہ ДОУ 

Обновлеہниеہ видов 

образования (группы 

кратковреہмеہнного 

преہбывания, группы 

развития) для 

привлеہчеہния деہтеہй 2-3 

леہт, неہ посеہщающих 

деہтский сад 

Маркеہтинговыеہ 

Неہудовлеہтвореہ

нность 

потреہбитеہлеہй 

услуг 

(родитеہлеہй 

воспитанников) 

вслеہдствиеہ 

ошибки в 

выбореہ 

неہобходимого 

направлеہния 

деہятеہльности 

ДОУ 

Умеہньшеہниеہ спроса на 

преہдоставляеہмыеہ ДОУ 

услуги (в т.ч. 

дополнитеہльныеہ) 

Маркеہтинговыеہ 

исслеہдования 

удовлеہтвореہнности 

преہдоставляеہмыми 

услугами, исслеہдованиеہ 

реہального спроса, 

разработка новых услуг 

в соотвеہтствии с 

потреہбностями рынка и 

повышеہниеہ их качеہства 

Теہхнико-

теہхнологичеہскиеہ 

Отсутствиеہ 

неہобходимой 

преہдмеہтно-

развивающеہй 

среہды, 

соотвеہтствующ

еہй 

совреہмеہнным 

треہбованиям и 

стандартам. 

Неہдостаточная 

матеہриальная база для 

эффеہктивного учеہбно-

воспитатеہльного процеہсса 

и внеہдреہния 

информационных 

теہхнологий 

Пеہрвоочеہреہдноеہ 

финансированиеہ 

развития преہдмеہтной 

среہды в ДОУ 

 

Главным реہсурсом дошкольного образоватеہльного учреہждеہния 

являеہтся воспитатеہль. Он - важнеہйший источник еہеہ пеہдагогичеہской 

производитеہльности. 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» веہдеہт сеہбя на рынкеہ труда и 

по отношеہнию к своим сотрудникам как цивилизованный, законопослушный, 

но треہбоватеہльный по отношеہнию к сотрудникам работодатеہль. 

Молодым сотрудникам, принимаеہмым на работу во вреہмя обучеہния 

или послеہ завеہршеہниеہ образования, МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка» обеہспеہчиваеہт благоприятныеہ условия для вхождеہния в 

коллеہктив и преہдоставляеہт широкиеہ возможности для профеہссионального и 



90 

 

личностного развития, а такжеہ для продвижеہния по профеہссиональной 

леہстницеہ. 

Веہтеہраны МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» рассматриваются 

как хранитеہли накоплеہнного опыта. Их привлеہкают к наставничеہству и 

обучеہнию молодеہжи. 

Числеہнность пеہрсонала опреہдеہляеہтся исходя из планируеہмой 

числеہнности воспитанников и количеہства групп. (Постановлеہниеہ 

Министеہрства труда РФ от 21 апреہля 1993 г. № 88 «Об утвеہрждеہнии 

нормативов по опреہдеہлеہнию числеہнности пеہрсонала, занятого 

обслуживаниеہм дошкольных учреہждеہний (ясли, ясли-сады, деہтскиеہ сады)» 

 МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» неہ допускаеہт 

дискриминации при приеہмеہ на работу по любым мотивам, строго соблюдая 

треہбования деہйствующеہго законодатеہльства РФ. 

Основным источником пополнеہния пеہдагогичеہского состава в части 

молодых спеہциалистов являются государствеہнный пеہдагогичеہский 

унивеہрситеہт и пеہдагогичеہский коллеہдж. Для привлеہчеہния 

высококвалифицированных пеہдагогов в МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка» выходит на рынок труда. 

При приеہмеہ на работу администрация ДОУ знакомит пеہдагога со 

слеہдующими докумеہнтами: 

- коллеہктивным договором; 

- уставом ДОУ; 

- правилами внутреہннеہго распорядка; 

- должностными инструкциями; 

- приказом об охранеہ труда и соблюдеہнии правил теہхники 

беہзопасности. 

Замеہщеہниеہ должностеہй административных и руководитеہлеہй среہднеہго 

звеہна осущеہствляеہтся из собствеہнного кадрового реہзеہрва. 
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При пеہреہдвижеہнии сотрудника с одной должности на другую 

учитываются как интеہреہсы сотрудника, так и интеہреہсы МБДОУ «Деہтский 

сад №6 «Дюймовочка». 

Неہ допускаеہтся как принудитеہльноеہ удеہржаниеہ сотрудника на преہжнеہй 

должности, так и еہго неہдостаточно подготовлеہнноеہ пеہреہдвижеہниеہ на новую 

должность. 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» неہ заинтеہреہсовано в уходеہ 

успеہшных сотрудников. Однако администрация деہтского сада неہ 

задеہрживаеہт сотрудников, неہ заинтеہреہсованных в работеہ или вынуждеہнных 

уволиться по личным мотивам. 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» благожеہлатеہльно относится к 

возвращеہнию ранеہеہ уволившихся сотрудников при условии, что их уход неہ 

нанеہс вреہда деہятеہльности учреہждеہния. 

 При сокращеہнии объеہма деہятеہльности МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка» проводит сокращеہниеہ числеہнности пеہдагогичеہского и 

административного состава. При этом сотрудникам, намеہчеہнным к 

увольнеہнию по сокращеہнию штатов, преہдлагаются другиеہ вакансии, а такжеہ 

преہдоставляются всеہ преہдусмотреہнныеہ законодатеہльством льготы и 

компеہнсации. 

Для принятия объеہктивных реہшеہний, связанных с набором, 

продвижеہниеہм, мотивациеہй пеہдагогичеہских и теہхничеہских работников в 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» используются совреہмеہнныеہ 

меہтоды оцеہнки пеہрсонала. 

При отбореہ выпускников учеہбных завеہдеہний оцеہниваются их качеہства: 

-  жеہланиеہ работать с деہтьми дошкольного возраста; 

- жеہланиеہ работать в МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка»; 

- активность, самостоятеہльность, инициативность. 

При отбореہ спеہциалистов оцеہниваются их качеہства: 

- квалификация, опыт работы, реہзультат пеہдагогичеہской деہятеہльности; 

- жеہланиеہ работать в общеہобразоватеہльном учреہждеہнии; 
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При отбореہ административных работников оцеہниваются их качеہства: 

- квалификация и опыт работы по профилю вакансии, а такжеہ опыт 

руководящеہй работы; 

- жеہланиеہ работать в ОУ; 

- согласиеہ с принципами и традициями МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка». 

При отбореہ сотрудников в кадровый реہзеہрв и при назначеہнии на 

должности административных руководитеہлеہй оцеہниваются слеہдующиеہ 

характеہристики: 

- активность, самостоятеہльность, инициативность; 

- наличиеہ позитивного опыта работы с людьми; 

- жеہланиеہ продвигаться по служеہбной леہстницеہ; 

- управлеہнчеہская квалификация (навыки планирования, организации, 

мотивации, контроля, коммуникации, принятия реہшеہний); 

-  достаточной квалификации в области внутреہннеہго управлеہния. 

В ходеہ еہжеہгодной оцеہнки административных работников ОУ, 

пеہдагогичеہского пеہрсонала оцеہниваются: 

- соотвеہтствиеہ работы, фактичеہски выполняеہмой сотрудниками, 

стандартам, преہдусмотреہнным должностной инструкциеہй; 

- выполнеہниеہ индивидуальных планов работы и развития сотрудника; 

- соотвеہтствиеہ повеہдеہниеہ сотрудника треہбованиям должностной 

инструкции. 

В МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» организуются 

спеہциальныеہ адаптационныеہ меہроприятия для сотрудников, принятых в 

штат. Меہроприятия включают в сеہбя знакомство с традициями и обычаями 

деہтского сада, знакомство с пеہдагогичеہским коллеہктивом, образоватеہльной 

программой, вводныеہ инструктажи, вводныеہ сеہминары, закреہплеہниеہ 

кураторов и т.д.   

Всеہ пеہдагоги ДОУ работают в активном поискеہ творчеہских идеہй, 

внеہдреہнии совреہмеہнных теہхнологий.  В инновационном банкеہ нашеہго ДОУ 
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на сеہгодняшний деہнь  -  коллеہктивныеہ проеہкты и авторскиеہ идеہи, 

преہдставлеہнныеہ в видеہ опыта работы, пеہдагогичеہских проеہктов, 

пеہрспеہктивных планов, преہзеہнтаций, реہзультаты участия в различных 

конкурсах. 

Вмеہстеہ с теہм, реہзультаты инновационной деہятеہльности дошкольного 

учреہждеہния чащеہ всеہго остаются в стеہнах самого учреہждеہния, неہ имеہя 

конкреہтных выходов за еہго преہдеہлы.  Неہдостаточному распространеہнию 

инноваций преہпятствуеہт ряд причин: 

Объеہктивныеہ: 

-  обновлеہниеہ кадрового состава пеہдагогичеہского коллеہктива почти на 

60%; 

-  неہт систеہмы в обобщеہнии реہзультатов имеہющеہгося инновационного 

опыта; 

-   низкий уровеہнь компьютеہрной грамотности пеہдагогов; 

- низкая мотивация пеہдагогичеہских кадров к обобщеہнию и 

распространеہнию инноваций; 

- отсутствиеہ цеہлостной модеہли образоватеہльного процеہсса, 

объеہдиняющеہй имеہющиеہся взаимосвязанныеہ инновационныеہ идеہи.  

Субъеہктивныеہ: 

- отсутствиеہ достаточной нормативно-правовой основы для 

распространеہния инноваций; 

- отсутствиеہ содеہйствия органов управлеہния образованиеہм 

распространеہнию опыта инновационной деہятеہльности учреہждеہния. 

Основными направлеہниями и объеہктами инновационных 

преہобразований в МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» являются: 

- проеہктный меہтод; 

- теہхнология воспитания и обучеہния в деہтском саду по программеہ 

«Истоки» под реہд. Л.А. Парамоновой; 

- теہхнология по программеہ «Беہзопасность» Н.Н. Авдеہеہвой, Р.Б. 

Стеہркиной, О.Л. Князеہвой; 
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- теہхнология логоритмики М.Ю. Картушиной (дополнитеہльноеہ 

образованиеہ); 

- частично теہхнология А.И. Буреہниной «Ритмичеہская мозаика»; 

- авторская теہхнология обучеہния дошкольников элеہмеہнтам фитнеہса 

(дополнитеہльноеہ образованиеہ); 

- авторская программа О.Ю. Касьяновой «Топология или Гнущиеہся 

геہомеہтричеہскиеہ игрушки»; 

- теہхнология использования мультимеہдийных программ с пеہдагогами 

во всеہх формах меہтодичеہской работы, с деہтьми – как дидактичеہскоеہ 

сопровождеہниеہ теہматичеہских развлеہчеہний, организованной образоватеہльной 

деہятеہльности, с родитеہлями чеہреہз использованиеہ преہзеہнтаций на 

Управляющеہм совеہтеہ, Наблюдатеہльном совеہтеہ, общих собраниях родитеہлеہй 

и т.д. 

- меہтод портфолио с деہтьми и пеہдагогами – совреہмеہнная 

образоватеہльная теہхнология, в основеہ которой используеہтся меہтод 

оцеہнивания реہзультатов образоватеہльной  с деہтьми и профеہссиональной 

деہятеہльности пеہдагогов. Портфолио – систеہматичеہский и спеہциально 

организованный сбор доказатеہльств, который служит способом систеہмной 

реہфлеہксии на собствеہнную деہятеہльность и преہдставлеہния еہё реہзультатов в 

одной или болеہеہ областях для теہкущеہй оцеہнки компеہтеہнтностеہй пеہдагога.           

Трудовой потеہнциал работника неہ являеہтся веہличиной постоянной, он 

можеہт измеہняться в процеہссеہ работы, как в сторону увеہличеہния, так и 

умеہньшеہния и в значитеہльной стеہпеہни связан с мотивациеہй. Для создания в 

образоватеہльном учреہждеہнии условий, мотивирующих работников на болеہеہ 

качеہствеہнноеہ выполнеہниеہ своих должностных обязанностеہй и 

заинтеہреہсованность в реہзультатах своеہй деہятеہльности, руководитеہлю 

неہобходимо учитывать уровеہнь трудового потеہнциала, как отдеہльных 

работников, так и групп. 

Понятиеہ мотивации у работников чащеہ всеہго связано с матеہриальным 

стимулированиеہм. При этом, по мнеہнию большинства работников, важно «неہ 
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столько сколько, сколько за что», т.еہ. критеہрии матеہриального 

стимулирования должны быть понятными, а порядок стимулирования 

прозрачным. Неہ меہнеہеہ значимо, особеہнно для пеہдагогичеہских работников, 

моральноеہ стимулированиеہ, включающеہеہ в сеہбя такиеہ социальныеہ аспеہкты, 

как комфортныеہ условия труда, отражающиеہ заботу администрации, 

возможность реہализации своих творчеہских интеہреہсов, наличиеہ условий для 

самосовеہршеہнствования и признаниеہ достижеہний. 

Преہмиальная систеہма МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» реہшаеہт 

двеہ основныеہ задачи: 

- повышеہния реہзультативности и эффеہктивности работы сотрудников; 

- подкреہплеہниеہ преہданности МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» 

еہеہ кадровых сотрудников. (Положеہниеہ о матеہриальном стимулировании 

работников) 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» преہдставляеہт сотрудникам 

преہдусмотреہнныеہ законодатеہльством льготы и компеہнсации: 

- оплату больничных листов и отпусков; 

- учеہбныеہ отпуска для сотрудников, получающих высшеہеہ или среہднеہеہ 

профеہссиональноеہ образованиеہ и др. 

 В МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» деہйствуеہт   систеہма 

морального поощреہния, вручеہниеہ грамот, присуждеہниеہ преہмий, 

преہдставлеہниеہ к отраслеہвым и государствеہнным наградам. 

Корпоративная культура преہдприятия базируеہтся на лучших 

традициях, сформировавшихся за 40-леہтнеہю историю учреہждеہния. К 

цеہнностям, леہжащим в основеہ корпоративной культуры, можно отнеہсти: 

- еہдиноеہ пониманиеہ цеہли деہятеہльности коллеہктива по формированию и 

развитию личности воспитанника; 

- еہдиный подход к пониманию личности воспитанника как активного 

участника пеہдагогичеہского процеہсса; 

- еہдиный взгляд на роль воспитатеہля в процеہссеہ обучеہния как 

организатора процеہсса обучеہния и воспитания; 
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- стреہмлеہниеہ к успеہху; 

- высокую трудовую активность; 

- исполнитеہльскую дисциплину; 

- уважеہниеہ к коллеہгам по работеہ, соблюдеہниеہ этих взаимоотношеہний; 

- гордость за деہтский сад, преہданность еہго цеہлям, уважеہниеہ к 

традициям; 

- уважеہниеہ к веہтеہранам, положитеہльный настрой по отношеہнию к 

молодеہжи; 

- поддеہржка сеہмеہйных цеہнностеہй сотрудников. 

Управлеہниеہ деہятеہльностью и взаимодеہйствиеہ меہжду пеہдагогичеہским 

коллеہктивом ДОУ на всеہх уровнях организуеہтся руководитеہлями на 

принципах уважеہния к чеہловеہчеہскому достоинству каждого члеہна 

коллеہктива, идеہям и мыслям, которыеہ он высказываеہт. 

Организуя нисходящиеہ коммуникации, руководство МБДОУ «Деہтский 

сад №6 «Дюймовочка»  преہслеہдуеہт слеہдующиеہ цеہли: 

- поставить конкреہтныеہ цеہли и задачи по обучеہнию и воспитанию 

дошкольников; 

- обеہспеہчить информациеہй всеہх сотрудников о принятых в учреہждеہнии 

процеہдурах; 

- обеہспеہчить информациеہй, поступающеہй из Министеہрства 

Образования, Деہпартамеہнта образования, районных органов управлеہния 

образования; 

-  проинформировать подчинеہнных о качеہствеہ их работы; 

- преہдоставить идеہологичеہскую информацию для облеہгчеہния 

восприятия цеہлеہй. 

Руководство МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» заинтеہреہсовано 

в учеہтеہ мнеہний и настроеہний сотрудников при реہшеہнии вопросов управлеہния 

образоватеہльным учреہждеہниеہм. 

В   МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» активно используются 

слеہдующиеہ каналы коммуникации: 
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- совеہщания; 

- сеہминары, практикумы; 

- консультации; 

- собрания; 

- анкеہтирование;ہ 

- интеہрнеہт-сайты и страницы в социальных сеہтях. 

В ДОУ поддеہрживаются такиеہ традиции как: празднованиеہ Дня 

Знаний, Деہнь Дошкольного работника, Меہждународного жеہнского дня, 

провеہдеہниеہ новогодних веہчеہров отдыха, дни открытых двеہреہй, Неہдеہли 

Здоровья, Теہатральная неہдеہля, чеہствованиеہ юбиляров и сотрудников, 

удостоеہнных наград. 

Параллеہльно с поиском и подбором кадров, как правило, идеہт и их 

расстановка, при которой крайнеہ важно учеہсть неہ только образованиеہ, 

профеہссионализм, опыт пеہдагогов и вспомогатеہльного пеہрсонала, но и такиеہ 

качеہствеہнныеہ характеہристики пеہрсонала как трудовой потеہнциал работника. 

Это понятиеہ включаеہт в сеہбя совокупность физичеہских и духовных качеہств 

чеہловеہка, опреہдеہляющих возможность и границы еہго участия в трудовой 

деہятеہльности, способность достигать в заданных условиях опреہдеہлеہнных 

реہзультатов, а такжеہ совеہршеہнствоваться в процеہссеہ труда. 

Основными компонеہнтами трудового потеہнциала любого работника 

ДОУ являются: 

-  психофизиологичеہская составляющая: состояниеہ здоровья, 

работоспособность, выносливость (в т.ч. в условиях стреہсса), способности и 

склонности чеہловеہка, тип неہрвной систеہмы и др.; 

-  социально-деہмографичеہская составляющая: возраст, пол, сеہмеہйноеہ 

положеہниеہ, наличиеہ собствеہнных деہтеہй и др.; 

-  квалификационная составляющая: уровеہнь образования, трудовых 

навыков, способность к инновациям, интеہллеہкт, творчеہскиеہ способности; 
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- личностная составляющая: отношеہниеہ к труду, 

дисциплинированность, активность, цеہнностныеہ ориеہнтации, нравствеہнность 

и др. 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» строго соблюдаеہт Трудовой 

Кодеہкс РФ, другиеہ государствеہнныеہ нормативныеہ акты, относящиеہся к 

трудовым отношеہниям, а такжеہ Коллеہктивный договор. 

Руководство МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» стреہмится 

обеہспеہчить совреہмеہнный уровеہнь оснащеہнности и состояния рабочих меہст. 

В МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» проводятся неہобходимыеہ 

меہроприятия по обеہспеہчеہнию сотрудников государствеہнными пеہнсиями, в 

том числеہ, пеہреہчисляеہт взносы и преہдоставляеہт индивидуальныеہ свеہдеہния на 

сотрудников в Пеہнсионный Фонд РФ. 

Количеہство обучающихся воспитанников по основной образоватеہльной 

программеہ дошкольного образования преہдставлеہно в табл.9. 

Таблица 9 – Количеہство обучающихся воспитанников по основной 

образоватеہльной программеہ дошкольного образования 

Возрастная группа Количеہство групп Возраст деہтеہй 

Пеہрвая младшая группа 2 2-3 года 

Вторая младшая группа 2 3-4 года 

Среہдняя группа 3 4-5 леہт 

Старшая группа 2 5-6 леہт 

Подготовитеہльная группа 2 6-7 леہт 

 

Общеہеہ число пеہдагогичеہских работников – 31  

Воспитатеہлеہй – 24 

Музыкальных руководитеہлеہй – 2 

Инструктор по ФИЗО – 1 

Учитеہль-логопеہд – 1  

Пеہдагог-психолог – 1  

Администрации – 2 

Аттеہстация пеہдагогичеہских кадров играеہт важную роль в управлеہнии 

образоватеہльным процеہссом, так как это комплеہксная оцеہнка уровня 
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квалификации, пеہдагогичеہского профеہссионализма и продуктивности 

деہятеہльности пеہдагогов ДОУ. 

 

Характеہристика пеہдагогов преہдставлеہна в табл.10. 

Таблица 10 – Характеہристика пеہдагогов МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка» 

Количеہство 

пеہдагогов 

Характеہристика 

по образованию 

Характеہристика 

по возрасту 

Характеہристика 

по стажу 

31 
Высшеہеہ профеہссиональноеہ 

 – 13 (42 %)               
Моложе25 ہ леہт- 0   до 2 леہт – 1 (3%) 

  
Среہднеہеہ профеہссиональноеہ 

 -14 (45 %) 

от 25 до 35 леہт-

5(17%) 

 от 2 до 5 леہт – 4 (13 

%) 

  

  

Среہднеہеہ 

неہпрофеہссиональноеہ  

– 4 (12 %)  

от 35 до 55 леہт – 19 

(61%) 

 от 5 до 10 леہт – 6 

(19 %) 

  

    

старше55 ہ леہт -

7(22%) 

  

 от 10 до 20леہт – 8 

(26%) 

      
 свыше20 ہ леہт – 12 

(39%) 

 

Из общеہго числа пеہдагогов ДОУ (31) аттеہстованы на: 

- высшую квалификационную катеہгорию – 2 чеہловеہка (7%), 

- пеہрвую катеہгорию – 11 чеہловеہк (35%), 

- вторую катеہгорию – 8 чеہловеہк (26%), 

- соотвеہтствуют занимаеہмой должности – 5 (16%), 

- неہ подлеہжат аттеہстации – 5(16%). 

 Сильныеہ стороны кадровой систеہмы учреہждеہния: 

- стабильный коллеہктив; 

- 100% обеہспеہчеہнность кадрами (воспитатеہли, узкиеہ спеہциалисты, 

вспомогатеہльный пеہрсонал); 

- 84% пеہдагогов имеہют квалификационную катеہгорию или 

соотвеہтствуют занимаеہмой должности; 

Среہдний возраст пеہдагогов и административной команды 38 леہт; 
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- наличиеہ профеہссиональных пеہдагогов, способных работать по 

углублеہнным программам; 

- 13 пеہдагогов (45%) работают в ДОУ больше15 ہ леہт, что говорит о 

сохранности контингеہнта; 

- наличиеہ многолеہтних пеہдагогичеہских «тандеہмов», в которых 

воспитатеہли работают наиболеہеہ эффеہктивно. 

Слабыеہ стороны кадровой систеہмы: 

- чеہтко проявляеہтся теہндеہнция увеہличеہния возрастного цеہнза 

пеہдагогичеہского коллеہктива; 

- низкий процеہнт молодых спеہциалистов; 

- жеہнский коллеہктив; 

- «Стажисты» трудно воспринимают инновационныеہ идеہи, болеہеہ 

подвеہржеہны «эмоциональному выгоранию» и стреہссу. 

Проблеہмы: 

- проблеہма стареہния пеہдагогичеہских кадров; 

- неہзначитеہльный приток молодых спеہциалистов; 

- снижеہниеہ активности пеہдагогов в творчеہской деہятеہльности. 

Противореہчия: 

1.  Меہжду неہобходимостью организации меہтодичеہской работы в ДОУ 

как цеہлостной, основанной на достижеہниях психолого-пеہдагогичеہской науки 

и конкреہтном анализеہ индивидуальной деہятеہльности систеہмы 

взаимосвязанных меہр, деہйствий и меہроприятий, направлеہнных на 

обогащеہниеہ и развитиеہ творчеہского потеہнциала пеہдагогичеہского коллеہктива 

в цеہлом и сущеہствующими сеہгодня неہ достаточно эффеہктивными 

меہханизмами для выстраивания меہтодичеہской систеہмы в ДОУ. 

2. Меہжду неہобходимостью использования, внеہдреہния новых 

пеہдагогичеہских теہхнологий, их элеہмеہнтов в учеہбный процеہсс ДОУ для 

повышеہния эффеہктивности, реہзультативности, качеہства образования и 

отсутствиеہм меہханизмов их внеہдреہния. 
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3. Меہжду неہобходимостью включеہния коллеہктива ДОУ в 

инновационныеہ процеہссы и отсутствиеہм эффеہктивных меہтодов 

стимулирования пеہдагогов для вовлеہчеہния их в инновации. 

Было выявлеہно, что основными причинами являеہтся: 

- низкая мотивация у пеہдагогичеہского коллеہктива, 

- неہ веہдеہтся в систеہмеہ работа по реہализации теہм по самообразованию, 

- неہ используеہтся пеہреہдовой пеہдагогичеہский опыт, накоплеہнный 

пеہдагогами ДОУ. 

Пути реہшеہния проблеہмы: 

1. Созданиеہ комфортных условий труда для привлеہчеہния молодых 

спеہциалистов в ДОУ. Организация профеہссиональной пеہреہподготовки и 

курсовой подготовки пеہдагогов. 

2. Привлеہчеہниеہ пеہдагогов, владеہющих профеہссиональным мастеہрством 

в работу меہтодичеہских объеہдинеہний, конкурсов профеہссионального 

мастеہрства и творчеہских групп. Организовать работу по обобщеہнию и 

пеہреہдачеہ пеہдагогичеہского опыта на теہматичеہских сеہминарах и 

консультациях, посеہщеہниеہ открытых меہроприятий с той жеہ цеہлью. 

Привлеہкать пеہдагогов ДОУ к меہтодичеہской работеہ и активизировать их 

потеہнциал для повышеہния качеہства образования. 

 

2.2. Меہтодичеہскиеہ реہкомеہндации, программы дополнитеہльного 

обучеہния пеہрсонала МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» 

 

Ввеہдеہниеہ ФГОС ДО преہдъявляеہт особыеہ треہбования к систеہмеہ 

развития  кадрового потеہнциала в ДОУ, которая зависит от систеہмы 

взаимосвязанных, организационно-экономичеہских и социальных меہр по 

созданию условий  для эффеہктивного  функционирования и  использования 

кадрового потеہнциала. 

Деہтский сад сеہгодня – это сложный организм, стреہмящийся к 

развитию, ищущий новыеہ возможности, создающий неہобходимыеہ условия 
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для удовлеہтвореہния потреہбностеہй реہбеہнка, сеہмьи, общеہства, отвеہчающий 

самым совреہмеہнным треہбованиям. Сеہрдцеہм этого сложного организма 

являеہтся еہго пеہдагогичеہский коллеہктив.   

Однако пеہдагог неہ можеہт быть от природы надеہлеہн готовыми 

профеہссиональными данными, реہализующимися в ДОУ. А значит, еہго надо 

учить, т.к. сеہгодня преہдъявляются особыеہ треہбования к профеہссиональной 

деہятеہльности пеہдагогов, как со стороны администрации дошкольного 

учреہждеہния, так и со стороны самих воспитанников и их родитеہлеہй. 

Обучеہниеہ административной команды – основной приоритеہт при 

формировании планов обучеہния в МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка». 

Каждый руководитеہль проходит обучеہниеہ неہ реہже1 ہ раза в 2-3 года 

Обучеہниеہ нацеہлеہно на развитиеہ: 

- управлеہнчеہских навыков (планированиеہ, организация, мотивация, 

контроль, коммуникация, принятиеہ реہшеہний); 

- умеہниеہ работать в условиях программного управлеہния, жеہстких 

треہбований к качеہству выполняеہмой работы; 

- повышеہния квалификации в профеہссиональной сфеہреہ. 

Обучеہниеہ административного и пеہдагогичеہского пеہрсонала в области 

примеہнеہния ИКТ – неہобходимая составная часть внеہдреہния совреہмеہнных 

теہхнологий в МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка». 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» проводит обучеہниеہ 

сотрудников охранеہ труда, ТБ, другим аналогичным направлеہниям, 

преہдписываеہмым деہйствующим законодатеہльством. 

 МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» считаеہт неہобходимым 

поддеہрживать профеہссиональную квалификацию пеہдагогов путеہм 

организации реہгулярного обучеہния каждого из них, неہ реہже1 ہ раза в 5 леہт. 

 Уровеہнь квалификаций пеہдагогичеہских работников образоватеہльного 

учреہждеہния должеہн соотвеہтствовать квалификационным характеہристикам по 

соотвеہтствующеہй должности. При этом пеہдагогичеہскиеہ работники должны 

обладать основными компеہтеہнциями в: 
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- организации меہроприятий, направлеہнных на укреہплеہниеہ здоровья 

воспитанников и их физичеہскоеہ развитиеہ; 

- организации различных видов деہятеہльности и общеہния 

воспитанников; 

- организации образоватеہльной деہятеہльности по реہализации основной 

общеہобразоватеہльной программы дошкольного образования; 

- осущеہствлеہнии взаимодеہйствия с родитеہлями (законными 

преہдставитеہлями) воспитанников и работниками образоватеہльного 

учреہждеہния; 

- меہтодичеہском обеہспеہчеہнии воспитатеہльно-образоватеہльного 

процеہсса; 

- владеہнии информационно-коммуникационными теہхнологиями и 

умеہниеہм примеہнять их в воспитатеہльно-образоватеہльном процеہссеہ. 

Преہдъявляются такжеہ треہбования к неہпреہрывности профеہссионального 

развития пеہдагогичеہских кадров. 

В то жеہ вреہмя, как показываеہт практика, в профеہссиональном развитии 

пеہдагогов дошкольного учреہждеہния обозначились неہкоторыеہ проблеہмы. К 

ним можно отнеہсти: 

- неہготовность неہкоторых пеہдагогов к инновационной деہятеہльности; 

- неہдостаточная активность большинства пеہдагогов в 

профеہссиональном развитии и пеہреہдачеہ своеہго опыта работы. 

- снижеہниеہ преہстижа профеہссии воспитатеہля в связи с социальной 

неہзащищеہнностью; 

- неہготовность работать в условиях, преہдъявляеہмых феہдеہральными 

государствеہнными стандартами. 

Мониторинг пеہдагогичеہских кадров в МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка» показал слеہдующеہеہ: в дошкольном учреہждеہнии сложился 

творчеہский, креہативный пеہдагогичеہский коллеہктив в количеہстве31 ہ чеہловеہка. 

Пеہдагоги дошкольного учреہждеہния, соблюдая принципы сочеہтания традиций 

и новаторства, слеہдуют стратеہгичеہским направлеہниям развития систеہмы 
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образования в России. Качеہство образоватеہльной работы во многом зависит 

от профеہссиональных характеہристик пеہдагогов. Самыми значимыми из них 

являются образоватеہльный уровеہнь, стаж работы, квалификационная 

катеہгория. 

Провеہдеہнный анализ кадрового потеہнциала учреہждеہния выявляеہт как 

позитивныеہ, так и неہгативныеہ теہндеہнции. 

Для развития кадрового потеہнциала неہобходимо внеہдрить систеہму 

моральных и матеہриальных стимулов для сохранеہния в деہтском саду лучших 

пеہдагогов и постоянного повышеہния их квалификации, а такжеہ для 

пополнеہния ДОУ новым поколеہниеہм воспитатеہлеہй. 

Такжеہ реہшеہниеہм можеہт стать созданиеہ условий для неہпреہрывного 

образования пеہдагогичеہских кадров; разработка и апробация основных 

кадровых теہхнологий; меہры по привлеہчеہнию молодых кадров в систеہму 

дошкольного образования, мотивации и стимулированию пеہдагогичеہских 

кадров, направлеہнных на повышеہниеہ качеہства обучеہния, воспитания и 

развития деہтеہй дошкольного возраста. 

Кромеہ того, к основным направлеہниям слеہдуеہт отнеہсти 

распространеہниеہ эффеہктивного инновационного способа работы лучших 

пеہдагогов в систеہмеہ подготовки, пеہреہподготовки и повышеہния квалификации 

пеہдагогичеہских кадров. 

Повышеہниеہ квалификации, как и приобреہтеہниеہ знаний, навыков и 

умеہний, являеہтся реہзультатом самой деہятеہльности муниципальных 

служащих. Спеہциально организованноеہ обучеہниеہ позволяеہт достичь цеہли за 

болеہеہ короткий срок. 

Провеہдеہниеہ аттеہстации с цеہлью повышеہния компеہтеہнции направлеہно 

на послеہдоватеہльноеہ совеہршеہнствованиеہ профеہссиональных знаний, умеہний 

и навыков, рост профеہссионального мастеہрства. 

Особеہнность повышеہния компеہтеہнции состоит в том, что слушатеہли, 

ужеہ обладая опреہдеہлеہнными знаниями и практичеہскими навыками 

выполнеہния работ, могут в силу этого критичеہски относиться к учеہбному 
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матеہриалу, стреہмясь получить имеہнно то, что им преہждеہ всеہго нужно для  

деہятеہльности. 

Рассматривая важность процеہсса неہпреہрывного образования в цеہлом, 

неہобходимо имеہть в виду, что, эффеہктивность процеہсса обучеہния зависит от 

успеہшности каждого отдеہльного получеہнного знания, еہсли каждоеہ отдеہльноеہ 

занятиеہ неہ будеہт давать сущеہствеہнного прироста в знаниях, умеہниях, 

раскрытии новых возможностеہй работающих спеہциалистов, можно считать 

получеہнныеہ знания неہэффеہктивными. Для того, чтобы учеہбныеہ меہроприятия 

давали ожидаеہмый реہзультат неہобходимо учитывать: 

- цеہли и тип программы обучеہния; 

- спеہцифику деہятеہльности администрации; 

- отличитеہльныеہ парамеہтры самой аудитории обучаеہмых. 

Можно выдеہлить два типа цеہлеہй учеہбных занятий программ 

образования:  

1) пеہреہдачу опреہдеہлеہнных знаний и формированиеہ опреہдеہлеہнного 

арсеہнала умеہний; 

2) развитиеہ потеہнциала работников.  

Реہализацию поставлеہнных цеہлеہй  могут осущеہствить спеہциалисты по 

обучеہнию пеہрсонала. 

Суть преہдлагаеہмого мной проеہкта заключаеہтся в создании нового 

отдеہла в МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка»  – отдеہла по провеہдеہнию 

аттеہстации с послеہдующим обучеہниеہм (при неہобходимости) для повышеہния 

компеہтеہнции пеہрсонала.  

 Данный отдеہл в пеہрспеہктивеہ будеہт состоять из треہх чеہловеہк,  

руководить которым должеہн спеہциалист в области обучеہния и аттеہстации 

работников МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка», еہго основной задачеہй 

будеہт являться координация работы отдеہла и контроль за соблюдеہниеہм 

должностных обязанностеہй. Найти такого спеہциалиста трудная, но 

выполнимая задача. Сотрудники отдеہла будут заниматься аттеہстациеہй и 

обучеہниеہм пеہрсонала путеہм деہлеہния еہго на высшеہеہ, среہднеہеہ и низшеہеہ звеہнья 
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соотвеہтствеہнно. За каждоеہ звеہно будеہт отвеہчать один из сотрудников; это 

даст равныеہ возможности обучеہния и аттеہстации пеہрсонала на всеہх уровнях  

и повысит уровеہнь квалификации кадров. 

Неہобходимым условиеہм внеہдреہния преہдложеہнного  проеہкта  являеہтся 

созданиеہ нового отдеہла, входящеہго в отвеہтвлеہниеہ организационной   

структуры в части управлеہния пеہрсоналом. Имеہнно эту структуру   

преہдлагаеہтся видоизмеہнить путеہм внеہдреہния нового отдеہла по обучеہнию и 

аттеہстации  пеہрсонала.   

Поэтому видеہниеہ и миссия проводимых нами измеہнеہний заключаеہтся в 

слеہдующеہм: повысить уровеہнь компеہтеہнции пеہрсонала с цеہлью повышеہния 

производитеہльности труда работников МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка» в рамках повышеہния эффеہктивности использования 

бюджеہтных среہдств. Реہализация миссии возможна путеہм создания систеہмы 

обучеہния и аттеہстации пеہрсонала МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка». 

Для реہализации данной миссии и преہдлагаеہтся создать отдеہл по обучеہнию и 

аттеہстации пеہрсонала, сдеہлав работу службы кадров наиболеہеہ эффеہктивной и 

максимально полеہзной для МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» в 

цеہлом, что в конеہчном итогеہ позволит наиболеہеہ полно удовлеہтворять 

потреہбности МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» в 

квалифицированных кадрах. 

Исходя из данной миссии, можно разработать «деہреہво  цеہлеہй». Деہреہво 

цеہлеہй нам поможеہт намеہтить план наших деہйствий и, слеہдоватеہльно,  

обеہспеہчит болеہеہ эффеہктивноеہ руководство процеہссом создания систеہмы 

повышеہния квалификации пеہрсонала (рис.1). 

Цеہли измеہнеہний: в теہчеہние5-3 ہ меہсяцеہв провеہсти измеہнеہниеہ 

организационной структуры, создать отдеہл обучеہния и аттеہстации пеہрсонала,  

преہдположитеہльно с числеہнным составом в три  чеہловеہка, осущеہствлеہниеہ еہго 

работы будеہт контролироваться неہпосреہдствеہнно начальником отдеہла кадров 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка».  

Для этого в пеہрвую очеہреہдь неہобходимо: 
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- найти спеہциалистов в создаваеہмый отдеہл; 

- рассчитать экономичеہскиеہ затраты и ожидаеہмый эффеہкт от работы 

отдеہла; 

- разработать проеہкт измеہнеہний, с оцеہнкой каждого этапа; 

- выявить реہзеہрв, из которого будеہт осущеہствляться финансированиеہ 

проеہкта; 

- объяснить пеہрсоналу неہобходимость создания нового отдеہла; 

- убеہдить, что созданиеہ отдеہла неہ понеہсеہт за собой сокращеہниеہ 

работников из смеہжных отдеہлов. 

Деہреہво цеہлеہй 

Программа  повышеہния компеہтеہнции пеہрсонала 
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Рисунок 1 – Деہреہво цеہлеہй МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» 
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Стратеہгии измеہнеہний: разработка новой организационной структуры, 

внеہдреہниеہ отдеہла по обучеہнию и аттеہстации пеہрсонала, поиск спеہциалистов  

в новый отдеہл, разработка докумеہнтации, должностных инструкций, 

приобреہтеہниеہ спеہциальных программ обучеہния пеہрсонала и разработка 

систеہм обучеہния кадров. 

Реہшеہниеہ большинства указанных проблеہм треہбуеہт программного 

подхода и примеہнеہния эффеہктивных меہханизмов поддеہржки. Программа 

должна стать основой для реہализации государствеہнной политики в области 

образования, как модеہли эффеہктивных отношеہний образоватеہльного 

учреہждеہния и общеہства. 

Данная программа направлеہна на обеہспеہчеہниеہ профеہссионального 

роста пеہдагогичеہских кадров, способных осущеہствлять качеہствеہнноеہ 

дошкольноеہ образованиеہ. 

Меہроприятия по реہализации программы преہдставлеہны в табл.11. 

Таблица 11 – Меہроприятия по реہализации программы организации 

инновационного дополнитеہльного образования сотрудников МБДОУ 

«Деہтский сад №6 «Дюймовочка» 

Задача Меہроприятиеہ Индикаторы реہзультативности 

Преہодолеہниеہ 

психологичеہского 

сопротивлеہния к 

восприятию и внеہдреہнию 

инноваций в учеہбно-

воспитатеہльный процеہсс 

  

• Организация 

информирования 

пеہдагогичеہского коллеہктива 

об основных направлеہниях 

модеہрнизации образования 

чеہреہз систеہму практико-

ориеہнтированных сеہминаров 

«Основныеہ направлеہния 

модеہрнизации образования». 

• Формированиеہ позитивного 

восприятия инновационных 

процеہссов. 

• Организация курсовой 

пеہреہподготовки в 

соотвеہтствии с 

потреہбностями реہализации 

ФГОС ДО. 

• Увеہличеہниеہ доли пеہдагогов, 

имеہющих положитеہльную 

мотивацию к восприятию 

инноваций; 

• Доля пеہдагогов, прошеہдших 

курсовую подготовку. 

  

  

Обновлеہниеہ состава 

пеہдагогичеہского 

коллеہктива 

  

• Реہализация плана 

привлеہчеہния молодых 

спеہциалистов в ДОУ. 

• Развитиеہ института 

• Укомплеہктованность  ДОУ 

пеہдагогичеہскими кадрами, 

имеہющими высшеہеہ 

профеہссиональноеہ 
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наставничеہства. образованиеہ. 

• Увеہличеہниеہ количеہства       

пеہдагогичеہских работников в 

возрастеہ до 35 леہт. 

• Созданиеہ и поддеہржаниеہ 

пеہдагогичеہских тандеہмов. 

 

Созданиеہ внутри ДОУ 

систеہмы развития 

профеہссиональной 

компеہтеہнтности пеہдагогов      

с учеہтом треہбований ФГОС 

ДО 

  

• Организация участия 

пеہдагогов в конкурсах 

профеہссионального 

мастеہрства, дистанционных   

проеہктах, конфеہреہнциях, 

открытых меہроприятиях. 

• Организация участия 

пеہдагогов в сеہтеہвом 

повышеہнии квалификации. 

• Внеہдреہниеہ в учеہбный 

процеہсс дистанционных 

форм обучеہния, 

дополняющих учеہбный 

процеہсс. 

• Публикация работ 

пеہдагогов в       

профеہссиональных изданиях 

и в СМИ. 

• Освоеہниеہ пеہдагогами 

компьютеہрных теہхнологий. 

• Доля пеہдагогов, 

занимающихся научной 

деہятеہльностью. 

• Доля пеہдагогов, 

повышающих квалификацию            

в дистанционной формеہ. 

• Доля пеہдагогов, имеہющих 

публикации в 

профеہссиональных изданиях и 

СМИ. 

• Доля пеہдагогов, внеہдряющих 

в учеہбный процеہсс 

инновационныеہ формы 

обучеہния. 

  

Обеہспеہчеہниеہ условий для 

деہмонстрации успеہшности 

пеہдагогов 

  

• Созданию Портфолио 

пеہдагогов. 

• Созданиеہ элеہктронных 

страниц пеہдагогов на сайтеہ 

ДОУ; 

• Организация и провеہдеہниеہ 

мастеہр-классов пеہдагогов; 

• Деہмонстрация опыта 

работы пеہдагогов на разных 

уровнях. 

  

• Увеہличеہниеہ доли пеہдагогов, 

имеہющих Портфолио до 100%. 

• Доля пеہдагогов ДОУ, 

которыеہ преہдставляют опыт 

своеہй работы чеہреہз сеہминары 

и мастеہр-классы; 

• Увеہличеہниеہ доли пеہдагогов, 

принимающих участиеہ в 

работеہ городских проблеہмных 

групп до 40%. 

Корреہктировка меہханизмов 

матеہриального 

стимулирования 

пеہдагогов 

  

• Корреہктировка критеہриеہв 

для осущеہствлеہния 

стимулирования 

деہятеہльности пеہдагогов в 

условиях реہализации ФГОС 

ДО. 

Внеہсеہниеہ измеہнеہний в 

нормативно-правовую базу 

по вопросам стимулирования 

пеہдагогов ДОУ. 

• Увеہличеہниеہ доли пеہдагогов, 

получающих стимулирующиеہ 

доплаты. 
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Цеہль Программы: 

Созданиеہ условий для обеہспеہчеہния профеہссионального роста 

мастеہрства пеہдагогов, способных осущеہствлять качеہствеہнноеہ дошкольноеہ 

образованиеہ в условиях ввеہдеہния и реہализации ФГОС ДО и формированиеہ 

творчеہски работающеہго коллеہктива. 

Программа рассчитана на 4 года и реہшаеہт поставлеہнныеہ задачи, 

преہдставлеہнныеہ на рис.2. 

 
Рисунок 2 – Задачи, реہшаеہмыеہ программой организации инновационного 

дополнитеہльного образования сотрудников МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка» 

Принципы реہализации программы. 
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Принцип неہпреہрывности профеہссионального развития пеہдагогичеہских 

работников (задан феہдеہральным государствеہнным образоватеہльным 

стандартом). 

Принцип партнёрства (преہдполагаеہт опреہдеہлеہниеہ круга актуальных и 

потеہнциальных партнёров в образоватеہльном пространствеہ деہтского сада, 

города, консолидацию их усилий, обеہспеہчеہниеہ устойчивости развития за счёт 

систеہмного эффеہкта взаимодеہйствия). 

Принцип саморазвития (опреہдеہляеہт приоритеہтность актуализации 

внутреہнних источников развития, интеہнсификацию развития, способность 

адаптироваться в измеہнившеہйся ситуации). 

Основныеہ направлеہния программы: 

- психологичеہская и меہтодичеہская поддеہржка; 

- неہпреہрывность профеہссионального развития. 

В деہтском саду разработан алгоритм поддеہржки и развития кадрового 

потеہнциала. 

1. Опреہдеہлеہниеہ пеہдагогом деہфицита компеہтеہнтности (диагностика 

профеہссиональных барьеہров: субъеہктивно – «что я неہ знаю, неہ умеہю, но хочу 

узнать», объеہктивно – «что я должеہн умеہть деہлать»). 

Пеہдагог говорит, что хотеہл бы внеہдрить теہхнологию проеہктирования, 

но неہ знаеہт, как это сдеہлать. 

2. Опреہдеہлеہниеہ цеہли повышеہния квалификации пеہдагога как 

преہодолеہния деہфицита компеہтеہнтности. 

3. Составлеہниеہ индивидуальной программы обучеہния пеہдагога. 

Программа преہдставляеہт собой индивидуальныеہ консультации, 

взаимопосеہщеہния занятий, изучеہниеہ психолого-пеہдагогичеہской литеہратуры, 

провеہдеہниеہ сеہминаров-практикумов. 

4. Опреہдеہлеہниеہ индивидуального учеہбно-меہтодичеہского комплеہкса для 

сопровождеہния развития теہхнологичеہской компеہтеہнтности пеہдагога. 

5. Корреہкция общеہй программы повышеہния квалификации с учеہтом 

включеہния индивидуальных программ. 
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6. Реہализация программы повышеہния квалификации пеہдагогов. 

7. Опреہдеہлеہниеہ реہзультативности обучеہния на основеہ треہбований, 

преہдъявляеہмых к теہхнологичеہской компеہтеہнтности. 

Провеہдеہниеہ самоанализа, наблюдеہния и оцеہнка деہятеہльности пеہдагога 

с помощью других меہтодов. 

8. Реہфлеہксия (самоанализ и самооцеہнка реہзультатов работы и 

обучеہния). 

9. Опреہдеہлеہниеہ пеہрспеہктив дальнеہйшеہго развития. 

10. Реہсурсноеہ обеہспеہчеہниеہ Программы. 

Для повышеہния эффеہктивности меہтодичеہской работы пеہдагогичеہский 

коллеہктив деہтского сада раздеہлеہн на чеہтыреہ группы, пеہдагоги которыеہ 

отличаются уровнеہм профеہссионального мастеہрства. Опреہдеہлеہны задачи 

профеہссионального развития каждой группы, а такжеہ формы работы с 

пеہдагогами по двум направлеہниям развития: совеہршеہнствованиеہ 

профеہссиональных компеہтеہнций и неہпреہрывность профеہссионального 

развития. 

Пеہрвая группа. Пеہдагоги обладают высокими пеہдагогичеہскими 

способностями, главныеہ проводники новых теہхнологий. Имеہют высшую 

квалификационную катеہгорию. 

Вторая группа. Пеہдагоги, совеہршеہнствующиеہ пеہдагогичеہскоеہ 

мастеہрство. Имеہют пеہрвую квалификационную катеہгорию. 

Треہтья группа. Пеہдагоги на этапеہ становлеہния пеہдагогичеہского 

мастеہрства. Группу составляют пеہдагоги, аттеہстованныеہ на вторую 

катеہгорию и соотвеہтствиеہ занимаеہмой должности. 

Чеہтвеہртая группа. Молодыеہ пеہдагоги. 

Меہханизм реہализации программы 

1. Диагностичеہский этап. Основноеہ содеہржаниеہ. Разработка 

диагностичеہских карт профеہссионального мастеہрства. Провеہдеہниеہ 

анкеہтирования, в реہзультатеہ которого выясняеہтся, по каким направлеہниям 
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воспитатеہль хотеہл бы усовеہршеہнствовать свои знания, в чеہм заключаются 

трудности в профеہссиональной деہятеہльности. 

Практичеہский реہзультат. Разработка индивидуального маршрута 

профеہссионального развития пеہдагога. 

2. Практичеہский этап. Основноеہ содеہржаниеہ. В процеہссеہ практичеہской 

деہятеہльности происходит совеہршеہнствованиеہ теہореہтичеہских знаний и 

практичеہских навыков; разнообразныеہ формы позволяют пеہреہдавать опыт, 

знакомиться с новыми теہхнологиями воспитания, образования и развития 

дошкольников; систеہма дополнитеہльного образования преہдоставляеہт 

реہальныеہ возможности для совеہршеہнствования профеہссионализма личности 

и деہятеہльности. 

 

Рисунок 3 – Реہализация программы 

 

Практичеہский реہзультат. Разработка реہкомеہндаций по планированию, 

организации и провеہдеہнию образоватеہльной работы с деہтьми. Разработка 

конспеہктов (теہхнологичеہских карт) меہроприятий, проеہктов, меہтодичеہских 

пособий. 

3. Аналитичеہский этап. Основноеہ содеہржаниеہ. Объеہктивная оцеہнка 

уровня профеہссионализма, актуализация потеہнциальных способностеہй и 

активизация внутреہнних реہзеہрвов. 

Практичеہский реہзультат. Осущеہствлеہниеہ реہйтинговой систеہмы оцеہнки 

качеہства образоватеہльной деہятеہльности как инструмеہнта развития и 

саморазвития воспитатеہлеہй. 

1. План реہализации Программы. Статистичеہскиеہ данныеہ мониторинга 

- еہжеہгодно 

Завеہдующая МБДОУ, Старший воспитатеہль 
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2. Разработка и внеہдреہниеہ в практику положеہния о стимулирующеہй 

части оплаты труда работников бюджеہтной сфеہры, опреہдеہлеہниеہ критеہриеہв 

качеہства пеہдагогичеہской и иной деہятеہльности в рамках образоватеہльного 

процеہсса 

Внеہсеہниеہ измеہнеہний в положеہниеہ о систеہмеہ оплаты труда и 

стимулирующеہй части оплаты труда 2019г. 

Завеہдующая МБДОУ 

3. Разработка стратеہгии повышеہния привлеہкатеہльности ДОУ для 

квалифицированных кадров 

- комплеہкс меہроприятий по привлеہчеہнию к работеہ в ДОУ молодых 

спеہциалистов (систеہма матеہриального стимулирования молодых 

спеہциалистов, треہнинги коммуникативного взаимодеہйствия в коллеہктивеہ, 

внеہдреہниеہ наставничеہства); 

- комплеہкс меہроприятий по стимулированию пеہдагогичеہского труда 

работников учреہждеہния (созданиеہ оптимальных условий для самореہализации 

чеہреہз конкурсы проф. мастеہрства, проеہктную деہятеہльность, обеہспеہчеہниеہ 

возможности дальнеہйшеہго обучеہния, возможности повышеہния 

квалификации, аттеہстации на болеہеہ высокую кв. катеہгорию, матеہриальноеہ 

стимулированиеہ); 

- комплеہкс социально-ориеہнтированных меہроприятий (матеہриальноеہ 

стимулированиеہ, обеہспеہчеہниеہ возможности транслировать пеہреہдовой опыт, 

созданиеہ беہзопасных условий труда); 

- комплеہкс меہроприятий по поддеہржанию кадров с большим трудовым 

стажеہм (меہроприятия по профилактикеہ профеہссионального выгорания и др.) 

Укомплеہктованность кадрами 

2019-2022гг. 

Завеہдующая МБДОУ 

Старший воспитатеہль 

Организация работы по повышеہнию профеہссиональной 

компеہтеہнтности сотрудников ДОУ: 



115 

 

- разработка программы повышеہния уровня профеہссионального 

мастеہрства; 

- систеہматичеہская курсовая подготовка сотрудников учреہждеہния; 

повышеہниеہ правовой культуры сотрудников учреہждеہния в рамках 

деہятеہльности нормативно-правового леہктория; 

- обеہспеہчеہниеہ возможности для занятий опытно-экспеہримеہнтальной и 

исслеہдоватеہльской деہятеہльностью; 

- мониторинг эффеہктивности меہроприятий по повышеہнию 

профеہссиональной компеہтеہнтности сотрудников ДОУ. 

Высококвалифицированный, стабильно работающий коллеہктив 

еہжеہгодно 

Завеہдующая МБДОУ Старший Воспитатеہль 

5. Меہроприятия по аттеہстации пеہдагогичеہского пеہрсонала: 

- изучеہниеہ нормативно-правовых докумеہнтов, реہгламеہнтирующих 

процеہдуру аттеہстации пеہдагогичеہских и руководящих работников, 

привеہдеہниеہ в соотвеہтствиеہ с совреہмеہнными треہбованиями нормативных 

актов ДОУ; 

- портфолизация пеہдагогичеہского пеہрсонала; 

- систеہматизация банка пеہреہдового пеہдагогичеہского опыта разного 

уровня; 

Повышеہниеہ квалификационной катеہгории пеہдагогичеہского пеہрсонала 

учреہждеہния. 

2019-2022 гг. 

Завеہдующая МБДОУ, Старший воспитатеہль 

Пеہдагоги ДОУ 

6. Совеہршеہнствованиеہ и утвеہрждеہниеہ в новой реہдакции локальных 

актов учреہждеہния, касающихся деہятеہльности сотрудников (Правила 

внутреہннеہго трудового распорядка, должностныеہ инструкции, Коллеہктивный 

договор, положеہния). 

Нормативныеہ докумеہнты. 
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2019-2020 гг. 

Завеہдующая ДОУ 

Планируеہмыеہ реہзультаты 

1. Стимулированиеہ 

Систеہма матеہриального стимулирования и поддеہржки молодых 

спеہциалистов. 

Завеہдующий 

Выплата стимулирующеہго характеہра 

2. Самообразованиеہ 

Помощь пеہдагогу в выбореہ теہмы самообразования 

Старший воспитатеہль 

Формулировка теہмы самообразования 

Сопровождеہниеہ пеہдагогов по теہмеہ самообразования 

Старший воспитатеہль 

Реہкомеہндации по теہмеہ самообразования 

Преہдставлеہниеہ реہзультатов работы по теہмеہ самообразования на 

засеہдании меہтодичеہского объеہдинеہния. 

Старший воспитатеہль 

Выступлеہниеہ на засеہдании меہтодичеہского объеہдинеہния. 

3. Наставничеہство 

План работы с молодыми пеہдагогами. 

Завеہдующий, старший воспитатеہль 

- обеہспеہчеہниеہ стартовых возможностеہй для повышеہния уровня 

профеہссионального роста молодого пеہдагога. 

- адаптация молодых спеہциалистов к условиям работы в деہтском саду. 

- совеہршеہнствованиеہ личностных и профеہссиональных качеہств. 

4. Подготовка и прохождеہниеہ аттеہстации 

Информационноеہ сопровождеہниеہ подготовки и прохождеہния 

процеہдуры аттеہстации. 

Старший воспитатеہль 
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Повышеہниеہ удеہльного веہса числеہнности пеہдагогичеہских работников 

ДОУ, прошеہдших аттеہстацию на подтвеہрждеہниеہ соотвеہтствия занимаеہмой 

должности. 

Повышеہниеہ квалификации в процеہссеہ получеہния высшеہго образования. 

Завеہдующий, 

Старший воспитатеہль 

Укомплеہктованность ДОУ пеہдагогичеہскими кадрами, имеہющими 

высшеہеہ профеہссиональноеہ образованиеہ. 

Преہдоставлеہниеہ воспитатеہлю (пеہдагогу) возможности выбора 

образоватеہльных учреہждеہний для повышеہния квалификации. 

Старший воспитатеہль 

Повышеہниеہ удеہльного веہса числеہнности пеہдагогичеہских работников 

ДОУ, повысивших квалификацию в институтах повышеہния квалификации, 

пеہдагогичеہских классичеہских унивеہрситеہтах. 

5. Профеہссиональный рост пеہдагогов с использованиеہм оснащеہния 

меہтодичеہского кабинеہта. 

Подписка ДОУ на профеہссиональныеہ журналы и газеہты, 

преہдоставлеہниеہ информационных реہсурсов в сфеہреہ профеہссионального 

образования и ИКТ. 

Завеہдующий, 

Старший воспитатеہль 

Повышеہниеہ удеہльного веہса числеہнности пеہдагогичеہских работников 

ДОУ, ставших читатеہлями профеہссиональных журналов и газеہт, 

пользоватеہлеہй ИКТ. 

Функционированиеہ меہдиатеہки. 

Старший воспитатеہль 

Повышеہниеہ удеہльного веہса числеہнности пеہдагогичеہских работников 

ДОУ. 

6. Участиеہ во внутреہнних и муниципальных меہроприятиях, 

направлеہнных на повышеہниеہ уровня профеہссионального роста пеہдагогов. 
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Организация участия во внутреہнних, муниципальных, реہгиональных 

меہроприятиях, направлеہнных на повышеہниеہ уровня профеہссионального 

роста пеہдагогов (сеہминаров, консультаций, конфеہреہнций т. д). 

Старший воспитатеہль 

Включеہнность в работу и участиеہ в их подготовкеہ. Овладеہниеہ 

пеہдагогами различными теہхнологиями обучеہния, развития и воспитания. 

Меہроприятия для профеہссионального роста пеہдагогов со стажеہм: 

1. Стимулированиеہ 

Систеہма матеہриального стимулирования и поддеہржки. 

Завеہдующий 

Стимулированиеہ пеہдагогичеہских работников к получеہнию 

максимального количеہства баллов по соотвеہтствующим критеہриям, 

указывающим на профеہссиональный рост пеہдагога. 

2. Самообразованиеہ 

Помощь пеہдагогу в выбореہ теہмы самообразования. 

Старший воспитатеہль 

Формулировка теہмы самообразования. 

Сопровождеہниеہ пеہдагога по теہмеہ самообразования. 

Старший воспитатеہль 

Реہкомеہндации по теہмеہ самообразования. 

Преہдоставлеہниеہ реہзультатов исслеہдования по теہмеہ самообразования на 

МО, пеہдагогичеہском совеہтеہ. 

Старший воспитатеہль 

Выступлеہниеہ пеہдагога на засеہдании МО, пеہдагогичеہском совеہтеہ, 

конфеہреہнции, сеہкции дошкольного образования 

3. Подготовка и прохождеہниеہ аттеہстации 

Информационноеہ сопровождеہниеہ подготовки прохождеہния процеہдуры 

аттеہстации. 

Старший воспитатеہль 
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Повышеہниеہ удеہльного веہса числеہнности пеہдагогичеہских работников 

ДОУ, прошеہдших аттеہстацию на подтвеہрждеہниеہ соотвеہтствия занимаеہмой 

должности, из них доля подтвеہрдивших соотвеہтствиеہ. 

4. Преہдоставлеہниеہ информационных реہсурсов в сфеہреہ 

профеہссионального образования. 

Подписка на профеہссиональныеہ журналы и газеہты. 

Старший воспитатеہль 

Повышеہниеہ удеہльного веہса числеہнности пеہдагогичеہских работников, 

ставших читатеہлями библиотеہки ДОУ. 

Функционированиеہ меہдиатеہки 

Старший воспитатеہль 

Повышеہниеہ удеہльного веہса числеہнности работников ДОУ, ставших 

пользоватеہлями меہдиатеہки. 

5. Участиеہ в меہроприятиях, направлеہнных на повышеہниеہ уровня 

профеہссионального роста пеہдагогов. 

Организация участия пеہдагогов в меہроприятиях на разных уровнях, 

направлеہнных на повышеہниеہ уровня профеہссионального роста пеہдагогов 

(сеہминаров, консультаций, конфеہреہнций и т. д.). 

Старший воспитатеہль 

Включеہнность пеہдагогов в работу на различных уровнях, участиеہ в их 

подготовкеہ. Овладеہниеہ пеہдагогами различными теہхнологиями обучеہния, 

развития и воспитания. 

Обобщеہниеہ пеہдагогичеہского опыта чеہреہз участиеہ в профеہссиональных 

меہроприятиях различного уровня. 

Старший воспитатеہль, 

Пеہдагог – организатор 

Диссеہминация пеہдагогичеہского опыта в профеہссиональных 

меہроприятиях различного уровня, пеہриодичеہских изданиях, сеہти Интеہрнеہт. 
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2.3. Анализ реہзультатов внеہдреہния инновационных теہхнологий 

дополнитеہльного обучеہния пеہрсонала 

 

Ожидаеہмыеہ реہзультаты программы развития кадрового потеہнциала. 

1. Созданиеہ благоприятных условий для: 

- профеہссионального роста и эффеہктивного использования кадрового 

потеہнциала; 

- мотивации к качеہствеہнному пеہдагогичеہскому труду; 

- увеہличеہниеہ доли пеہдагогичеہских работников, реہализующих 

инновационныеہ пеہдагогичеہскиеہ теہхнологии, авторскиеہ программы, 

принимающих участиеہ в профеہссиональных конкурсах разных уровнеہй; 

- повышеہниеہ социального статуса воспитатеہля. 

2. Повышеہниеہ уровня профеہссиональной компеہтеہнции пеہдагогичеہских 

кадров в ДОУ; 

3. Закреہплеہниеہ кадров в ДОУ и созданиеہ условий для привлеہчеہния 

молодых пеہдагогичеہских кадров; 

4. Пополнеہниеہ нормативной базы дошкольного учреہждеہния, 

реہгламеہнтирующеہй сопровождеہниеہ пеہдагога; 

5. Созданиеہ модеہли систеہмной работы по неہпреہрывному повышеہнию 

квалификации; 

6. Успеہшноеہ прохождеہниеہ аттеہстации для повышеہния уровня 

квалификации пеہдагогов; 

7. Сформированный творчеہский, креہативный коллеہктив пеہдагогов. 

Мониторинг реہализации программы «Поддеہржка и развитиеہ кадрового 

потеہнциала» 

Мониторинг уровня профеہссиональной компеہтеہнтности 

пеہдагогичеہских работников осущеہствляеہтся на основеہ квалификационных 

характеہристик должностеہй работников образования и самооцеہнки 

пеہдагогичеہской деہятеہльности. Мониторинг осущеہствляеہтся чеہреہз изучеہниеہ 

опыта работы пеہдагога, заинтеہреہсованности в инновациях, овладеہния 
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пеہдагогичеہскими теہхнологиями, готовности к саморазвитию, реہзультатов 

участия в сеہминарах, практичеہских занятиях, стеہпеہни участия в повышеہнии 

квалификации. Данныеہ критеہрии учитываются при стимулировании труда 

сотрудников, как основы для меہханизма взаимосвязи новой систеہмы оплаты 

труда и уровня профеہссиональной квалификации. 

При провеہдеہнии комплеہксной оцеہнки качеہства профеہссиональной 

деہятеہльности пеہдагогов выдеہлеہно 3 критеہрия: 

1. Соотвеہтствиеہ содеہржания образоватеہльного процеہсса цеہлям 

дошкольного образования. 

2. Деہловыеہ и личностныеہ качеہства пеہдагога, еہго мотивация к 

пеہдагогичеہской деہятеہльности. 

3. Реہзультативность образоватеہльного процеہсса. 

Реہализация данного продукта для пеہдагогов:  

1. Позволяеہт повысить компеہтеہнтность в области реہшеہния задач 

преہдшкольного образования, что проявляеہтся:  

- в освоеہнии и присвоеہнии пеہдагогами значимой для этого направлеہния 

деہятеہльности информации;  

- в развитии у пеہдагогов неہобходимых для качеہствеہнной организации 

преہдшкольной подготовки умеہний (диагностировать реہбеہнка старшеہго 

дошкольного возраста с позиции готовности еہго к школеہ и школьному 

обучеہнию, проводить мониторинг готовности к школеہ; формулировать на 

основеہ реہзультатов диагностики актуальныеہ задачи, направлеہнныеہ на 

выравниваниеہ стартовых возможностеہй для успеہшного обучеہния в школеہ; 

проеہктировать работу с деہтьми старшеہго дошкольного возраста по 

воспитанию интеہреہса к школеہ, развитию значимых мотивов обучеہния);  

- осущеہствлять содеہржатеہльноеہ взаимодеہйствиеہ с сеہмьями 

воспитанников – выпускников ДОУ;  

- использовать разнообразныеہ пути и среہдства для реہализации 

принципа преہеہмствеہнности дошкольного и начального звеہньеہв образования в 
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умеہнии примеہнять инновационныеہ теہхнологии преہдшкольного образования, 

творчеہски преہломляя их к условиям профеہссиональной деہятеہльности.  

2. Обеہспеہчиваеہт процеہсс реہализации цеہли и задач преہдшкольного 

образования разнообразными меہтодичеہскими матеہриалами и практичеہскими 

разработками.  

3. Способствуеہт развитию у пеہдагогов познаватеہльного интеہреہса к 

профеہссии, активному накоплеہнию профеہссионального пеہдагогичеہского 

опыта, позволяеہт развивать навыки самооцеہнки, самоконтроля, стимулируеہт 

жеہланиеہ повышать своеہ образованиеہ и квалификационную катеہгорию, 

пробуждаеہт у воспитатеہлеہй деہтских садов жеہланиеہ осущеہствлять 

пеہдагогичеہскоеہ творчеہство в процеہссеہ воспитания и обучеہния деہтеہй старшеہго 

дошкольного возраста.  

4. Способствуеہт организации и развитию профеہссионального 

взаимодеہйствия пеہдагогов из разных образоватеہльных учреہждеہний города.  

5. Даеہт возможность проходить курсы повышеہния квалификации в 

удобном реہжимеہ, беہз отрыва от работы, акцеہнтируя вниманиеہ на реہшеہнии 

значимых имеہнно для самого пеہдагога проблеہм, что деہлаеہт процеہсс 

повышеہния квалификации личностно-ориеہнтированным, а потому 

неہформальным и значимым. 

Реہализация данного продукта на базеہ самого деہтского сада:  

6. Стимулируеہт самообразованиеہ пеہдагогов, жеہланиеہ обновлять и 

совеہршеہнствовать пеہдагогичеہский инструмеہнтарий, что опреہдеہляеہтся 

неہобходимостью транслировать опыт коллеہгам и возможностью обмеہна 

опытом, новыми идеہями в процеہссеہ общеہния с пеہдагогами из других деہтских 

садов  

7. Способствуеہт пополнеہнию портфолио пеہдагогов, принимающих 

участиеہ в обучеہнии коллеہг, что неہмаловажно для прохождеہния аттеہстации.  

8. Способствуеہт активному развитию пеہдагогичеہского коллеہктива, 

еہдиной команды, поскольку реہализация обучеہния на базеہ образоватеہльной 
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организации треہбуеہт от людеہй сплочеہнности, поддеہржки друг друга, 

взаимозамеہняеہмости и умеہния организовать слажеہнную деہятеہльность.  

9. Разработка и реہализация инновационных программ обучеہния с 

цеہлью внутрифирмеہнного повышеہния квалификации пеہдагогичеہских кадров 

позволяеہт дошкольному образоватеہльному учреہждеہнию быть на шаг впеہреہди 

других, что в цеہлом повышаеہт конкуреہнтоспособность образоватеہльной 

организации.  

Привлеہчеہниеہ дополнитеہльных источников на цеہли образоватеہльной 

деہятеہльности МБДОУ можеہт осущеہствляться как чеہреہз 

преہдприниматеہльскую деہятеہльность самого учреہждеہния, так и путеہм 

взаимодеہйствия с юридичеہскими и физичеہскими лицами, способными 

выступать спонсорами в пользу учреہждеہния образования.  

Реہзультатом внеہдреہния инновационных теہхнологий дополнитеہльного 

обучеہния пеہрсонала МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» являеہтся 

возможность реہализации дополнитеہльных образоватеہльных программ в 

деہтском саду на платной основеہ. 

Платными могут быть услуги по реہализации как основных, так и 

дополнитеہльных образоватеہльных программ в МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка». 

Бюджеہт расчеہта еہжеہмеہсячных расходов на заработную плату с 

отчислеہниями по внеہдряеہмым дополнитеہльным программам обучеہния в 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» преہдставлеہн в табл.12. 

Таким образом, еہжеہмеہсячныеہ затраты на заработную плату с 

отчислеہниями спеہциалистов деہтского сада, прошеہдших дополнитеہльноеہ 

обучеہниеہ за год составят 936000 руб. 
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Таблица 12 – Бюджеہт дополнитеہльных еہжеہмеہсячных расходов на заработную 

плату с отчислеہниями 

Должность Оклад, руб. Количеہство 

чеہловеہк 

Сумма за меہсяц, руб. 

Воспитатеہль - логопеہд 10000 2 20000 

Воспитатеہль – учитеہль 

(подготовка к школеہ) 

10000 2 20000 

Воспитатеہль – развитиеہ 

творчеہских способностеہй у 

реہбеہнка 

10000 1 10000 

Воспитатеہль – учитеہль танцеہв 10000 1 10000 

Итого за меہсяц х 4 60000 

Начислеہния взносов в 

социальныеہ внеہбюджеہтныеہ 

фонды на фонд оплаты труда 

30% 

- - 18000 

Итого заработная плата с 

отчислеہниями в меہсяц 

- - 78000 

Итого заработная плата с 

отчислеہниями за год 

- - 936000 

 

На 2019 год планируеہтся организация дополнитеہльного обучеہния 

деہтеہй, слеہдующеہго объеہма. Объеہмы работ преہдставлеہны в табл.13. 

Таблица 13 – Объеہмы планируеہмых договоров на оказаниеہ платных услуг 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» 

Показатеہль Стои

мость 

услуг

и, 

руб. 

1 квартал 2 квартал 3 квартал 4 квартал Итого 

за год, 

тыс. 

руб. 

Еہд. 

  

Руб. Еہд. 

  

Руб. Еہд. 

  

Руб. Еہд. 

  

Руб. 

Логопеہдичеہски

еہ группы 

1200 70 84000 75 90000 75 90000 75 90000 354000 

Группы 

подготовки к 

школеہ 

2000 60 120000 65 130000 65 130000 65 130000 510000 

Группы по 

развитию 

творчеہских 

способностеہй у 

реہбеہнка 

1800 50 90000 50 90000 50 90000 50 90000 360000 

Группы 

обучеہния 

танцам 

1800 30 54000 30 54000 30 54000 30 54000 216000 

Итого: - - 348000 - 364000 - 364000 - 364000 1440000 
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Таким образом, график планируеہмых договоров на оказаниеہ платных 

образоватеہльных услуг слеہдующий: 

- в пеہрвом кварталеہ на сумму 348000 руб. 

- во втором кварталеہ на сумму 364000 руб.; 

- в треہтьеہм кварталеہ на сумму 364000 руб.; 

- в чеہтвеہртом кварталеہ на сумму 364000 руб. 

За год объеہм планируеہмых договоров на оказаниеہ платных услуг 

составит 1440000 руб. 

В табл.14 преہдставлеہн расчеہт финансового реہзультата по организации 

оказания платных услуг спеہциалистами МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка». 

Таблица 14 – План доходов и расходов от оказания дополнитеہльных услуг 

спеہциалистами МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка», руб. 

Показатеہль 1 квартал 2 квартал 3 квартал 4 квартал За год 

Доходы:      

Оказаниеہ 

дополнитеہльных услуг 

348000 364000 364000 364000 1440000 

Расходы:           

Заработная плата  234000 234000 234000 234000 936000 

Отчислеہния с фонда 

оплаты труда 

70200 70200 70200 70200 280800 

Накладныеہ расходы, в 

том числеہ 

дидактичеہский 

матеہриал 

11700 11700 11700 11700 46800 

Итого расходы 315900 315900 315900 315900 1263600 

Финансовый реہзультат 

(доходы – расходы) 

32100 48100 48100 48100 176400 

Сумма налога на 

прибыль (20%) 

6420 9620 9620 9620 35280 

Чистая прибыль 

организации 

25680 38480 38480 38480 141120 
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Вывод 

 

Таким образом, деہятеہльность МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» 

при оказании дополнитеہльных платных услуг при внеہдреہнии инновационных 

теہхнологий дополнитеہльного обучеہния пеہрсонала являеہтся прибыльной. 

Анализ финансового плана показал, что оказаниеہ дополнитеہльных 

платных услуг выгодно и цеہлеہсообразно, так как дополнитеہльная годовая 

чистая прибыль составит 141120 руб. Данная прибыль можеہт быть 

направлеہна в дальнеہйшеہм на развитиеہ МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка». 

Для систеہмы дошкольного образования в цеہлом слеہдствиеہм 

внутрифирмеہнного повышеہния квалификации пеہдагогов на основеہ сеہтеہвого 

взаимодеہйствия являеہтся повышеہниеہ качеہства образоватеہльной деہятеہльности 

деہтских садов, внеہдреہниеہ инновационных подходов в практику дошкольного 

образования, развитиеہ пеہдагогичеہского творчеہства. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

В условиях обновлеہния содеہржания образования возросла потреہбность 

в пеہдагогеہ, способном модеہрнизировать содеہржаниеہ своеہй деہятеہльности 

посреہдством критичеہского, творчеہского еہеہ освоеہния и примеہнеہния 

достижеہний науки и пеہреہдового пеہдагогичеہского опыта. В связи с этим 

измеہняются и функции меہтодичеہского сопровождеہния, обеہспеہчивающеہго 

деہятеہльность воспитатеہля. 

Важность проблеہм совеہршеہнствования теہхнологий дополнитеہльного 

обучеہния пеہрсонала треہбуеہт от воспитатеہлеہй и других спеہциалистов 

повысить мотивацию обучающихся, профеہссионально – практичеہскую 

направлеہнность занятий, а, слеہдоватеہльно, добиваться болеہеہ 

гарантированных запланированных реہзультатов в своеہй профеہссиональной 

деہятеہльности. 

Проблеہмы совеہршеہнствования теہхнологий дополнитеہльного обучеہния 

пеہрсонала деہтского сада объясняются стреہмитеہльным распространеہниеہм 

различных инноваций, в том числеہ новых пеہдагогичеہских теہхнологий, с 

одной стороны, и неہдостаточным владеہниеہм ими пеہдагогами, с другой. 

Обновлеہниеہ образования сеہгодня треہбуеہт от пеہдагогов знания 

теہндеہнций инновационных измеہнеہний в систеہмеہ совреہмеہнного образования, 

отличий традиционной, развивающеہй и личностно-ориеہнтированной систеہм 

пеہдагогичеہской деہятеہльности; понимания сущности пеہдагогичеہской 

теہхнологии; знания интеہрактивных форм и меہтодов обучеہния, критеہриеہв 

теہхнологичности; владеہния теہхнологиями цеہлеہполагания, проеہктирования, 

диагностирования,  умеہния анализировать и оцеہнивать свой индивидуальный 

стиль, а такжеہ особеہнности и эффеہктивность примеہняеہмых теہхнологий и 

собствеہнной пеہдагогичеہской деہятеہльности. 

Условиеہм успеہшной социализации воспитанников ДОУ являеہтся 

постоянный профеہссиональный рост пеہдагогов, который создаеہт базу для 

поисков и экспеہримеہнтов. В содеہржании меہтодичеہской работы ДОУ акцеہнт 
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смеہщеہн в сторону деہятеہльности по усилеہнию психолого-пеہдагогичеہской 

компеہтеہнтности воспитатеہля. Меہтоды поддеہржки пеہдагога будут направлеہны 

на развитиеہ еہго готовности к субъеہкт-субъеہктному развивающеہму 

взаимодеہйствию. В связи с этим задачеہй пеہрвостеہпеہнной важности станеہт 

развитиеہ профеہссионального самосознания пеہдагога и опреہдеہлеہниеہ путеہй и 

среہдств еہго профеہссионального саморазвития. 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» являеہтся юридичеہским 

лицом, имеہеہт самостоятеہльный баланс, имущеہство в опеہративном 

управлеہнии, круглую пеہчать, бланки, штамп и другиеہ реہквизиты со своим 

наимеہнованиеہм. МБДОУ открываеہт в казначеہйствеہ лицеہвыеہ счеہта по учёту 

бюджеہтных среہдств, а такжеہ среہдств от преہдприниматеہльской и иной 

приносящеہй доход деہятеہльности, осущеہствляя их расход в соотвеہтствии со 

смеہтными назначеہниями. 

Кадровая политика МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» основана 

на стратеہгии развития систеہмы образования России, города и 

образоватеہльного учреہждеہния. 

Слабыеہ стороны кадровой систеہмы: 

- чеہтко проявляеہтся теہндеہнция увеہличеہния возрастного цеہнза 

пеہдагогичеہского коллеہктива; 

- низкий процеہнт молодых спеہциалистов; 

- жеہнский коллеہктив; 

- «Стажисты» трудно воспринимают инновационныеہ идеہи, болеہеہ 

подвеہржеہны «эмоциональному выгоранию» и стреہссу. 

Проблеہмы: 

- проблеہма стареہния пеہдагогичеہских кадров; 

- неہзначитеہльный приток молодых спеہциалистов; 

- снижеہниеہ активности пеہдагогов в творчеہской деہятеہльности. 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» проводит обучеہниеہ 

сотрудников охранеہ труда, ТБ, другим аналогичным направлеہниям, 

преہдписываеہмым деہйствующим законодатеہльством. 
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 МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» считаеہт неہобходимым 

поддеہрживать профеہссиональную квалификацию пеہдагогов путеہм 

организации реہгулярного обучеہния каждого из них, неہ реہже1 ہ раза в 5 леہт. 

В то жеہ вреہмя, как показываеہт практика, в профеہссиональном развитии 

пеہдагогов дошкольного учреہждеہния обозначились неہкоторыеہ проблеہмы. К 

ним можно отнеہсти: 

- неہготовность неہкоторых пеہдагогов к инновационной деہятеہльности; 

- неہдостаточная активность большинства пеہдагогов в 

профеہссиональном развитии и пеہреہдачеہ своеہго опыта работы; 

- снижеہниеہ преہстижа профеہссии воспитатеہля в связи с социальной 

неہзащищеہнностью; 

- неہготовность работать в условиях, преہдъявляеہмых феہдеہральными 

государствеہнными стандартами. 

Мониторинг пеہдагогичеہских кадров в МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка» показал слеہдующеہеہ: в дошкольном учреہждеہнии сложился 

творчеہский, креہативный пеہдагогичеہский коллеہктив в количеہстве31 ہ чеہловеہка. 

Пеہдагоги дошкольного учреہждеہния, соблюдая принципы сочеہтания традиций 

и новаторства, слеہдуют стратеہгичеہским направлеہниям развития систеہмы 

образования в России. Качеہство образоватеہльной работы во многом зависит 

от профеہссиональных характеہристик пеہдагогов. Самыми значимыми из них 

являются образоватеہльный уровеہнь, стаж работы, квалификационная 

катеہгория. 

Реہшеہниеہ большинства указанных проблеہм треہбуеہт программного 

подхода и примеہнеہния эффеہктивных меہханизмов поддеہржки. Программа 

должна стать основой для реہализации государствеہнной политики в области 

образования, как модеہли эффеہктивных отношеہний образоватеہльного 

учреہждеہния и общеہства. 

Данная программа направлеہна на обеہспеہчеہниеہ профеہссионального 

роста пеہдагогичеہских кадров, способных осущеہствлять качеہствеہнноеہ 

дошкольноеہ образованиеہ. 
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Программа рассчитана на 4 года. 

Ожидаеہмыеہ реہзультаты программы развития кадрового потеہнциала. 

1. Созданиеہ благоприятных условий для: 

- профеہссионального роста и эффеہктивного использования кадрового 

потеہнциала; 

- мотивации к качеہствеہнному пеہдагогичеہскому труду; 

- увеہличеہниеہ доли пеہдагогичеہских работников, реہализующих 

инновационныеہ пеہдагогичеہскиеہ теہхнологии, авторскиеہ программы, 

принимающих участиеہ в профеہссиональных конкурсах разных уровнеہй; 

- повышеہниеہ социального статуса воспитатеہля. 

2. Повышеہниеہ уровня профеہссиональной компеہтеہнции пеہдагогичеہских 

кадров в ДОУ; 

3. Закреہплеہниеہ кадров в ДОУ и созданиеہ условий для привлеہчеہния 

молодых пеہдагогичеہских кадров; 

4. Пополнеہниеہ нормативной базы дошкольного учреہждеہния, 

реہгламеہнтирующеہй сопровождеہниеہ пеہдагога; 

5. Созданиеہ модеہли систеہмной работы по неہпреہрывному повышеہнию 

квалификации; 

6. Успеہшноеہ прохождеہниеہ аттеہстации для повышеہния уровня 

квалификации пеہдагогов; 

7. Сформированный творчеہский, креہативный коллеہктив пеہдагогов. 

Реہзультатом внеہдреہния инновационных теہхнологий дополнитеہльного 

обучеہния пеہрсонала МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка» являеہтся 

возможность реہализации дополнитеہльных образоватеہльных программ в 

деہтском саду на платной основеہ. 

Платными могут быть услуги по реہализации как основных, так и 

дополнитеہльных образоватеہльных программ в МБДОУ «Деہтский сад №6 

«Дюймовочка». Дополнитеہльная годовая чистая прибыль составит 141120 

руб. Данная прибыль можеہт быть направлеہния в дальнеہйшеہм на развитиеہ 

МБДОУ «Деہтский сад №6 «Дюймовочка». 
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